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INTRODUCAO

O Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro procedeu no ano letivo 2019/20 ao inicio do processo de alinhamento com o Quadro de Referéncia
Europeu de Garantia de Qualidade para a Educacao e Formacao Profissional, tendo obtido o selo provisério de Garantia da Qualidade na Educacdo e
Formacao Profissional. A 17 de setembro de 2021, na sequéncia dos resultados da avaliacdo deste processo, a Equipa de Peritos externos propo0s a
atribuicdo do selo de conformidade, por 3 anos, reconhecendo o trabalho desenvolvido com os stakeholders internos e externos, nas suas diferentes
vertentes, a melhoria dos procedimentos internos de gestdao, acompanhamento, monitorizacao, avaliacdo e divulgacdo, no circulo da qualidade dos
seu Ensino e Formagao Profissional (EFP).

O ciclo de qualidade implementado, no dmbito do Quadro EQAVET envolve 4 etapas sequenciais — Planeamento, Implementacdo, Avaliacdo, Revisao -
, interdependentes e repetitivas, de aprendizagem e melhoria continua, devidamente articuladas, que mobilizam uma ampla e abrangente
autoavaliacdo dos planos de acdo da pratica educativa e letiva por todas as estruturas e 6rgdos da escola, modelos construtivistas de reflexdo/ac3o,
com enfoque especial na melhoria dos processos ensino-aprendizagem.

Neste sistema de avaliacdo e de garantia de qualidade, os ciclos repetem-se, sucessivamente, com vista a melhoria continua, em que cada momento
de avaliacdo permitird efetuar uma andlise SWOT. E na fase da “Avalia¢gdo” que é realizada uma analise SWOT que ird permitir, de forma sintética e
clara, identificar os pontos fortes e fracos, as oportunidades e ameacas, de modo a (re)definir estratégias, objetivos e metas a alcancar e a projetar o
futuro com coeréncia e rigor. O projetar o futuro, com novos planos de acao, corresponde a fase de “Revisao”. Em suma, o ultimo patamar de um ciclo

corresponderad, na pratica, ao inicio do ciclo seguinte.
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Assim, o cronograma do alinhamento do Plano de A¢do com Quadro EQAVET para o ano letivo 2021/2022, que se apresenta a seguir, segue como
principio o documento base e o plano de a¢ées de melhoria do ano letivo 2020/2021, nomeadamente as acdes e estratégias a adotar, os responsaveis
pela sua implementacdo e agentes de operacionalizacdo, atividades a desenvolver e respetiva calendarizacdo, resultados esperados e estratégias de
comunica¢do/divulgagdo monitorizados periodicamente pela equipa EQAVET comprovando que o sistema de garantia da qualidade do Agrupamento

se encontra alinhado com o Quadro europeu.

OBIJETIVO GERAL: Alinhar o Sistema de Garantia da Qualidade do EFP com o Quadro EQAVET

Objetivos especificos:

Calendarizar e planear as atividades e responsaveis pela implementac¢do das acdes
Monitorizar a implementacao das a¢des

Definir a estratégia de comunicagdo/divulgacdo necessarios a implementagdo das agdes

S

Avaliar o alinhamento do processo EQAVET
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Fase de Planeamento

A fase de planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui as metas, os objetivos, as a¢Ges a desenvolver e os

indicadores adequados.

Planeamento (meses)

Tarefas/atividades para o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

2022

1 Criar o cronograma do alinhamento do processo EQAVET

2 Alinhar os resultados do relatdrio da auditoria com o processo EQAVET

3 Criar o documento Plano de Ac¢éo de Melhoria 2021/2022

4 Realizar a¢des de divulgacdo e sensibilizacdo aos stakeholders para o processo de alinhamento EQAVET

5 Criar o documento Plano de Ag¢&o da Formagdo 2021/2022

6 Realizar sessOes sobre a oferta educativa do EFP

7 Participar nas reunies de concertagdo da rede de EFP

Fase de Implementagao

Na fase de implementacao, os planos de acao, concebidos em consulta com os stakeholders, decorrem das metas e objetivos visados e sdo apoiados

pela determinagdo das medidas e procedimentos a serem implementados, para assegurar a concretizagao dos fins e objetivos.

Planeamento (meses)

9

10 | 11 | 12

1

2 |3

4

Tarefas/atividades para o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

1 Aplicar as metodologias de trabalho da equipa EQAVET

2 Aplicar as agdes de alinhamento dos indicadores e objetivos especificos do EQAVET

2021
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3 Alocar responsabilidades/tarefas/a¢bes associadas a cada agente de operacionalizagdo

4 Recolher dados sobre os indicadores EQAVET

5 Monitorizar sistematicamente as a¢des

6 Apresentar relatérios e documentos periddicos do processo

7 Elaborar o relatério de progresso anual

7 Alojar documentacgdo na area EQAVET do site institucional do Agrupamento e dossiers EQAVET

Fase de Avaliacao

Na fase da avaliagdo, o processo é apreciado, na sequéncia dos resultados obtidos, permitindo efetuar uma avaliagcao fundamentada e identificar as

melhorias necessarias.

Planeamento (meses)

10

11

12

Tarefas/atividades para o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

20

20

2021

1 Tratar os dados referentes aos indicadores do quadro EQAVET

2 Avaliar os resultados obtidos em cada indicador, apds tratamento de dados
3 Monitorizar a estratégia de garantia de qualidade definida

4 Avaliar o Plano de Ag¢do de Melhoria

5 Avaliar os resultados face ao definido em cada indicador

Fase de Revisao

Na fase de revisao, os resultados da avaliacao, apds discussao, feedback e analise, sao utilizados para se desenvolverem os procedimentos necessarios

a elaboracgao dos planos de agao de melhorias das praticas existentes e desenhar um novo plano.

CA/AEFC-OAZ
AN EP GARANTIA DA Qum IEMADE

HA BRUCATED E FORMACED PROFISEHINAL

ALIHHELL FUCERAL
bk & L WSRO L
B PR PSR AL




&) %GFC‘

CA/AEFC-OAZ
ANQ EP GARANTIA DA CPUALIDADE
it rierra s EOUS AT AT E FORMASED FEOFISSHINAL

ot 1 B AL
et e T

]

Planeamento (meses) 10 | 11 | 12 2 |3 (4 |5 |6 |7
Tarefas/atividades para o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET 2020 2021
1 Alterar e Regimento da equipa EQAVET
2 Reformular a linha grafica do site e documentacdo EQAVET
3 Analisar o cumprimento das metas e objetivos, face ao definido
4 Realizar a andlise SWOT
5 Reformular o Plano de A¢des de Melhoria
6 Recolha de feedback para revisdo dos procedimentos, acGes e estratégias
Bz = voan & 15020 [
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Conclusdo

Com o alinhamento do cronograma supra, a Escola pretende garantir uma cultura de gestdo empenhada na garantia da qualidade do seu EFP, alinhada
com o Quadro EQAVET. Assim, e a semelhanca do ano letivo anterior, a Escola adotou, no ambito do Quadro EQAVET, os indicadores que se
apresentam, dada a importancia da promocdo do sucesso educativo, da empregabilidade jovem e da melhoria dos percursos de transicao escola-
emprego. Sao estes:

» TAXA DE CONCLUSAO DOS CURSOS (4a)

> TAXA DE COLOCAGCAO APOS CONCLUSAO DOS CURSOS (5)

> TAXA DE DIPLOMADOS A EXERCER A PROFISSAO RELACIONADA COM O CURSO/AREA DE ENSINO E FORMACAO (6a)

> GRAU DE SATISFACAO DOS EMPREGADORES (6b)

Este conjunto reduzido de indicadores EQAVET, sdo os priorizados pela ANQEP, |.P. para integrar o modelo nacional, e que medem resultados
associados a cursos ja concluidos em anos letivos anteriores aquele em que é feita a monitorizacdo. Logo, numa abordagem de processo-

produto/resultado, permitem a obtencdo de informacgdo que sustente a fase de revisdo no processo ciclico de melhoria continua da oferta de EFP.
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