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INTRODUCAO

O presente relatério visa analisar e divulgar os resultados do trabalho
desenvolvido no Gabinete de Apoio ao Aluno durante o primeiro periodo do ano
letivo de 2020/2021.

Assim, procedeu-se ao levantamento estatistico do numero de casos
chegados ao GAA a partir do registo efetuado no mapa de ocorréncias, por ciclo,
por ano e por turma. Esta andlise tfeve em conta a tipologia de comportamentos
consignada no Coédigo de Conduta, permitindo uma afericdo mais uniformizada
das problemdticas ocorridas.

De seguida, procedeu-se a identificacdo das estratégias adotadas pelo
GAA e das medidas corretivas e sancionatdérias aplicadas, decorrentes dos casos
de indisciplina e/ou no dmbito da gestdo de conflitos reportados.

SGo também referidos, no presente documento, os casos em que foi
solicitada a intervencdo do GAA, no sentido de estabelecer a articulacdo com a
Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens, sinalizando ao abrigo da Lei de
Promoc¢do e Protecdo (Lei n.°147/99 de 1 de Setembro).

Dd-se ainda a conhecer as ocorréncias chegadas ao GAA que foram
arquivadas, por indicacdo do docente /autor do encaminhamento ou por
auséncia de participacdo, bem como o trabalho desenvolvido no dmbito da

mediacdo socioeducativa.
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1. DESCRICAO E ANALISE DE OCORRENCIAS RECEBIDAS NO GAA

De seguida, iremos apresentar uma descricdo e andlise das ocorréncias
recebidas no GAA, por ciclo de escolaridade. Além disso, apresentamos o
numero e a tipologia das ocorréncias a partir da andlise das participacoes.
Importa mencionar que os numeros aqui apresentados se reportam as
participagcoes recebidas no GAA e ndo ao niUmero de alunos envolvidos nas

ocorréncias, j& que uma ocorréncia pode envolver um ou mais alunos.

A. Primeiro Ciclo

NGo foram reportadas ao Gabinete de Apoio ao Aluno participacdes

envolvendo alunos do primeiro ciclo de escolaridade.

B. Segundo Ciclo

Do segundo ciclo, que compreende o 5.° e 0 6.° ano de escolaridade,
foram recebidas no GAA um total de 5 participagoes de ocorréncia,

distribuidas de seguinte modo:

Tabela 1: NUmero de participacdes no 2.° ciclo de escolaridade

Periodo letivo Ano de escolaridade
5.°ano 6.° ano
1.° Periodo 0 5

No que se refere ao tipo de ocorréncia (grdficol) verificdmos que as
situacdes mais frequentes relacionam-se com situacdes de uso indevido de

instalacdes (N=3).

Relatério de Atividades do Gabinete de Apoio ao Aluno - 2020/2021 3



REPUBLICA
PORTUGUESA
it \ 0 e fo Agrupamento de Escolas

£DUCACAO Ferreira de Castro

Grdfico n.° 1: Tipologia das ocorréncias
(2.°ciclo)
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Quanto aos autores das participacdes, de acordo com o grdfico 2,
podemos observar que o GAA recebeu participacdes disciplinares realizadas
pelas assistentes operacionais, pelo diretor de turma e pelo professor de Histdria e

Geografia.

Grdfico n.° 2: Autores das ocorréncias (2.°ciclo)
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Em relacdo ao quinto ano de escolaridade, o Gabinete de Apoio co

Aluno nGo recebeu qualquer participacdo.
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Do sexto ano de escolaridade, o Gabinete de Apoio ao Aluno recebeu

apenas 5 participagoes, relativas as turmas C, D e E.

Tabela 2: Distribuicdo do nUmero de participacdes no 6.° ano de escolaridade

Turma A 0
Turma B 0
Turma C 2
Turma D 1
Turma E 2

C. Terceiro Ciclo

O Gabinete de Apoio ao Aluno recebeu, neste periodo lefivo,
relativamente ao terceiro ciclo de escolaridade, um total de 8 participagoes,

distribuidas de seguinte modo:

Tabela 3: NUmero de participacdes no 3.° ciclo de escolaridade por periodo letivo

Periodo letivo Ano de escolaridade

7.2 ano 8.2 ano 9.2 ano

1.2 Periodo 3 3 2

No que se refere a tipologia das ocorréncias (grafico n.°3), verificamos
que as ocorréncias mais frequentes relacionam-se com situacdes de

desobediéncia as regras (n= 6), seguindo-se a ufilizacdo do telemodvel (n= 2).
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No que respeita aos autores das participacdes, verificamos uma grande

dispersdo, embora em numeros pouco significativos.

Grdfico n.° 4: Autores das ocorréncias (3.°ciclo)
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Do sétimo ano de escolaridade, o Gabinete de Apoio ao Aluno

recebeu um total de 3 participagoes, distribuidas de seguinte modo:
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Tabela 4: Distribuicdo do nUmero de participacdes no 7.° ano de escolaridade

Turma A 0
Turma B 0
Turma C 2
Turma D 0
Turma E 1

Do oitavo ano de escolaridade, o Gabinete de Apoio ao Aluno recebeu

um total de 3 participagoes, distribuidas de seguinte modo:

Tabela 5: Distribuicdo do nUmero de participacdes no 8.° ano de escolaridade)

Turma A 0
Turma B 0
Turma C 0
Turma D 1
Turma E 1
Turma F 1

Do nono ano de escolaridade, o Gabinete de Apoio ao Aluno recebeu

um total de 2 participagoes, distribuidas de seguinte modo:

Tabela é: Distribuicdo do nUmero de participacdes no 9.° ano de escolaridade

Turma A 0
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Turma B 0
Turma C 2
Turma D 0
Turma E 0

D. Ensino Secunddrio —-Regular

Do ensino secunddrio, que compreende o 10.° 11.° e 0 12.° ano de
escolaridade do ensino regular, foram recebidas no GAA 5 participagoes de

ocorréncia, distribuidas da seguinte forma:

Tabela 7: NUmero de participacdes no ensino secunddrio — cursos cientifico-humanisticos

Periodo letivo Ano de escolaridade
10.2 ano 11.2ano 122 ano
1.2 Periodo 1 1 3

No décimo segundo ano de escolaridade, as frés participacoes

recebidas no servico referem-se as turmas E (n=2) e a turma F (N=1).

Quanto & origem das participacdes no ensino secunddrio, verificamos
que 2 delas advieram das assistentes operacionais e as restantes dos docentes

das disciplinas de Oficina de Artes, Matemdtica e Educacdo Fisica.
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Grdfico n.° 5: Autores das ocorréncias
(ensino secunddrio)
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Estas participacodes relacionam-se com situacoes de desobediéncia as regras

(n=4) e utilizacdo de telemovel (n=1).

E. Ensino Secundario - Profissional

O ensino profissional no Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro

compreende as seguintes ofertas de formacdo:
e Técnico de Design (TD) -1.°, 2.° e 3.° ano.
e Técnico de Gestdo (TG) -1.°,2.°e 3.°ano

e Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informdticos
(TGPSI) -1.°,2.° e 3.° ano.

e Técnico de Apoio a Infancia (TAI) - 2.°e 3.°ano

e Técnico de Acdo Educativa (TAE)- 1.°ano

No total, durante o primeiro periodo letivo, foram recebidas 4
participagoes envolvendo alunos do ensino profissional, do curso de técnico
de gestdo e programacdo de sistemas informdaticos (TGPSI). As participacoes

recebidas no GAA tiveram a seguinte proveniéncia:
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Tabela 8: Tipologia e distribuicdo de parficipacdes no Ensino Profissional

1.2ano 3
Técnico de Gestao e
Programacao de 0 4
Sistemas 2.2ano
Informaticos 1
(TGPsI) 3.2ano

Ndo foram recebidas quaisquer participacdes referentes aos restantes

CUrsos.

No que se refere a ftipologia mais frequente, de acordo com a
observacdo do grdfico n.° 6, enconframos uma diversidade de situacoes,
nomeadamente: captacdo e divulgacdo indevida de imagem, uso de

linguagem verbal e ndo-verbal inadequada e desobediéncia as regras.

Grdfico n.° é: Tipologia das ocorréncias (ensino
profissional)

2,5
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Captacdo indevida uso de linguagem Desobediéncia as
de imagem verbal e ndo verbal regras
imprépria
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2. DADOS GERAIS

Em suma, ao longo do primeiro periodo letivo, do ano letivo 2020/2021,
o GAA recebeu um ftotal de 22 participagoes disciplinares, distribuidas da

seguinte forma:

Tabela 9: Distribuicdo das participacdes por ciclo de escolaridade (ano letivo 2020/2021)

1.2 Ciclo 0
2.2 Ciclo 5
3.2 Ciclo 8
Ensino Secundario 5
Ensino Profissional 4

Total 22

O ano letivo que registou maior nUmero de ocorréncias foi o 6.° ano de

escolaridade, tal como verificado apds breve andlise do grafico n.7.

Grdfico n.° 7: Nomero de ocorréncias por ano letivo
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Quanto & tipologia das participacdes disciplinares, verificamos através
da exposicdo do grdfico n.°8 que a situacdo disciplinar mais frequente

relaciona-se com desobediéncia as regras (n=13).
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Grdfico n.° 8 - Analise por tipo de ocorréncia
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3. MEDIDAS APLICADAS PELO GAA

No primeiro periodo lefivo (2020/2021), foram propostas pelo GAA um
total de 4 medidas disciplinares, das quais 1 foi corretiva e 3 foram
sancionatérias, de acordo com o consignado nos artigos 26° e 28° da Lei n°
51/2012 de 5 de setembro.

¢ Medidas Corretivas:

o Atividades de integracdo - 1

e Medidas Sancionatérias:

o Repreensdo Registada -2

o Suspensdo (2 dias) - 1

4. MEDIAGAO SOCIOEDUCATIVA

A mediacdo socioeducativa, no Gabinete de Apoio ao Aluno, teve como
principal objetivo a criacdo de pontes sdlidas entre a escola, familia e
comunidade, tendo em consideracdo o pleno desenvolvimento dos nossos

alunos. Assim, pretendemos através desta metodologia:

e Incentivar a colaboracdo dos Encarregados de Educacdo no processo

educativo dos alunos;
e Facilitar a comunicacdo entre a escola e a familio;
e Promover a capacitacdo familiar;

e Readlizar um levantamento de necessidades dos alunos e das familias e

proceder ao encaminhamento para respostas na Comunidade,

Relatério de Atividades do Gabinete de Apoio ao Aluno - 2020/2021 13
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nomeadamente no dmbito da acdo social, prevencdo e atendimento
a jovens com comportamentos desviantes, seguranca e justica, etc.

e Prevenir comportamentos de indisciplina;

Ao longo deste periodo letivo, o GAA fez intervencdo, segundo os
pressupostos da mediacdo socioeducativa, junto de mais de 55 alunos e/ou

suas familias.

A mediacdo socioeducativa integra-se ainda no dmbito da aplicacdo da
Lei n.°147/99 de 1 de setembro (Lei de Protecao de Criangcas e Jovens em
Perigo) dado que cabe ao Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro,
enquanto enfidade com competéncia em matéria de inféncia e juventude,
uma acdo de prevencdo e atuacdo primdria e secunddria, antes da
sinalizacdo a CPCJ. Assim, neste ambito, cabe ao GAA:

e Avadliar, diagnosticar e intervir em situacdes de risco e perigo;

e Implementar estratégias de intervencdo necessdrias e adequadas 4

diminuicdo ou erradicacdo dos fatores de risco;

e Acompanhar a crianca, jovem e respetiva familia em execucdo de

plano de intervencdo;

e Executar os atos materiqis inerentes as medidas de promocdo e

protecdo aplicadas pela comissdo de protecdo ou pelo fribunal, de
que sejam incumbidas, nos termos do acordo de promocdo e protecdo

ou da decisdo judicial.

5. ARQUIVAMENTOS

Ao longo do presente periodo letivo foram arquivadas 7 participagoes.
A grande maioria dos arquivamentos deve-se a auséncia de envio ao GAA

das respetivas participacdes de ocorréncia.

Relatério de Atividades do Gabinete de Apoio ao Aluno - 2020/2021 14
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6. OUTRAS ATIVIDADES DO GAA

6.1. Acoes de Sensibilizacdo

6.1.1. Programa de Sensibilizagao “Escola + feliz”

Esta intervencdo destinou-se as turmas de 5.°, 6.°, 7.° e 10.° ano de
escolaridade e surge da identificacdo de necessidades contempladas nos
Programas de Recuperacdo e Consolidacdo de Aprendizagens (PRCA) das

tfurmas destes anos de escolaridade.

De uma forma global, nos PRCA’s foi considerada necessdria uma
intervencdo cenfrada no relacionamento interpessoal, com especial
incidéncia em temdaticas tais como o respeito por si, pelos outros e pelo

contexto.

Assim, tendo em atencdo que esta intervencdo teve inicio em
outubro, também foi feita uma sensibilizacdo e referéncia a efemérides tais
como o Dia da Ndo-Violéncia (2 de outubro), o Dia Mundial da Saude Mental
(10 de outubro), o Dia Mundial da Resolucdo de Conflitos (15 de outubro) e o

Dia Mundial do Combate ao Bullying (20 de outubro).

Este programa denominou-se “Escola + feliz”, pois pretendia constituir-
se como uma abordagem globalizante e integrada de uma Escola que
pretende o bem-estar integral dos seus alunos, apostando na promocdo de

competéncias de ajustamento socioemocional.

Objetivo geral:

e Promocdo de competéncias de Relacionamento Interpessoal dos
alunos dos seguintes anos de escolaridades: 5.°, 6.°6, 7.° e 10.° ano de

escolaridade do Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro.

Relatério de Atividades do Gabinete de Apoio ao Aluno - 2020/2021 15
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Objetivos especificos:

e Promover o desenvolvimento de competéncias de autorregulacdo
emocional e social;

e Promover a capacidade de resolucdo de problemas;

e Estimular a capacidade de empatia e comunicacdo assertiva;

e Desenvolver uma atitude relacional pautada pelo respeito, cortesia e
ética pessoal e social;

e Sensibilizar os alunos para o respeito de documentos orientadores da
éfica e relacionamento escolar (Estatuto do Aluno, Regulamento
Inferno e Codigo de Conduta) e para as consequéncias do seu

incumprimento.

Principais Metodologias:

e Reunido/ contacto presencial com os alunos, em sessdes de duracdo
aproximada de 45 minutos, predominantemente na aula lecionada
pelo Diretor de Turma ou na disciplina de Cidadania;

e Recurso ao didlogo e debate com os alunos para exploracdo e
reflexdo dos temas em andlise;

e Recurso asimulacdo, ensaio de papéis, chuva de ideias, etc.

6.1.2. Sensibilizagdo sobre competéncias de autorregulagao (turma do
6.°E e 6.°D)

Esta infervencdo ocorreu em novembro e pretendeu promover nos
alunos, através de reflexdo e didlogo, estratégias de autorregulacdo escolar e

comportamental.

Assim, foi abordado o conceito de autorregulacdo e as suas dimensoes,
relacionando-o com o envolvimento escolar. Foi ainda tratado um conjunto
diversificado de estratégias com vista a promog¢do do sucesso escolar e bem-

estar pessoal.
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6.1.3. Sessoes de apresentacdo do GAA aos alunos do 5.° ano de

escolaridade

Durante as primeiras semanas de aulas do primeiro periodo letivo, foram
realizadas sessdes de apresentacdo do servico, com recurso ao didlogo e

exposicdo de conteUdos.

6.2. Criagcdo de materiais

No primeiro periodo letivo, d semelhanca dos

. . . . &ofe e
anos letivos anteriores, a equipa elaborou um -

. Gabinete de Apoio ao Aluno
manual de procedimentos para docentes, GAA
distribuidos em papel para todos os professores da
Escola-Sede e igualmente distribuidos em suporte
digital.  Este breve manual de procedimentos E |

of

contém informacdo relevante acerca do

funcionamento do Gabinete de Apoio ao Aluno e

236 (Tsabel Alegaa, cooedensdoss)

da aplicacdo dos procedimentos de acdo 02 VG, i

disciplinar.

Também foram criados alguns materiais de divulgacdo do gabinete e
enfregues aos alunos de 5.° ano de escolaridade nas sessdes de apresentacdo

a0s alunos.

A Equipa do GAA:

= Professora Isabel Alegria
(coardenadara)

Gabinete de Apoio ao Aluno

= Psicsloga Vania Guiomar

- Ry
a8 =,

Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro "A busca da competéncia e o desejo
de uma cidadania activa @ consciente

Qual o hordric de atendimento do
GAA?

devem nortear o atuado da tedos

desde os bncos da escola .~
= Das 9.16h s 16.45h (presencial) sde o5 eseole
S e-maik guoBesfeastropt
A criar pontes para o sucesso”

= Por videaconferéncia e-mai guaBesfcastro.pt
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Atribuigdes do GAA

0 gabinete de apoio ac aluno (GAA)
prefende através da sua agdo:

= Promover condigdes psicopedagé-

Onde se situa 0 GAA ?

Localiza-se junto ao dtrio da direcgdo, jun-
1o ao Centro Qualifica e Servigo de Psico-
logia e Orientagdo.

Quais as dreas de intervengdo do

GAA?

= Colaboragdo com a familia no ambito
da mediagéio socioeducativa;

= Promogdo de competéncias sé-

gicas que contribuam para o bem-
estar e sucesso escolar dos alu-
nos;

= Diminuir e prevenir situagdes de
risco;

=  Promover a relagdo e colaboragéo

entre familia /escola /
comunidade;

= Apoiar toda a comunidade edu-
cativa na resolugéo de conflitos;

Quem pode recorrer ao GAA?
= Instaurar e acompanhar a execu-

Géio de medidas disciplinares cor-
retivas e sancionatérias de acor-
do com o Cédigo de Conduta da

escola e o Estatuto do Aluno e

= Todos os alunos, assim como os
professores, funciondrios e Encar-

. regados de Educagdo.
Etica Escolar. 2 ¢

= Resolugdo e mediagdo de conflitos;

= Dinamizagdo de Programas de Pro-

=  Prevencdo de comportamentos de

cioemocionais;
Promogdo da ética e convivéncia es-

colar;

mogdo de bem-estar em meio esco-
lar;

Promogdo da assiduidade escolar;

Pisco;
Dinamizagdo do Programa de Me-

diadores entre pares.

W/ L)
iR\
(55 <N

Tendo em consideracdo que o Gabinete de Apoio ao Aluno tem

cenfrado cada vez mais a sua intfervencdo no dmbito da mediagdo

socioeducativa, em particular na intervencdo com as familias, o equipa criou

um guia com orientacdes para o0s pais.

Neste guia de orientacdes,

denominado “Pistas e orientagoes para um envolvimento parental positivo em

contexto escolar”, o GAA pretende intervir na informacdo e formacdo

parental nas seguintes dimensoes:

Gestdo das rotinas didrias;
Gestao das obrigagoes escolares;

Gestao da comunicagdo com a escolq;

AN NI NN

O papel dos pais na promog¢ao de

competéncias de autorregulagado.

Os conteUudos contemplados no Guia sdo
tfrabalhados com os pais/ Encarregados de
Educacdo em sessdo coletfiva ou individualizada
com o objetivo de promocdo de competéncias
um  maior

parentais e do fomento de

envolvimento do contexto familiar na escola.

Pistas e orientacoes para um
envolvimento parental positive
e contexto escolar

Vania Guiomar

Gabinete de Apoio ao &
Aluno Isabel Alegria
2020
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Integragao na Equipa de Manuais Escolares e Colaboragdo com

A psicologa do GAA, Vania Guiomar, continua a estar integrada na

Equipa de Manuais e a colaborar ativamente com o projeto Diversdo Soliddria,

nomeadamente na angariacdo e distribuicdo de bens

identificacdo de necessidades socioecondmicas, entre outras.

6.4

material

A equipa do GAA, no sentido da
promocdo de um maior rigor e consisténcia
face a atuacdo no que se refere a
marcacdo de faltas de material, propds a
clarificacdo desta acdo, pelo que o servico
emitiu um conjunto de recomendagoes

neste dmbito.

Tendo em atencdo o surgimento de
algumas duvidas relativamente & marcacdo
de faltas de material, importa recordar que,
de acordo com o ponto 8 do artigo 83° do
Regulomento Interno do Agrupamento, “As
faltas de material, atingindo o total de cinco,

medidas disciplinares previstas na lei".

alimentares,

Proposta de uniformizagcdo de procedimentos face as faltas de

e

sobre de material

Tendo em atenc3a o surgimenta de algumas dividas relativamente & marcagio
de faltas de material, Importa recordar que, de acordo com o poata & do artiga 832 do
Regulamento Interno do Agrupamento, “As foltas de material, atingindo o total de

clneo, serdo passiveis de aplicoghio de medidos disciplinares previstas na iei".

Assim, a equipa do Gabinet de Apaio a0 Aluna considera necessério a reflexdo
acerca das circunstanclas que envolvem a marcagio de falta de material.

Quanto 2o procedimento a adotar pelos dacentes quando o aluno ndo se faz
har d irio para o decorrer da aula, a equipa do
que & tenham em 30 05 seguintes

Apoio a0 Aluna
elementos:

a} tm primeio luger, o docente deverd averlguar os motivos da nio
presentagio do material escolar, no sentido de apurar se efetivamente o
aluno se esquece I, se ndo o adquidu
(nomeadamente por causas de ordem financeirs] ou se existe outra
clreunsténcla que condicione a apresentagio do materlal em sala de aula
e residam ahternadamente com os pals ou outra
r que carega de melhor anélisel;
O docente deverd registar na plataforma INOVAR 3 ocorréncia (grau 1, de
acordo com a tabela de uniformizagio do reglsto de gravidade de
‘ocorréncias no INOVAR) informando, deste modo, o diretor de turma da
ausncla do materfal necessirio na respetiva aula [se possivel, detalhar qual
o material em falta);
¢} O diretor de turma, apés a visuslizagio da ocorréncia na plataforma
INOVAR, fard chegar esta informag3o a0 Encarregado de Educagdo (pelos

relteradamente do m.

canals de comunicaio previstas) e verificard a situag3o junta do mesmo;

d) Se houver lugar & mareagho de fahta de material, em particular numa aula
de 90 minutos, o Gabinete de Apoko 30 Aluna recomenda que seja marcada
apenas uma dnica falta, 20 primelro tempa (primeiros 45 minutos) tendo
&m conta que 0 aluno néo terd a passibilidade de, no segundo tempo da
aulz, repor o material em falta.

€) € necessirio verificar se o material solicitado pelo professor, no caso dos
manuais e cademos de atividate, foram devidamente contemplados pelo
Agrupamento como sendo de cardter obrigatério & que constam da lista de
manuais adatados para o presente ano letho.

serdo passiveis de aplicagdo

de

Assim, a equipa do Gabinete de Apoio ao Aluno considera necessdria a

reflexdo acerca das circunst@ncias que envolvem a marcacdo de falta de

material.

Quanto ao procedimento a adotar pelos docentes quando o aluno ndo

se faz acompanhar do material considerado necessdrio para o decorrer da
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aula, a equipa do Gabinete de Apoio ao Aluno recomenda que se fenham

em consideracdo os seguintes elementos:

a) Em primeiro lugar, o docente deverd averiguar os motivos da ndo
apresentacdo do material escolar, no senfido de apurar se
efetivamente o aluno se esquece reiteradamente do material, se
ndo o adquiriu (homeadamente por causas de ordem financeira) ou
se existe outra circunst@ncia que condicione a apresentacdo do
material em sala de aula (por exemplo alunos que residam
alternadamente com os pais ou outra situacdo familiar que careca
de melhor andlise);

b) O docente deverd registar na plataforma INOVAR a ocorréncia
(grau 1, de acordo com a tabela de uniformizacdo do registo de
gravidade de ocorréncias no INOVAR) informando, deste modo, o
diretor de turma da auséncia do material necessdrio na respetiva
aula (se possivel, detalhar qual o material em falta);

c) O diretor de turma, apds a visualizacdo da ocorréncia na plataforma
INOVAR, fard chegar esta informagdo ao Encarregado de Educagdo
(pelos canais de comunicacdo previstos) e verificard a situacdo
junto do mesmo;

d) Se houver lugar a marcagdo de falta de material, em particular
numa aula de 90 minutos, o Gabinete de Apoio ao Aluno
recomenda que seja marcada apenas uma Unica falta, ao primeiro
tempo (primeiros 45 minutos) tendo em conta que o aluno ndo terd
a possibilidade de, no segundo tempo da aula, repor o material em
falta.

e) E necessdrio verificar se o material solicitado pelo professor, no caso
dos manuais e cadernos de atividades, foi devidamente
contemplado pelo Agrupamento como sendo de carater
obrigatério e se consta da lista de manuais adotados para o
presente ano letivo.

f) Caso o aluno apresente 5 faltas de material c uma mesma disciplina,
o diretor de turma deve enviar essa informacdo para o Gabinete de
Apoio ao Aluno, com indicacdo da disciplina e as respetivas datas

em que se verificou a marcacdo de falta de material.
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g) No GAA, a aluno realiza uma declaragdo de compromisso que serd

assinada pelo aluno, Encarregado de Educacdo, Diretor de Turma e

GAA.

h) Em casos de reincidéncia, poderd ser aplicada uma medida

corretiva.

6.5 Elabora¢ao de Proposta de formagao

Foi solicitado ao Gabinete de Apoio ao
Aluno a redlizacdo de uma proposta de
formacdo sobre o tema “Coaching
Educativo: Estratégias de Motivagcdo e de
Autossuperagdao” (25h). Esta proposta de
formacdo pretende a acreditacdo pelo
Conselho Cientifico-Pedagdgico de

Formacdo Continua.

Assim, no final do ano letivo anterior
(2019/2020), os docentes do Agrupamento de
Escolas Ferreira de Castro propuseram a

dinamizacdo de um curso de formacdo no

Gabinete de Apoio ao Aluno

|
COACHING EDUCATIVO: ‘ |

Estratégias de Motivagio e
Autossuperacdo

Vénia Guiomar

{OPRIRFO! 4)

dmbito do Coaching Educativo, manifestando o desejo pela continuidade da

aquisicdo e desenvolvimento de novas ferramentas e novos recursos

pedagdgicos, tal como anteriormente verificado.

Neste sentido, importa referir que o Coaching Educativo se assume

como um processo sistemdtico de aprendizagens, centrado em situagcdes do

presente e orientado para a mudanca, onde se implementam recursos e

ferramentas de trabalho especificas com vista cao desenvolvimento do

potencial mdximo de cada aluno.
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Este curso de formacdo pretende assim integrar-se enquanto medida e
estratégia de apoio psicopedagdgico, capacitando os professores para uma
intervencdo mais holistica e efetiva, dentro e fora de sala de aula, sobretudo

num tempo de tantos desafios como aquele que se nos impoe.

Pretende-se assim o desenvolvimento de um conjunto de novas
estratégias e ferramentas com vista & melhoria da qualidade do sistema
educativo e a promocdo de novas competéncias socioprofissionais da classe
docente, que permitam o desenvolvimento de liderancas transformacionais
assentes nos pressupostos da educacdo positiva em sala de aula com
impacto em vdarias dimensdes, sobretudo: no comportamento, no rendimento
académico, na motivacdo dos alunos e dos docentes, na participacdo e no

envolvimento das familias nas escolas.

Assim sendo, esta proposta de intervencdo/ formacdo pretende
responder a uma necessidade objetiva e atual do Agrupamento de Escolas

Ferreira de Castro.

Obijetivos gerais da acdo

Pretende-se, com este curso de formacdo, o desenvolvimento

pessoal e profissional dos docentes no que respeita a:

e Desenvolver competéncias de lideranca tfransformacional em
sala de aula;

e Desenvolver competéncias e estratégias de intervencdo
sociocomportamental junto dos alunos;

e Promover um ambiente de sala de aula mais positivo, assente nos
principios da aprendizagem associativa e colaborativa;

e Promover a capacitacdo dos docentes na aquisicdo de novas
ferramentas de trabalho com os alunos no dmbito do coaching

educativo;
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Objetivos especificos da acdo

e Promover nos docentes competéncias de autoconhecimento e
desenvolvimento pessoal;

e Conhecer os principios do coaching educativo;

e Conhecer estratégias e ferramentas de coaching educativo;

e Desenvolver estratégias de promocdo da motivacdo e
competéncias de autossuperacdo nos alunos;

e Refletir sobre a importGncia da identificacdo de Crencas e
Valores potenciadores e limitadores do sucesso académico;

e Promover competéncias de comunicacdo e relacionamento

interpessoal entre docentes e alunos;

Conteudos

e Definicdo de Coaching Educativo;

e Evolucdo do Coaching Educativo;

e Competéncias-chave do Coaching Educativo;

e O professor / educador coach;

e Arelacdo entre Coaching Educativo e a aprendizagem;
e Autorregulacdo da aprendizagem;

e O processo e as fases do Coaching Educativo;

e lideranca na sala de aula;

e Ferramentas de Coaching Educativo;

Metodologias

e Expositiva: para exploracdo de conteldos.
e Afiva (ex: brainstorming, role playing, resolucdo de problemas,

etc.): para promocdo da reflexdo individual e coletiva.
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e Demonstrativa (ex: simulacdo): para treino de competéncias e

estratégias.

Sistema de avaliacdo da acdo e dos formandos

No que respeita a avaliagdo dos formandos prevé-se a seguinte distribuicdo:

e Participacdo dos formandos: 20%

e Avaliacdo de Aprendizagens: 80%

No que respeita d avaliagdo da agdo, serd realizada, no momento final, a
avaliacdo da acdo (reacdo/ satisfacdo) através do preenchimento de um
questiondrio que contemplard itens tais como: conteldo programdtico,
metodologias utilizadas, infraestruturas e logistica, formador, relevéncia do

curso, recomendacdes futuras, etc.

Destinatdarios

e Professores dos Ensinos Bdsico e Secunddrio, dos vdrios grupos de
recrutamento em funcdes no Agrupamento de Escolas Ferreira de

Castro.

Local da acdo

e Sala provido com equipamento pedagdgico considerado
necessdrio para a readlizacdo da acdo na Escola Secunddria

Ferreira de Castro.

Formadores

e Vania Vidigueira Guiomar - Psicéloga efetiva n.° 192/ CCP n.° EDF
424341/2006 DA; registo de acreditacdo n.° CCPFC/RFO -
34967/14)
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¢ Fundamentacdo da adequacdo do formador(a):
= Vania Guiomar é psicdloga do Gabinete de Apoio ao
Aluno desde o ano letivo de 2012/2013 tendo como uma
das suas funcdes a consultadoria a docentes no dmbito
da gestdo comportamental dos alunos, sendo uma
profissional que conhece bem a readlidade do
Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro. Com uma
formacdo diversificada no &mbito da psicologia
educacional e desenvolvimento pessoal fambém tem
formacdo em metodologias pedagdgicas inovadoras e
no ambito do coaching. Por outro lado, este projeto
inscreve-se numa loégica de continuidade das acdes
readlizadas no ano letivo 2018/2019 e que estdo
relacionadas com a missdo do servico Gabinete de

Apoio ao Aluno.

NUmero total de horas do curso de formacdo

e 25horas

6.6 Articulagdo com outros servigos/ Profissionais

O GAA articulou com outros servicos e profissionais internos a escola,
sobretfudo com a Dra. Catarina Pereira (Educadora Social) atfravés da

realizacdo e atendimentos e reunides a Encarregados de Educacdo e alunos.

Também articulou de forma muito proxima com o projeto Diversdo
Soliddria, a semelhanca dos anos letivos anteriores. Atualmente, o projeto
Diversdo Soliddria é coordenado pela professora Inés Esteves e o GAA
continuou a ajudar na ajudar na identificacdo de necessidades e no ajuste da

resposta social as familias e aos alunos.
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O GAA articulou com outros servicos externos a escola tais como a
Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens de Oliveira de Azeméis e Equipas

de Assessoria Técnica aos Tribunais.

6.7. Participagdo em jiris de procedimentos concursais

A psicologa do Gabinete de Apoio ao Aluno integrou o jUri dos seguintes

procedimentos concursais:

o Para as funcdes de educador social: Outubro de 2020
o Para as fungcdes de psicologo: Outubro de 2020

o Para as funcdes de docentes de AEC’s: Setembro de 2020
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CONCLUSOES

Através da andlise e reflexdo sobre os dados anteriormente referidos,
podemos mencionar que, no primeiro periodo letivo de 2020/2021, se observou
uma significativa diminuicdo do nUmero de casos reportados ao GAA, em
comparacdo com igual periodo do ano letivo anterior. Verifica-se também
uma alteracdo profunda das necessidades de intervencdo, agora marcadas
pelo maior apoio no dmbito da mediacdo socioeducativa, sobretudo no que

concerne a gestdo da assiduidade de ensino em regime & disténcia.

Assim, importa referir que os dados aqui apresentados tém como base
as participacdes de ocorréncias reportadas Ao servico e Nndo as ocorréncias
registadas no programa Inovar, apesar de estes registos orientarem a
monitorizacdo que o diretor de turma e a equipa do GAA faz de cada turma,
assim como reforcam a identificacdo de necessidades de intervencdo e
permitem uma identificacdo dos alunos com mais necessidades de mediacdo

socioeducativa.

Tal como ocorreu no ano letivo anterior, a equipa do GAA, no senfido
da promocdo de um maior rigor e consisténcia, relembrou a necessidade de
uniformizacdo dos critérios de quantificacdo das ocorréncias no Inovar,
sobretudo para os docentes que estdo no agrupamento pela primeira vez, de
forma a estes dados poderem servir de indicador passivel de utilizacdo na
monitorizacdo escolar da disciplina e permitirem uma andlise mais rigorosa e

adequada da realidade escolar.

Através da mediagdo socioeducativa a equipa do GAA procurou
intervir de forma atempada e numa perspetiva preventiva e psicoeducativa,
procurando desenvolver e cimentar uma estratégia/metodologia de
intervencdo com vista, por um lado, & diminuicdo do nimero de fatores e
comportamentos de risco, com impacto direto no niUmero de ocorréncias
disciplinares e na sua gravidade e, por outro, na promoc¢cdo do sucesso

escolar.
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Ainda de referir que, mais uma vez, o servigo foi novamente distinguido
pela iniciativa Escola Amiga da Crian¢a, com o reconhecimento das boas

praticas.

Oliveira de Azeméis, 11 de janeiro de 2021

A coordenadora A técnica

Isabel Alegria Vania Guiomar
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