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1. APRESENTACAO

1.1. ENQUADRAMENTO

O Estudo de Antecipacdo de Necessidades de Qualificacbes esta organizado em trés Mddulos: M1.
Diagndstico Regional, M2. Apoio ao Planeamento e M3 Estratégia e Plano de Acdo Regional de Formacao.

O presente documento configura o Relatdério de Diagnodstico do Estudo de Antecipacdo de Necessidades
de Qualificagdes de nivel intermédio na Area Metropolitana do Porto (doravante AMP), organizando o
suporte de informacao e de analise que fundamentard a definicdo de prioridades para a rede de cursos
profissionais para o ano letivo de 2017-18 e correspondendo ao encerramento do Mdédulo 1. Diagndstico
Regional.

Para além do Relatdrio de Diagndstico foram disponibilizados no ambito deste Mddulo os seguintes
produtos principais: (i) documento de apresentagdo dos resultados preliminares do diagndstico regional,
(ii) declinagdo, por concelho, dos principais indicadores usados no diagndstico regional, em formato de
fichas municipais e (iii) dossier de proposta de relevancia das qualificacGes para entrega a ANQEP, Agéncia
Nacional para o Ensino e a Qualificagdo Profissional.

O produto da fase de trabalho abrangida por este documento resulta de uma metodologia complexa, com
um significativo envolvimento de stakeholders, tais como municipios, escolas, empregadores e outras
entidades que é desenvolvida no capitulo 2. A natureza multimétodo da metodologia, a original
combinacdo de dimensOes quantitativas e qualitativas que a caracteriza e o carater fortemente
participativo implicado pelo forte envolvimento de stakeholders sdo tragos diferenciadores de uma
abordagem que, enquanto exercicio de planeamento da oferta formativa, tem caracteristicas pioneiras e
inovadoras. A prospetiva territorializada de necessidades de qualificagGes, neste caso de qualificagdes
intermédias, constitui de facto uma pratica que ndo esta generalizada nas politicas publicas nacionais.

Tal como a conceg¢ao da metodologia elaborada pela equipa da Quaternaire Portugal o sublinhou, a
prospetiva territorializada de necessidades de qualificagdes intermédias ndo pode ser confundida com um
simples exercicio de correspondéncia, designadamente ldgica, entre estimativas de necessidades e
dindmicas de procura no mercado de trabalho e definicdo de vagas ao nivel da oferta de formagao
profissional. Estdo aqui em causa dimensdes mais vastas, em que se destacam a valorizagdo dos percursos
educativos de dupla certificagdo, a sua relagdo com o desenvolvimento de percursos de vida, a mudanga
da percecgado social quanto a esses percursos de modo a consubstanciar uma procura social em torno da
empregabilidade dos jovens, tudo isto contextualizado pelas perspetivas de desenvolvimento
socioecondmico da AMP.

O exercicio a que corresponde este trabalho é também, por outro lado, um processo de aprendizagem,
destinado a transformar-se numa pratica institucionalizada de suporte a preparagdo de cada ano letivo.
Entende-se que essa aprendizagem n3o envolve apenas os principais stakeholders envolvidos. E também
de um processo de aprendizagem sistémica que se trata, que pode ser caracterizado por uma transicdo
de um estadio em que a ldgica da oferta de formacdo é dominante, para uma outra em que a perspetiva
fundamental é a do “matching” entre oferta e procura de qualificagdes, ndo apenas procura das familias,
mas também procura estrutural e social determinada pelas perspetivas de desenvolvimento dos
territérios e pelo papel que a formacgao de qualificagdes pode assumir na sua facilitagao ou dinamizagao.
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Isto ndo significa, como é dbvio que, no sistema atual, os atores e instituicdes responsaveis pela oferta de
qualificacdes intermédias por via dos Cursos Profissionais ndo desenvolvam ja processos de leitura da
procura de qualificagdes. O que se pretende é tdo so pugnar para que tais praticas sejam assumidas do
ponto de vista institucional e que atravessem a prdpria génese da politica publica. Dai a ideia de processo
de aprendizagem organizacional e sistémica.

Este é um relevante elemento de enquadramento do trabalho agora apresentado em forma de relatério.
O processo serd de aprendizagem e foi nessa base que a equipa da Quaternaire Portugal orientou o
processo de envolvimento de atores.

1.2. ESTRUTURA DO DOCUMENTO

Para além deste capitulo introdutdrio que enquadra e apresenta a estrutura do documento, o relatério
estd estruturado nos seguintes capitulos:

= O capitulo 2 descreve sucintamente o roteiro metodoldgico e os diferentes métodos e momentos
de envolvimento de atores com intervencao direta ou indireta neste processo;

= O capitulo 3 sistematiza a informacdo mais relevante sobre a dimensdo retrospetiva do
diagndstico de antecipacdo de necessidades qualificacGes, focando as consequéncias que do
modelo de desenvolvimento territorial da AMP decorrem para a diversidade das condicGes e
resultados do funcionamento do mercado de trabalho, a ela se juntando a analise demografica, a
analise socioecondémica, a evolucdo da base produtiva, da produtividade e do emprego e a prépria
evolucdo do modo como os jovens tém procurado as modalidades de formagdo com dupla
certificacdo;

= O capitulo 4 apresenta elementos sobre a dimensdo prospetiva do diagndstico acima referido,
com a introdugao da dimensdo qualitativa de entrevistas, painéis de discussao e de workshops e
do trabalho de inquiri¢ao realizado junto de empregadores relativo a intengGes de recrutamento;
deve recordar-se que nas reunides de trabalho com municipios foi concedida especial importancia
a informagao sobre apostas estratégicas dos municipios e projetos materializadores dessas
apostas em termos de drivers de procura de qualificagdes;

= O capitulo 5 caracteriza a oferta formativa de dupla certificacdo na AMP, ou seja o estado da rede
em termos de oferta, a qual é posteriormente confrontada com as indicagGes de aposta que
resultam do exercicio prospetivo;

= O capitulo 6 aborda os principais desafios e apostas dai decorrentes para a oferta formativa de
cursos profissionais na AMP, devidamente contextualizados e tendo em conta os elementos de
contexto que é necessario ponderar para melhorar o “matching” entre essa oferta e as
orientagdes de procura captadas pelo estudo.

Finalmente, em Anexo, é incluido o mapa “Proposta de Relevancia das Qualificagdes na Area
Metropolitana do Porto”, que é parte integrante do dossier de resposta da AMP a solicitacdo da ANQEP
de apresentacdo da proposta de relevancia das qualificagdes.



ESTUDO DE ANTECIPAGAO DE NECESSIDADES DE QUALIFICAGOES NA AMP

MODULO 1. DIAGNOSTICO REGIONAL

bk
k k k Quaternaire
k b W Portuiga

2. ROTEIRO METODOLOGICO E FONTES DE INFORMAGAO
2.1. O ROTEIRO METODOLOGICO

Tal como foi sublinhado no capitulo introdutério, a antecipacao de necessidades de qualificagdes de nivel
intermédio para a AMP constitui um exercicio de prospetiva territorializada de necessidades de
qualificacOes. Essa é a principal marca do exercicio. Mas ndo se trata de um processo isolado e limitado a
incidéncia territorial da AMP. No quadro da metodologia ANQEP, o referencial prospetivo para a AMP
limita-se a aprofundar outras dimensdes prospetivas oportunamente definidas para o pais e para a regido
NUTS Il Norte. Trata-se, por isso, de um processo de aprofundamento para um dado territdrio, neste caso
o da AMP.

Como corolario do principio exposto no paragrafo anterior, o roteiro metodoldgico deste aprofundamento
territorial é completamente tributario da proposta metodolégica definida pela ANQEP para o SANQ. Nesse
contexto, o estudo realizado para a AMP teve em devida conta o documento metodoldgico disponibilizado
pela ANQEP, designado de TOOLKIT Aprofundamento Regional, datado de 14 de setembro de 2016

Tal como ja foi amplamente referido noutros trabalhos do tipo do desenvolvido pela AMP, a metodologia
estd estruturada em torno de trés dominios de analise que sdo explicitados na figura seguinte:

Informacdo de
base guantitativa
sobre perspetivas

de evolugio da

Informagdo
estatistica sobre
dindmicasrecentes
do mercado de

O procura de

qualificagBes

Informac&o de base
gualitativa sobre a evolucdo
da procura de qualificagGes

Os trés dominios de andlise podem ser configurados como eixos de desenvolvimento analitico sequencial
(ver figura da pégina seguinte), devidamente complementados com informagdo de base sobre a dindmica
da oferta formativa, isto é, sobre o modo como o sistema de educac¢do e formagdo tem assegurado o fluxo
de produgdo de qualificagdes intermédias, designadamente o que é assegurado pela oferta de cursos
profissionais.

A cada um destes eixos corresponderam desenvolvimentos analiticos diferenciados.
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Figura 2 — Eixos de desenvolvimento analitico

*Calculode painel de
indicadores sobre o
mercado de trabalho

* Fonte: Quadros de
Pessoal/ Desemprego
registado

*Tipo de indicadores:
relevancia do emprego
por profissdo;
dinamismo do emprego
por profissdo;
relevancia e dinamismo
do emprego por
profissao e segmento
etario; relevancia e
evolucdodo
desemprego por
profissao;...

= Projecdo/identificacdo
de dindmicas de procura
de qualificacdes

* Fonte: Inquérito a
empregadores; Ofertas
de emprego online

* Tipo de indicadores:
intencdes de
recrutamento por
qualificagdo; frequéncia
da oferta de
qualificagoes por
profissdo;...

* Identificacdo de
dindmicas de procura
de qualificacdes e de
necessidades de
competéncias

* Fonte: Entrevistas;
Andlise de
documentos
estratégicos sobre
desenvolvimento
economico regional e
emprego; Workshops
com empregadores;
Workshops com
atores do sistemas
de educacao e
formacao

*Tipo de indicadores:
qualificagdes
intermédias mais
procuradas;
profissdes com
maiores dificuldades
de recrutamento;
perfil de
competéncias
requerido pelos
empregadores;
desajustamento da
oferta;...

Quanto ao eixo 1, ele esta focado nas dinamicas de evolugao recente do mercado de trabalho, no ambito
das quais a metodologia concebeu um painel de indicadores de largo espectro para situar o seu

desempenho.

O foco organiza-se a partir da exploracado de fontes estatisticas sobre o mercado de trabalho, analisando
a evolucgdo registada entre 2011 e 2014, a partir dos dados disponiveis nos Quadros de Pessoal (MSESS).
E importante sublinhar que foi apurado um conjunto de indicadores que aferem o dinamismo do emprego
por profissdo e para cada uma das qualificacGes relacionadas (Cursos Profissionais e Catdlogo Nacional de
Qualificagdes), de acordo com a tabela de correspondéncia definida no ambito do Diagndstico Base
conduzido pela ANQEP. Foram utilizados dados relativos ao nimero de pessoas ao servigo, por profissdo
(a 4 digitos) dos Quadros de Pessoal.
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Tabela 1 - Dindmicas recentes de emprego: Principal Painel de Indicadores

4 Dimensoes

Indicadores de base

Indicadores Notados para a Avaliagao

fundamentais

Relevancia da

qualificacao =  Peso do emprego na qualificagdo
:;:J::::;nal no IB1. Volume de emprego na qualificacio profissional no emprego total em 2014
Dinamismo do profissional em 2010 (Ep08) e 2013
emprego na =  Varia¢do do volume total de emprego
qualificacio na qualificacdo profissional entre 2010
profissional e 2014

=  Rd4cio entre o peso do emprego jovem
Procura IB2. Peso do volume de emprego jovem (20 - 24 anos), com o ensino secunddrio
preferencial pelo (20-24), com o ensino secundario ou ou menos-, por profissdo e o peso do
emprego jovem menos, no emprego total (15-64) na emprego jovem (20 - 24 anos), com o

qualificagdo profissional em 2013

ensino secundario ou menos, no total
de emprego, 2014

Especializagao
profissional
territorial

IB3. Peso do volume total de emprego
na qualificagdo profissional na regido
(NUTII) no volume total de emprego na
regido (NUTII)

=  Racio entre o volume de total de
emprego na qualificagdo profissional na
regido (NUTII) e o volume total de
emprego na regido (NUTII) e o volume
de total de emprego na qualificacdo
profissional no pais (continente) e o
volume total de emprego no pais
(continente), 2014

Tabela 2 - Dindmicas recentes de emprego: Indicadores complementares

4 Dimensoes
fundamentais
Dinamismo do

Indicadores Complementares

emprego na IC 1. Racio entre a varia¢cdo do volume de emprego na qualificagdo profissional entre
qualificagao 2010 e 2013 e a varia¢do do volume total de emprego no mesmo periodo
profissional
IC3. Récio entre o peso do emprego jovem
IC2. Peso do emprego jovem (15-24) na (15-24) na qualificagdo profissional e o peso
qualificacdo profissional em 2014 do emprego jovem (15-24 anos) no
emprego total (15-64) em 2014
IC4. Peso do volume de emprego sénior IC5. Racio entre_ .O pe~so do e.mprego senior
o . (60-64) na qualificagdo profissional e o peso
(60-64) na qualificagdo profissional em L.
Procura 2014 do emprego sénior (60-64) no emprego
preferencial pelo total (15-64), em 2014
emprego jovem IC7. Racio entre o peso do emprego jovem

IC6. Peso do emprego jovem (20-24)
qualificado (com ensino secunddrio ou
pos-secundario ndo superior) no volume
de emprego jovem (20-24) na
qualificagdo profissional em 2014

(20-24) qualificado (com ensino secunddario
ou pds-secundario ndo superior) no volume
de emprego jovem (20-24) na qualificacdo
profissional e o peso do emprego jovem
(20-24) qualificado (com ensino secundario
ou pds-secundario ndo superior) no volume
total de emprego jovem (20-24), em 2014
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No que respeita ao Eixo 2, a prospetiva da procura de qualificacdes esta organizada nas seguintes

dimensodes:

= Exploracdo de dados sobre as tendéncias de emprego para Portugal disponibilizads pelo
CEDEFOP;

= Um inquérito as empresas focado em intengGes de recrutamento e necessidades de
qualificacOes, que possibilitou uma aproximacdo a procura de qualificacGes por parte do
tecido empresarial regional no curto prazo (dois anos);

= Andlise de ofertas de emprego em plataformas online.

A tabela seguinte descreve a estrutura do inquérito as empresas.

Tabela 3 - Dinamicas futuras de emprego: Inquérito aos Empregadores

Inquérito aos Empregadores

(setor empresarial)

Empresa/
estabelecimento

Caraterizagao da empresa

Ano de criagdo

Dimenséo (volume de negdcios/ pessoal ao
servico)

Regido (NUT I1/11)

Setor de atividade (CAE)

Tendéncia do
emprego por

Dinamismo potencial do
emprego por qualificacdo
profissional

Aumento/ estabilidade/ reducio previsivel do
emprego por qualificagdo profissional

qualificacdo
profissional a curto
prazo (1-2 anos) na
empresa/
estabelecimento

Oportunidades de emprego
futuras por qualificagdo
profissional

N2 total de vagas estimadas por qualificagao
profissional

Motivos das intengdes de recrutamento: expansado
da atividade/ substituicio da m3o-de-obra

Necessidades de

Dificuldades de recrutamento

Qualificagdes profissionais para as quais é mais
dificil encontrar profissionais com o perfil
adequado

qualificagOes e
competéncias a

Procura de outras qualificagées
(ndo listadas)

Sim/ N3o
(se sim) Quais e Motivos

curto prazo (1-2
anos) na empresa/
estabelecimento

Competéncias especificas
(hard) (listagem aberta)

Escala de necessidades/ valorizagdo no horizonte
de 1-2 anos

Competéncias transversais
(soft) (listagem aberta)

Escala de necessidades/ valorizagdo no horizonte
de 1-2 anos

Referéncia

Listagem de qualificagdes profissionais do CNQ (Niveis 2-4-5) associadas a CAE da

empresa/ estabelecimento

Procedimento
amostral e de
aplicagao

NUT 1l

Dimens3o (agregada) / CAE (agregada)

Resposta online e por telefone

11
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Finalmente, o eixo 3 condensa essencialmente a dimensao qualitativa da metodologia.

Mediante um conjunto muito diversificado de momentos de auscultacdo de stakeholders e de uma gama
variada de atores relacionados com as dinamicas de oferta e procura de qualificagGes de nivel intermédio,
foram tidas em conta dinamicas e necessidades de ambito regional e setorial e de apostas estratégicas
orientadas para objetivos de competitividade, entendidas como drivers potenciais de necessidades de
qualificacdes intermédias. Este momento correspondeu a consideragdo de dinamicas mais
especificamente contextualizadas (regional e sectorialmente) que podem revelar-se de grande relevancia
acaso a AMP aspire a utilizar a oferta de qualificacdes de nivel intermédio como fator de alavancagem de
apostas mais vastas, designadamente em termos de atracdo de investimento.

Merecem destaque os seguintes momentos de auscultacdo:
= 17 reunides realizadas com Municipios;
= 16 reunides, organizadas em painéis de discussdo, com empregadores;

= 2 reunides realizadas com peritos e escolas.

Importa sublinhar que a auscultacdo a empregadores foi substancialmente enriquecida, porque
complementar, através do envolvimento de outras entidades como associa¢gdes comerciais e industriais,
associacGes empresariais e entidades direta ou indiretamente ligadas a problematica do emprego, o que
muitas vezes serviu para balizar o testemunho de empregadores e situar alguns designios estratégicos
expressos pelos representantes de Municipios ouvidos ao longo do processo. Em muitos casos, as reunides
com municipios também se organizaram por esta bitola, por isso permitiram um olhar alargado das
problematicas de desenvolvimento e do mercado de trabalho.

Tal como foi anteriormente referido, a anadlise da oferta formativa completou esta sequéncia de
desenvolvimentos analiticos. Foi, assim, possivel avaliar a distribuicdo do investimento em formagao
inicial de dupla certificagdo pelas diferentes areas de formagao e cursos, balizando de forma mais objetiva
os testemunhos de empregadores quanto ao grau de adequagao na resposta as necessidades do mercado
de trabalho. Para esse efeito, foi tido em conta o nimero de diplomados matriculados no 12 ano das
ofertas de dupla certificagdo ao longo dos ultimos quatro anos, tendo-se desenvolvido uma analise mais
fina da oferta de Cursos Profissionais presente na regido no ano letivo 2015/ 2016.

Na metodologia utilizada, é relevante o cruzamento da informacdo sobre as necessidades e os padrdes da
oferta formativa. O resultado desse confronto conduziu-nos a um complexo mapa de andlise global, em
que é possivel definir a relevancia, do ponto de vista do mercado de trabalho, e a margem de evolugdo ou
grau de saturacdo da oferta formativa, para cada qualificacdo, permitindo a identificacdo de apostas e
prioridades para a rede de ofertas.

12
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2.2. PROCESSOS E MOMENTOS DE ENVOLVIMENTO DE STAKEHOLDERS

A metodologia utilizada para o desenvolvimento dos trabalhos envolveu, tal como ja foi anteriormente
referido, um conjunto muito diversificado de processos e momentos de auscultacdo e trabalho de
interacdo com stakeholders. O que é relevante anotar é que os momentos de interagdo com Municipios,
Escolas e empregadores envolveram a totalidade do territério metropolitano e no que respeita ao
universo dos empregadores os contactos envolveram também a auscultacdo de organizacdes como
associacoes comerciais, industriais e empresariais em geral, bem como servicos publicos de emprego. Esta
ultima nota é importante para compreender que a equipa técnica ouviu de facto um conjunto muito
amplo e diversificado de perspetivas sobre as necessidades de qualificacdes intermédias, na linha da
combinacdo entre dimensdes quantitativas e qualitativas de analise que diferencia a metodologia utilizada
e que constitui o valor acrescentado da prospetiva territorializada de escala sub-regional que ela
representa.

A tabela seguinte sistematiza todos esses momentos de auscultacdo e envolvimento.

Tabela 4 - Reunides

Reunides de langcamento do Estudo

Reunides com equipas das autarquias, Grupo de Acompanhamento do Estudo e Escolas:

6 reunioes, outubro de 2017

Reunibes com autarquias e empregadores

Concelho Autarquias Empregadores
Arouca 4 Novembro 24 Novembro
Espinho 3 Novembro 24 Novembro
Gondomar 4 Novembro 18 Novembro
Maia 4 Novembro X
Matosinhos 25 Outubro 24 Novembro
Oliveira Azeméis 26 Outubro 10 Novembro
Paredes 27 Outubro 14 Novembro
Porto 10 Novembro 25 Novembro
Pdvoa de Varzim 2 Novembro 18 Novembro
Santa Maria da Feira 25 Qutubro 25 Novembro
Santo Tirso 27 Outubro 14 Novembro
Sdo Jodo da Madeira 2 Novembro 6 Dezembro
Trofa 31 Outubro 7 Dezembro
Vale de Cambra 31 Outubro 17 Novembro
Valongo 28 Outubro 16 Novembro
Vila do Conde 28 Outubro 16 Novembro
Vila Nova de Gaia 3 Novembro 17 Novembro

Reunides de apresentagdo dos resultados preliminares do Estudo

Reunides com Grupo de Acompanhamento do Estudo e Escolas:

5 reuniGes, dezembro e janeiro de 2017

13
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3. DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE QUALIFICACOES INTERMEDIAS NA
AREA METROPOLITANA DO PORTO (AMP) — ANALISE RETROSPETIVA

3.1. A DIVERSIDADE DO TERRITORIO DA AMP E DAS CONDIGOES DE FUNCIONAMENTO
DO MERCADO DE TRABALHO

A andlise das condi¢des de funcionamento e desempenho do mercado de trabalho constitui uma das
principais dimensdes da metodologia de prospetiva que a territorializacdo dos trabalhos do SANQ
apresenta. Ora, no caso vertente, essas condi¢des de funcionamento do mercado de trabalho ndo podem
ser desligadas do préprio modelo territorial da AMP, atendendo sobretudo a sua composicao territorial
que decorre da sua atual configuracdo. Como é conhecido, a sua composicao territorial atual corresponde
a algo de diverso do que se poderia entender por uma aglomeragdo metropolitana.

Como caracterizar entdao o modelo territorial AMP?

Segundo a nossa leitura e com consequéncias relevantes quer para as condi¢des de funcionamento do
mercado de trabalho na AMP, quer para o tema da prospetiva de qualificacGes de tipo intermédio,
podemos reconhecer na atual configuracdo territorial da AMP os seguintes subgrupos territoriais:

= Um “coracdo metropolitano” constituido pelos municipios de Gondomar, Maia, Matosinhos,
Porto, Valongo e Vila Nova de Gaia, que representa inequivocamente a unidade territorial mais
préxima do que nos estudos da especialidade se designa de aglomeragdo (drea) metropolitana; é
neste espago que encontramos a maior magnitude e densidade de “commuters”, isto é de
desloca¢bes casa-emprego e casa-estudo que envolvem deslocagBes inter-municipios; com
destaque 6bvio para a cidade do Porto é neste espago que encontramos o maior potencial em
matéria de servigos intensivos em conhecimento, apesar do declinio em algumas atividades, como
a banca e os seguros, provocado pela diminui¢do de servigos centrais entretanto deslocados para
a aglomeragdo da capital na sequéncia de processos internos de recentralizagdo; uma grande
maioria dos municipios envolvidos mantém bases industriais relevantes e sobretudo a Maia e
Matosinhos partilham com o Porto a localizagdo de importantes infraestruturas de base
tecnoldgica (por exemplo, polo do Mar da UP e CEIIA em Matosinhos e TECH Maia - Parque de
Ciéncia e Tecnologia - na Maia); é também neste cora¢do metropolitano que encontramos uma
maior densidade de atividades culturais e criativas e a concentracdo de oferta de ensino superior;

= Duas concentrag¢des industriais a norte do Douro (Paredes, Santo Tirso e Trofa) e a sul do Douro
(Oliveira de Azeméis, Santa Maria da Feira, S. Jodo da Madeira e Vale de Cambra, a que se junta
Arouca) caracterizadas por sistemas produtivos locais fortemente especializados e relativamente
pujantes sobretudo a sul do Douro, que determinam nesses municipios uma capacidade de oferta
de emprego aos seus préprios residentes que ndo é tipico de municipios integrados numa
aglomeragdo metropolitana;

=  Trés municipios, dois a norte (Pévoa de Varzim e Vila do Conde) e um a sul do Douro (Espinho),
cuja litoralidade se articula fortemente com a fileira lazer-turismo- cultura, onde se identificam
problematicas sociais relevantes designadamente associadas a transicdo e crise de atividades
piscatdrias e onde, sobretudo em Vila do Conde, existe uma forte atratividade industrial; sdo
municipios que buscam individualidade e especializacdo no seio da fileira lazer-turismo-cultura, a

14
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que ndo é estranha a relevancia da sua funcdo residencial, designadamente de ativos que
trabalham no coragdo metropolitano e que estdo servidos por infraestruturas de transporte de
grande utilizacdo que se podem considerar de dimensao metropolitana.

Os dois graficos seguintes sintetizam, em termos de indicadores em regra utilizados para caracterizar a
densidade dos efeitos de “commuting” nas aglomeracdes metropolitanas, a diversidade do modelo
territorial da AMP na sua configuragao atual.

Como é possivel observar, com excecdo da atipicidade de S. Jodo da Madeira que é devida a sua pequena
dimensdo e ao modelo de municipio-cidade que estd em ai em consolidac¢do, a posicdo atrativa do Porto
destaca-se.

Do mesmo modo, no grafico 2 é visivel a forte capacidade de municipios como Arouca, Santo Tirso, Oliveira
de Azeméis ou Vale de Cambra oferecerem emprego aos seus proprios residentes, o que estd em linha
com as consideragdes anteriormente produzidas.

Grafico 1 - % de residentes que entram e saem para trabalhar ou estudar em relagao a populagao
residente — 2011 - INE
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Fonte: Elaboragdo QP a partir de dados INE
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Grafico 2 - % de populacdo que trabalha no municipio em que reside, 2011
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Fonte: Elaboragdo QP a partir de dados INE

Como serd demonstrado nas sec¢des seguintes deste capitulo, a particularidade deste modelo territorial
tem importantes implicacGes na andlise de funcionamento do mercado de trabalho e da prospetiva de
qualificacGes intermédias.

As subunidades territoriais atrds apresentadas ndao devem ser lidas como grupos estanques. Para
determinados indicadores, a composicdo das homogeneidades pode ser diferente da que caracteriza o
modelo, sem contudo alterar o trago geral de caracteriza¢gdo agora apresentado.

3.2. DINAMISMO DEMOGRAFICO E JUVENTUDE

Como é 6bvio, ndo tem sentido fazer prospetiva de qualificacGes intermédias em termos de oferta de
cursos profissionais para jovens sem ter em conta o dinamismo demografico e de juventude no territério
em questao.

A tabela 5 evidencia que a propria AMP no seu conjunto ndo estd imune ao fendmeno de declinio
demografico que vai atingindo o pais, embora isso aconteca porque ha um contraponto entre concelhos
que perderam populacdo residente no periodo 2001-2015 com algum significado e concelhos que
ganharam com expressado populagdo com a Maia e Valongo a cabega desse dinamismo.
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Tabela 5 - Populagdo residente, por concelho, na AMP 2015 e variagao % 2001-2015

Variagao 2001-2015

Concelho Residentes Peso % na AMP %
Arouca 21.460 1,2 -11,1
Espinho 29.882 1,7 -11,1
Gondomar 166.590 9,6 1,4
Maia 135.748 7,9 12,4
Matosinhos 173.748 10,1 3,8
Oliveira de Azeméis 67.164 3,9 -4,9
Paredes 86.611 5,0 3,7
Porto 216.405 12,5 -17,4
Pévoa de Varzim 62.615 3,6 -1,3
Santa Maria da Feira 139.544 8,1 2,5
Santo Tirso 69.779 4,0 -3,6
S. Jodo da Madeira 21.499 1,2 1,7
Trofa 38.335 2,2 1,8
Vale de Cambra 22.017 1,3 -11,0
Valongo 95.138 5,5 10,2
Vila do Conde 79.459 4,6 6,5
Vila Nova de Gaia 301.496 17,5 4,2
AMP 1.727.486 17,5 -0,3
Continente 9.854.462 100 -0,2

Fontes de dados: INE - Estimativas Anuais da Populacdo Residente; PORDATA; Ultima atualiza¢do: 2016-06-16

Do ponto de vista da populagdo jovem, apenas o Porto estd francamente abaixo dos valores observados
para o Continente em termos do peso dos jovens com 15 a 24 anos na populagdo total. A maioria dos
municipios esta acima ou tem peso similar ao observado no Continente.

O que é relevante assinalar é que apesar do envelhecimento relativo da Cidade e da perda significativa de
jovens, o Porto ainda é, logo a seguir a Vila Nova de Gaia, e apesar disso o concelho com maior massa de
jovens entre os 15 e os 24 anos, o que evidencia bem a transicdo em curso no coragdo metropolitano da
AMP, no qual os restantes municipios apresentam massas relevantes de jovens nesse escaldo etario.
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Tabela 6 - Populagdo jovem (15-24) residente na AMP, por concelho em 2015 e variacdo % 2001-2015

Peso % no Peso % na AMP Variacao %

Concelho Jovens (15-24) 2015 2001-2015

concelho 2015 %
(]

Arouca 2.521 11,7 1,4 -35,9
Espinho 3.070 10,3 1,6 -35,8
Gondomar 18.462 11,1 9,9 -20,8
Maia 14.171 10,4 7,6 -15,4
Matosinhos 17.826 10,3 9,5 -25,0
Oliveira de Azeméis 7.452 11,1 4,0 -26,9
Paredes 11.008 12,7 5,9 -19,9
Porto 19.266 8,9 10,3 -46,5
Pdvoa de Varzim 7.436 11,9 4,0 -25,9
Santa Maria da Feira 15.874 11,4 8,5 -19,9
Santo Tirso 7.614 10,9 4,1 -27,5
S. Jodo da Madeira 2.408 11,2 1,3 -21,9
Trofa 4.609 12,0 2,5 -20,5
Vale de Cambra 2.311 10,5 1,2 -37,3
Valongo 10.529 11,1 5,6 -18,6
Vila do Conde 9.118 11,5 4,9 -18,3
Vila Nova de Gaia 33.058 11,0 17,7 -17,7
AMP 186.720 10,8 100 -25,2
Continente 1.039.219 10,5 -24,6

Fontes de dados: INE - Estimativas Anuais da Populacdo Residente; PORDATA; Ultima atualizacdo: 2016-06-16

O grafico n? 3 aprofunda a segmentag¢do da populagdo mais jovem e compara valores na AMP do peso de
criangas (com menos de 15 anos) com os escaldes dos 15 aos 19 e dos 20 aos 24 anos.

Dos municipios pertencentes ao que designdmos de “coracdo metropolitano”, apenas a Maia e Valongo
atingem os 15% de criangas na populagdo total, refletindo provavelmente uma maior atragdo de casais
jovens com fertilidade ativa nos tempos mais recentes.

No conjunto da AMP é o concelho de Paredes que apresenta o estatuto de maior potencial juvenil, 16,3%
da populagdo total, francamente acima do Continente, da Regido e da propria AMP.

18



kkk

ESTUDO DE ANTECIPAGCAO DE NECESSIDADES DE QUALIFICACOES NA AMP :::Fﬁuabamaim
Tugal

MODULO 1. DIAGNOSTICO REGIONAL

Grafico 3 - Populagdo jovem (com menos de 15, 15 aos 19 e dos 20 aos 24 anos)
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Do ponto de vista do exercicio prospetivo que orienta este estudo, é sobretudo relevante avaliar em que
medida a relativa estagnacdo demografica que a AMP vem vivendo no seu conjunto no periodo mais
recente se traduz ou nao em termos de perda de capacidade de atragao.

O grafico n2 4 é extremamente ilustrativo dos resultados desta perspetiva de analise.

Com excecgao do Porto que associa o declinio demografico 4 mais elevada taxa de repulsdo demogriéfica
observada na AMP (-13%), inclusivamente superior a de Arouca, sdo os municipios do que designamos
anteriormente de “coragdo metropolitano” os Unicos que conseguem associar crescimento da populacdo
residente e atracdo demograéfica, sendo visivel a oposicdo entre a repulsdo do Porto e a atracdo dos
restantes.

Ha depois um conjunto de municipios como Gondomar, Santo Tirso, Santa Maria da Feira, S. Jodo da
Madeira e Trofa nos quais o aumento da populagdo residente vem associado a repulsdao de populagdo.
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Grafico 4 - Crescimento da populacdo residente e atracdo/repulsdo demografica
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Fonte: INE - Estimativas Anuais da Populacdo Residente; PORDATA; Ultima atualizacdo: 2016-06-16; Saldo Natural e

Capacidade de Atragao - calculos préprios

3.3. JOVENS EM EDUCACAO E FORMACAO

Vejamos agora em que medida o dinamismo demografico e de juventude anteriormente analisado se
reflete em termos de frequéncia do sistema de educagao e formagao.

Populagdo jovem matriculada no ensino secunddrio

A anilise inicia-se tendo em conta as matriculas no ensino secundario (ver tabela 7).

Com excecgado dos casos de Espinho, Trofa, Vale de Cambra, Valongo e Vila Nova de Gaia, com diminui¢Ges
relevantes do nimero de alunos matriculados, a grande maioria dos concelhos da AMP apresenta ritmos
de crescimento acentuados, bastante superiores aos da Regido e do Continente.

Este é um exemplo de um indicador que rompe com as unidades definidas na caracterizagdo do modelo
territorial, pois o confronto entre diminuicGes e aumentos de alunos matriculados no ensino secundario
atravessa transversalmente praticamente todas as unidades consideradas.
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Tabela 7 - Alunos (jovens e adultos) matriculados no Ensino Secundario na AMP, por Concelho, em

2001 e 2014
Concelho Alunos matriculados Alunos matriculados Variagao 2001-2014

2001 2014 %
Arouca 622 627 0,8
Espinho 2.264 1.922 -15,1
Gondomar 3.622 4,108 13,4
Maia 2.758 3.433 24,5
Matosinhos 4.594 4.367 -4,9
Oliveira de Azeméis 1.487 1.608 8,1
Paredes 1.776 2.169 22,1
Porto 19.897 23.282 17,0
Pévoa de Varzim 2.030 2.368 16,7
Santa Maria da Feira 3.520 5.100 44,9
Santo Tirso 2.980 3.086 3,6
S. Jodo da Madeira 2.173 2.443 12,4
Trofa 1.253 1.108 -11,6
Vale de Cambra 899 579 -35,6
Valongo 2.969 2.244 -24,4
Vila do Conde 2.045 1.918 -6,2
Vila Nova de Gaia 9.316 8.186 -12,1
AMP 64.205 68.548 6,8
NORTE 137.358 140.083 2,0
Continente 393.298 364.417 -7,3

Fonte: DGEEC/MEd - MCTES - Recenseamento Escolar; PORDATA; Ultima atualizacdo: 2016-03-20

Do ponto de vista evolutivo e tendo por referencial o periodo entre 2005/06 e 2014/15 (ver gréfico 5), é
possivel constatar a maior resisténcia observada na AMP ao fenédmeno do declinio de alunos matriculados
no ensino secundario que se vai observando no pais na sequéncia do ciclo demografico em que estamos
envolvidos.
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Gréfico 5 - Alunos matriculados no Ensino Secundario, AMP, Norte e Continente, 2005/06 a 2014/15
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As vias profissionalizantes

E também relevante analisar qual a recetividade que as chamadas vias profissionalizantes tém suscitado
junto da populagdo jovem que frequenta o sistema de educacgdo e formacao.

Em alguns concelhos da AMP, particularmente o Porto, que se destaca, e Santa Maria da Feira e Vila Nova
de Gaia (ver tabela 8), pode dizer-se que o ensino profissional apresenta uma presen¢a muito marcante,
suplantando claramente a meta que por vezes é enunciada a nivel politico de ter pelo menos 50% da
populagdo com escolarizagdo secundaria a frequentar vias profissionalizantes.

O valor de 62% registado no Porto é de facto impressionante e reflete a localizagdo na cidade de uma
massa significativa de Escolas Profissionais e Artisticas, para além das Escolas regulares estarem também
a despertar para o ensino profissional.

Santa Maria da Feira, também com um valor elevado em torno dos 57%, é excec¢do entre os municipios
localizados em sistemas produtivos territoriais mais pujantes onde seria de esperar um maior dinamismo
de oferta destas vias, sobretudo em parceria com os meios empresariais. Santo Tirso e S. Jodo da Madeira
evidenciam que essa pode ser a tendéncia futura, ja que também apresentam valores superiores a 50%.

Estas ultimas consideragGes projetam ainda com mais forga as expectativas da prospetiva territorializada
de qualificagGes de tipo intermédio, ja que as taxas observadas de penetragao das vias profissionalizantes
nos concelhos atrds mencionados tenderao a refletir seguramente a procura social das familias e dos
jovens e dos proprios empregadores. Sem essa recetividade, dificilmente as taxas de penetragdo
observadas teriam fundamentacao.
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Tabela 8 - Alunos jovens matriculados no Ensino Secunddrio, em vias profissionalizantes (%) na AMP,
por Concelho, 2014

Concelho Alunos matriculados % em Vias
2014 Profissionalizantes (*)
Arouca 627 33,8
Espinho 1.922 42,1
Gondomar 3.801 26,4
Maia 3.378 34,2
Matosinhos 4.180 39,0
Oliveira de Azeméis 1.602 43,3
Paredes 2.169 28,5
Porto 21.635 62,0
Pévoa de Varzim 2.268 21,8
Santa Maria da Feira 4,754 57,3
Santo Tirso 3.054 54,2
S. Jodo da Madeira 2.304 53,9
Trofa 1.082 22,9
Vale de Cambra 571 36,4
Valongo 2.172 26,7
Vila do Conde 1.902 35,6
Vila Nova de Gaia 7.986 57,1
AMP 65.407 48,8
NORTE 133.955 46,9
Continente 344.370 44,7

Nota: (*)Sdo consideradas as seguintes modalidades: Cursos cientifico-tecnolégicos
(Ensino regular); Cursos de Artes visuais e audiovisuais e Cursos de Danga (Ensino
artistico especializado em regime integrado - regular); Cursos profissionais; Cursos de
aprendizagem; Cursos CEF; 10.2 ano - via profissionalizante
Fonte: DGEEC/MEd - MCTES - Recenseamento Escolar; PORDATA; Ultima atualizacdo: 2016-03-20

Vejamos agora como se distribui esta populagdo recetiva as vias profissionalizantes pelas suas diferentes
modalidades (tabela 9).

Uma importante conclus3o pode ser retirada da tabela 9 sobretudo em leitura cruzada com a tabela 8. E
possivel confirmar que, para além do claro predominio dos cursos profissionais, que as elevadas taxas de
penetragdao das vias profissionalizantes em concelhos como o Porto e Santa Maria da Feira sdo
essencialmente obtidas a custa de uma sobre representacdo nesses concelhos dos Cursos de
Aprendizagem face a restante AMP.

Noutros municipios em que a penetracao das vias profissionalizantes é relevante (Santo Tirso, S. Jodo da
Madeira) esse valor é essencialmente devido aos Cursos Profissionais, ja que os Cursos de Aprendizagem
tém ai uma presenca ou nula ou bastante reduzida. Em Vila Nova de Gaia, destaca-se a preponderancia
dos cursos cientifico-tecnoldgicos, uma modalidade da oferta de cursos no ensino secundario, prevista
como modalidade da oferta de cursos no ensino secundario, mas com incidéncia muito especial na AMP
e, em particular, em Vila Nova de Gaia, conforme é explicitado no capitulo 5.
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Tabela 9 - Alunos jovens matriculados no Ensino Secunddrio, por modalidade de ensino na AMP, por
Concelho, 2014

Cursos
Cursos
Cursos Cursos Cursos de de
Concelho . Tecnol6-  Profissio . Educaca
Gerais . . Aprendiz
gcios nais agem o_Ftirma
-¢ao

Arouca 415 0 212 0 0 627
Espinho 1.112 0 810 0 0 1.922
Gondomar 2.799 0 880 122 0 3.801
Maia 2.224 232 689 233 0 3.378
Matosinhos 2.550 0 1.482 148 0 4.180
Oliveira de Azeméis 909 0 693 0 0 1.602
Paredes 1.551 0 492 126 0 2.169
Porto 8.228 1.061 5.392 6.954 0 21.635
Pévoa de Varzim 1.773 0 495 0 0 2.268
Santa Maria da Feira 2.028 0 978 1.748 0 4.754
Santo Tirso 1.399 0 1.655 0 0 3.054
S. Jodo da Madeira 1.061 0 1.042 201 0 2.304
Trofa 834 0 248 0 0 1.082
Vale de Cambra 363 0 208 0 0 571
Valongo 1.591 0 581 0 0 2.172
Vila do Conde 1.224 0 678 0 0 1.902
Vila Nova de Gaia 3.423 2.105 2.458 0 0 7.986
AMP 33.484 3.398 18.993 9.532 0 65.407
NORTE 71.059 4.291 43.586 14.833 127 133.955
Continente 190.090 6.085 111.590 34.729 1.497 344.370

Fonte: DGEEC/MEd - MCTES - Recenseamento Escolar; PORDATA; Ultima actualizacdo: 2016-03-20

Em resumo, temos assim um peso generalizado dos Cursos Profissionais nas vias profissionalizantes da
AMP e fica evidente a necessidade de, num ndmero bastante reduzido de concelhos, particularmente o
Porto e Santa Maria da Feira, equacionar a articulacdo da oferta dos Cursos Profissionais com a dos Cursos
de Aprendizagem, que superam inclusivamente em termos de alunos matriculados os Cursos Profissionais.

A escolarizagdo na AMP

A tabela 10 sistematiza indicadores de caracterizacdo da posicdao relativa da AMP em termos de
escolarizacdo e de resultados. Embora ndo seja possivel calcular a taxa real de escolarizacdo para a
unidade AMP e tenhamos de ponderar apenas um indicador global para o conjunto da AMP, é possivel
retirar algumas conclusdes.
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Tabela 10 - Indicadores de escolarizagdo e de resultados escolares no Ensino Secundario, AMP e
Continente 2005/06 e 2014/15

AMP NORTE CONTINENTE

DOMINIOS INDICADORES
2005/06 2014/15 2005/06 2014/15 2005/06 2014/15

Taxa bruta de escolarizagao

(%) (a)

Taxa Real de Escolarizagao

(%) (b) ()

Resultados Taxa de retengdo e

desisténcia (%)

92,0 120,5 87,3 114,0 99,4 118,0

Escolarizagdo
51,8 78,2 54,2 75,4

28,7 13,9 29,1 14,0 30,6 16,4

Fonte: DGEEC

Notas: (a) Relagdo percentual entre o nimero total de alunos matriculados num determinado ciclo de estudos
(independentemente da idade) e a populagdo residente em idade normal de frequéncia desse ciclo de estudo. No
caso do ensino secundario, considera-se a populagdo entre 15 e 17 anos (DGEEC); (b) Relacdo percentual entre o
numero de alunos matriculados num determinado ciclo de estudos, em idade normal de frequéncia desse ciclo, e a
populagdo residente dos mesmos niveis etdrios. Relagdo percentual entre o nimero de alunos matriculados num
determinado ciclo de estudos, em idade normal de frequéncia desse ciclo, e a populagdo residente dos mesmos
niveis etarios. No caso do ensino secunddario, considera-se a populagdo entre 15 e 17 anos (DGEEC). (c) Ao
contrério do observado na AML em que ha coincidéncia de NUTS Il e AM, no caso da AMP (NUTS IIl) ndo é possivel
calcular a taxa real de escolarizagdo.

Pela informagdo disponivel, estima-se que a AMP apresente uma posicdo relativa em matéria de
escolarizacdo e de resultados ligeiramente mais favoravel do que a observada na Regido Norte, mas
inferior a observada a nivel do Continente. Esta conclusdo estd em linha com o que se conhece da Regido
em termos de qualificagGes. Alids, a valorizacdo do ensino profissional insere-se numa preocupacdo de
atalhar precisamente a essa inferioridade estrutural, procurando com a diversificacdo das vias de
conclusdo da escolaridade obrigatéria de 12 anos conseguir que uma maior percentagem de jovens possa
ser com éxito escolarizada.

Como foi anteriormente sublinhado, a inexisténcia de informagado a nivel municipal oculta provavelmente
diferenciagbes relevantes intra-AMP, o que deve ser tido em devida conta na procura de informagdo
qualitativa como sucedaneo de origem de dados.

O que é entretanto de destacar e com relevo é a evolucdo muito positiva observada num periodo
praticamente equivalente a uma década, em linha alids com o observado a nivel nacional.

Taxas de abandono precoce na educagéo e formagdo

Ainexisténcia de informacao sobre taxas de abandono de educagao e formagao a nivel de NUTS Il dificulta
a caracterizagdo da AMP nesta matéria para cujo problema também se espera um contributo ativo do
ensino profissional.
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Grafico 6 - Taxa de abandono precoce de educac¢ao e formagdo (*) (18-24 anos), Norte e Continente,
2000/15
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Fonte: Eurostat, LFS, Regional Statistics by NUTS2; (*)Taxa que permite definir o peso da populagdo residente com
idade entre 18 e 24 anos, com nivel de escolaridade completo até ao 32 ciclo do ensino bdsico que ndo recebeu
nenhum tipo de educagao no periodo de referéncia sobre o total da populagao residente do mesmo grupo etério

Com esta importante limitacdo e tendo em conta evolugdo similar observada na AML, a evolugdo
observada na Regido Norte pode ser indicada como uma aproximagado ao que tera sido registado na AMP,
tudo indicando que a melhoria e convergéncia observada na regido Norte face ao panorama nacional
representara o que se terad passado nesta matéria na AMP.

O que importa assinalar é que a forte presenca das vias profissionalizantes na AMP terd contribuido
também para a melhoria observada em termos de abandono precoce, devendo continuar a desempenhar
esse papel, ao qual teremos de acrescentar o do contributo para a redugdo dos niveis de insucesso escolar,
entendendo que este Ultimo constitui um fator de geracdo a prazo de abandono.

3.4. PARTICIPACAO DE JOVENS NO MERCADO DE TRABALHO

A propensdo para uma maior taxa de atividade

A indisponibilidade de informacdo EUROSTAT ao nivel de NUTS Ill nesta matéria dificulta a sua
interpretacdo necessaria para o territorio da AMP. Assim, teremos de presumir que a AMP tenderd a
manifestar a mesma tendéncia observada na regido Norte para apresentar uma propensao a uma maior
taxa de atividade dos jovens.
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Esta propensdo ndo pode ser considerada necessariamente como algo de positivo, ja que uma maior taxa
de atividade pode significar abandono precoce da escolarizagdo. Pode também significar emprego
desqualificado e é um facto que a taxa de emprego de jovens permanece acima da observada no

Continente.

Tabela 11 - Indicadores de participagdo no mercado de trabalho, jovens (15-24) e total, Norte e

DOMINIOS

Continente, 2000 e 2015

INDICADORES

NORTE
2000 = 2015

CONTINENTE

2000

2015

Taxa de atividade (%) 49,1 35,3 45,0 33,6
Jovens (15-24) Taxa de emprego (%) 45,6 23,7 41,3 23,0
Taxa de desemprego (%) 7,2 32,8 8,3 31,6
Taxa de atividade (%) 71,4 71,6 71,4 73,6
Total (15-64) Taxa de emprego (%) 67,6 61,4 68,5 64,2
Taxa de desemprego (%) 3,9 13,7 3,9 12,4

O desemprego juvenil

Fonte: Eurostat, LFS, Regional Statistics by NUTS2

Dos dados anteriormente apresentados quanto a participagao dos jovens no mercado de trabalho o que
é impressionante é a alteragao observada num periodo relativamente curto de 15 anos em matéria de
taxa de desemprego juvenil, a medida que caminhamos para os tempos mais proximos, sobretudo depois

de ter sido vivido o periodo de resgate financeiro da economia portuguesa.

Analisaremos também o comportamento do desemprego juvenil por niveis de qualificacdo da populagado

mais jovem.
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Grafico 7 — Evolugao da taxa de desemprego de jovens (15-24) — Norte e Continente, 2000-2015
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Ainda mais impressionante é a dimensdo absoluta (milhares de jovens) que o fendmeno assumiu no Norte
no seu pico em 2013, tal como pode ser observado a partir do grafico abaixo.

A questdo é relevante, sobretudo tendo em conta que o desemprego juvenil parece finalmente dar sinais
que pode diminuir. Do ponto de vista da formag¢do da procura social de qualifica¢gdes de tipo intermédio,
o desemprego juvenil transforma-se num relevante elemento de contexto, sobretudo em periodos de
desemprego aberto, diversificado e elevado. Quanto da mostras de poder ser ajustado em baixo, o clima
€ mais favoravel a formagdo e condicionamento de procura social, pois € menor o efeito de demonstragao
negativo que o desemprego juvenil representa junto das familias.
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Grafico 8 — Massa de desemprego juvenil (15-24) — Norte e Continente, 2000-2015
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Grafico 9 - Emprego jovem (15-24) — Norte e Continente 2000-2015
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Desemprego jovem por nivel de qualifica¢éo

Com as limitacdes EUROSTAT de inexisténcia de informacdo a nivel NUTS lll, o grafico 10 apresenta a
evolucdao do emprego jovem por niveis de qualificacdo ISCED para a regido NORTE.

Grafico 10 - Emprego jovem (15-24), Norte, por nivel de qualificagdo ISCE, 2000-2015
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Ressalta com clareza do grafico apresentado que o emprego jovem de muito baixa qualificagdo estd em
declinio continuado extremamente acentuado, podendo dizer-se que alimenta consideravelmente o
desemprego jovem de longa duracdo. E importante registar que o emprego jovem correspondente as
qualificagdes intermédias ISCED 3 e 4 resistiu relativamente bem aos efeitos do resgate da economia
portuguesa, ndo sendo essa resisténcia tdo evidente ao nivel do emprego jovem mais qualificado que tem
entre 2011 e 2012 um recuo ligeiro e nos anos mais recentes uma recuperag¢do ligeiramente menos
dindmica do que a do emprego de qualificacbes intermédias.

E possivel confirmar que a evolu¢do observada a Norte estd muito em linha com o registado a nivel do
Continente, 0 que sugere estarmos perante uma evolugdo estrutural que é transversal praticamente a
todas as regides NUTS 2. Ha no entanto uma ligeira diferenca que merece ser destacada: a nivel nacional,
o emprego jovem de qualificagGes intermédias resistiu pior ao periodo de resgate do que na Regido Norte:
ha uma queda do emprego jovem de qualificacdo intermédia nesse periodo, o mesmo ndo acontecendo
a Norte.
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Emprego e desemprego jovem a nivel de concelho

Como é sabido, ndo é possivel projetar a informagao NUTS Il do Inquérito Emprego INE para o nivel
concelhio. Para o fazer, teremos de recorrer a duas aproximagdes imperfeitas: a primeira aproximagao é
o recurso aos dados do recenseamento INE da populacdo e ai a imperfeicdo é de natureza temporal,
projeta-nos apenas para um ano; a segunda aproximagao é a do desemprego registado IEFP e, nesse caso,
a imperfeicao decorre do préprio conceito de desemprego registado, da sua carga administrativa e das
conhecidas e oscilantes diferencas que apresenta face ao desemprego INE.

Serd com essas duas aproximacdes que trabalharemos.

Do ponto de vista do desemprego Recenseamento 2011, o importante a destacar é que, em 2011, a AMP
apesar do seu potencial e dinamismo econdmicos apresentava uma taxa de desemprego juvenil e geral
superior as observadas no Norte e no Continente.

Essa informacdo sugeria problemas de ajustamento estrutural no territério metropolitano, evidenciando
que os problemas de destruicdo de emprego em atividades mais tradicionais e os efeitos da crise
suplantavam na altura os ritmos de criacdo de emprego potenciados pelas atividades mais inovadoras,
designadamente dos servicos mais intensivos em conhecimento.

Tabela 12 - Emprego e desemprego — jovem versus total, por concelho, 2011, AMP, Norte e Continente

Jovens (15-24) Individuos com > 15 anos
Concelho Taxa de Taxa de Taxa de de::)r:‘p?‘:go

emprego (%) desemprego (%) emprego (%) (%)
Arouca 34,6 17,6 48,4 8,1
Espinho 23,4 36 43,0 18,4
Gondomar 27,1 32,4 49,1 16,9
Maia 26 29,8 54,3 14,1
Matosinhos 25,3 32,9 49,9 15,0
Oliveira de Azeméis 35,1 18,2 53,5 8,9
Paredes 34,6 25,1 51,7 15,5
Porto 20 38,8 42,3 17,6
Pévoa de Varzim 28,7 24,6 50,2 13,8
Santa Maria da Feira 29,7 25,4 51,0 14,8
Santo Tirso 34,6 21,8 48,0 17,4
S. Jodo da Madeira 29,5 20,1 53,5 11,0
Trofa 34,3 22,2 51,3 16,8
Vale de Cambra 29,3 19,6 48,1 8,1
Valongo 28,9 31,4 51,0 16,9
Vila do Conde 31 25,1 51,3 14,5
Vila Nova de Gaia 25,8 33,7 49,0 17,9
AMP 27,6 29,5 49,2 15,7
Norte 28,8 26,2 47,9 14,5
Continente 27,2 27,7 48,5 13,2

Fonte: INE - Recenseamentos Gerais da Populagdo 2011; PORDATA; 2015-06-26
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Em 2011, as taxas de desemprego juvenil nos municipios do coragdo metropolitano eram, em média, mais
elevadas do que as observadas nos municipios inseridos nos sistemas produtivos locais a norte e a sul do
Douro, sugerindo um impacto da crise mais acentuado nesses municipios.

Se compararmos com os dados relativos ao desemprego registado IEFP para o ano de 2015, embora o
calculo da taxa de desemprego registado nao seja aconselhavel dada a inexisténcia de valores fidveis para
a populacdo ativa concelhia, é possivel observar que a situacao global ndo se altera substancialmente.
Para encontrar um valor relativo para o desemprego registado jovem (neste caso com menos de 25 anos),
calculdmos o peso do desemprego registado em relagdo a populagdo residente jovem (15-24 anos) que
continua a ser um indicador imperfeito mas permite alguma comparac¢do entre os municipios da AMP.

Tabela 13 - Desemprego registado IEFP, 2015, AMP e por concelho

Desemprego Desemprego
Desemprego . registado com < 25
Concelho . registado com <25 ~
registado total anos em % da populagao
residente 15-24

Arouca 720 140 5,56
Espinho 2.750 340 11,09
Gondomar 13.601 1.627 8,81
Maia 9.394 971 6,85
Matosinhos 11.736 1.198 6,72
Oliveira de Azeméis 2.263 345 4,63
Paredes 6.834 991 9,00
Porto 19.163 1.853 9,62
Pévoa de Varzim 3.611 508 6,84
Santa Maria da Feira 7.717 999 6,29
Santo Tirso 4,897 606 7,95
S. Jodo da Madeira 1.060 134 5,55
Trofa 2.748 358 7,77
Vale de Cambra 672 99 4,28
Valongo 7.587 901 8,55
Vila do Conde 4.231 548 6,01
Vila Nova de Gaia 26.666 3.079 9,31
AMP 125.647 14.695 7,87
NORTE 237.432 30.755

Continente 527.337 63.994 6,16

Fonte: IEFP/MTSSS; PORDATA; Ultima atualizacdo: 2016-02-02

Espinho, Porto e Vila Nova de Gaia continuam, quatro anos apés a informacdo do Censo de 2011, a
apresentar os valores mais acentuados de desemprego juvenil, confirmando-se a ideia de que o fenémeno
€ mais pesado no coragdo metropolitano do que nos sistemas produtivos e industriais a norte e a sul do
Douro, sendo Paredes a exce¢ao mais saliente a essa regra.

A exploracdo dos dados do desemprego registado por nivel de qualificacdo (ver tabela 12) permite
confirmar a forte relevancia do desemprego desqualificado (com habilitagdes inferiores ou iguais ao
ensino basico) que sé em Vale de Cambra desce abaixo dos 60%.
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Talvez o dado mais relevante, sobretudo pelo que pode ou ndo representar em termos de tendéncia
futura, é a incidéncia do desemprego registado com habilitagdes de ensino superior.

Tabela 14 - Desemprego registado IEFP, 2015, na AMP por municipio e nivel de qualificagao

Desemprego % com ensino % com ensino % com ensino
Concelho . . . . . . .
registado total basico ou inferior secundario superior

Arouca 720 64,8 19,3 15,9
Espinho 2.750 69,9 18,7 11,4
Gondomar 13.601 67,9 22,4 9,7
Maia 9.394 60,0 24,8 15,3
Matosinhos 11.736 61,0 24,2 14,8
Oliveira de Azeméis 2.263 63,3 21,5 15,3
Paredes 6.834 75,6 17,1 7,4
Porto 19.163 62,5 20,9 16,7
Pévoa de Varzim 3.611 60,8 24,0 15,2
Santa Maria da Feira 7.717 66,4 20,9 12,7
Santo Tirso 4.897 73,3 16,7 9,9
S. Jodo da Madeira 1.060 57,4 27,0 15,6
Trofa 2.748 70,0 20,5 9,4
Vale de Cambra 672 55,5 21,2 23,3
Valongo 7.587 67,9 21,4 10,7
Vila do Conde 4.231 64,1 22,1 13,8
Vila Nova de Gaia 26.666 66,6 22,0 11,5
AMP 125.647 65,6 21,7 12,7
Continente 237.432 65,7 21,4 12,9

Fonte: IEFP/MTSSS; PORDATA; Ultima atualizacdo: 2016-02-02

O coragdo metropolitano volta a estar fortemente representado na incidéncia deste fenémeno, aqui
acompanhado por municipios como Arouca, Oliveira de Azeméis, S. Jodo da Madeira e Vale de Cambra. A
incidéncia do desemprego registado de licenciados é relevante, pois o trabalho de terreno pés em
evidéncia que a empregabilidade de diplomados dos cursos profissionais &, frequentemente, penalizada
pela tendéncia manifestada pelos empregadores de recrutarem jovens licenciados com remuneracgées
mais baixas do que as suas habilitacdes justificariam. O fenédmeno ndo é generalizdvel a todas as
profissdes, mas uma elevada incidéncia de desemprego de jovens licenciados acaba por penalizar a
empregabilidade dos diplomados das vias profissionalizantes e isso condiciona a sua procura social futura.

A problemadtica dos jovens NEET

A inexisténcia de informagdo EUROSTAT em matéria de populagdo jovem NEET ao nivel de NUTS Il
penaliza seriamente a analise possivel deste fendmeno na AMP.

A informacgdo disponivel para a regido Norte em confronto com a evolugao observada no Continente
mostra que, depois de um periodo de forte alinhamento entre a incidéncia regional e nacional do
fendmeno, a partir do eclodir da crise esse alinhamento desaparece, emergindo em alternativa um
comportamento oscilante acima e abaixo dos valores do Continente.
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Grafico 11 - Taxa de jovens NEET (18-24 anos), Norte e Continente, 2000/15
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Fonte: Eurostat, LFS, Regional Statistics by NUTS2

Apesar de a partir de 2013 se assistir a uma descida da Taxa NEET, a descida faz-se a Norte acima dos
valores do Continente.

Confrontando a evolugdo a Norte com a evolugao registada na AM de Lisboa, é possivel concluir que
também para a AML se regista nos Ultimos anos a tendéncia para a descida da taxa acima dos valores do
Continente, embora no caso da AML se tenha observado um nivelamento mais acentuado face ao
Continente do que no Norte. De facto, em 2015, a taxa NEET na AML é ja mesmo inferior a registada no
Continente (12,2% contra 15,1%).

Assim, com as limitacGes da informacdo EUROSTAT, talvez ndo arrisquemos demasiado se admitirmos que
a AMP continua a apresentar uma incidéncia da problematica de jovens NEET mais saliente do que a sua
congénere AML, deduzindo essa estimativa do comportamento da regido Norte face ao Continente.

3.5. AS DINAMICAS PRODUTIVAS METROPOLITANAS E A SUA INFLUENCIA NO
DESEMPENHO DO MERCADO DE TRABALHO

A andlise do comportamento da produtividade aparente do trabalho constitui um elemento relevante
para relacionarmos dinamicas produtivas e condicionamento do desempenho do mercado de trabalho.

O grafico 12 descreve esse comportamento em confronto com o registado a nivel da Regido Norte e do
Continente.

Do ponto de vista da dinamica evolutiva, nada de especial ha a referir. O ritmo de variacdo da
produtividade aparente do trabalho é muito similar ao das unidades de confronto.
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Grafico 12 — Produtividade aparente do trabalho (VAB/pessoal servigo) — 200-2015 — Continente,
Norte AMP, AML (euros)
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Fonte: INE, Contas Econdmicas Regionais; Ultima atualizacdo: 16 de dezembro de 2016

Mais relevante é a observagdo de que o nivel de produtividade do trabalho na AMP permanece abaixo do
observado a nivel do Continente, o que se entende melhor se tivermos em conta que, apesar do gap se
ter reduzido ao longo do periodo em andlise, a AMP apresenta ainda uma produtividade que é apenas
67% da observada na AM de Lisboa.

A estrutura produtiva da AMP nao pode ser entendida como um oasis face a uma regido que busca o seu
modelo de transicdo e trajetérias de maior produtividade.

Com as limitagdes da informacdo disponivel, ensaiamos uma outra abordagem expedita que consiste em
decompor a taxa de crescimento do produto per capita (por residente):

PIB pc = PIB/POP= (PIB/Emprego) * (Emprego/Pop 15-64) * (Pop 15-64 /Pop) (1)

O PIB per capita, entendido como medida imperfeita do bem-estar material, é decomposto em trés
indicadores: a produtividade, a taxa de emprego e uma taxa de atividade.

A expressdo (1) é util porque expeditamente nos diz que o crescimento do produto per capita num dado
periodo é aproximadamente igual ao somatdrio de trés taxas de variacdo: da produtividade, da taxa de
emprego e da taxa de atividade.
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Para o periodo entre 2001 e 2015, o produto per capita da AMP cresceu cerca de 27,5% a precos correntes
(taxa global e n3o média anual, esclareca-se). E possivel confirmar que esse aumento é fundamentalmente
“explicado” pelo comportamento da produtividade (PIB/Emprego Total) que cresceu no periodo cerca de
47,4%, tendo descido as taxas de emprego e de atividade. Algo de semelhante se observou na AMP,
embora com um crescimento menor da produtividade. Se medirmos a produtividade aparente pelo racio
“VAB/Pessoal ao servico” e nio pelo racio “PIB/Emprego total”, o crescimento da produtividade entre
2001 e 2015 é similar, igual a 46,6%.

As conclusdes obtidas ndo sdo substancialmente distintas se dividirmos a andlise em dois periodos, 2001-
2010 e 2011-2015.

O facto da produtividade “explicar” fundamentalmente a variacdo do PIB per capita anuncia estarmos em
periodo de mudanca estrutural.

A tabela 15 descreve sucintamente a estrutura produtiva da AMP fazendo-o através do pessoal ao servico
(trabalhadores por conta de outrem) das atividades econdmicas a um digito. Mesmo com esse reduzido
grau de desagregacdo por ramos de atividade econdmica, os valores de peso do emprego por conta de
outrem para o ano de 2014 e os efeitos do periodo de austeridade representados na variacao percentual
entre 2011 e 2014 sdo bem elucidativos sobre as limitacdes da base produtiva metropolitana e das suas
dindmicas mais recentes.

Dos nimeros revelados pela tabela 15, sobressaem os seguintes aspetos:
= O ainda elevado peso do emprego por contra de outrem na industria transformadora;
= Os reflexos da crise da industria da construgdo;

= O ainda baixo peso de atividades de informacdo e comunicacdo e a tendéncia de declinio por
deslocalizacdo de atividades financeiras e de seguros;

= Asdificuldades de consolidagdo das atividades de consultadoria cientifica e técnica e similares;

= O destaque esperado do comércio e das atividades de salde, com a primeira a revelar efeitos da
crise.
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Tabela 15 - Estrutura do pessoal ao servigo na AMP, 2014 e variagao 2011-2014

Variacdao %

Concelho 2014 % 2011-14
A - Agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca 4452 0,9 1,3
B - IndUstrias extrativas 283 0,1 -32,0
C - IndUstrias transformadoras 136694 27,3 -2,6
D - Eletricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 1403 0,3 4,5
E - Captagdo, tratamento e distribuicdo de dgua; saneamento, gestao 3670 0,7 21

de residuos e despolui¢do
F - Construgao 30670 6,1 -22,7
G - Comércio por grosso e a retalho; reparagdo de veiculos

L . 100281 20,0 -5,2
automéveis e motociclos
H - Transportes e armazenagem 23432 4,7 -2,2
| - Alojamento, restauragdo e similares 30865 6,2 4,2
J - Atividades de informagdo e de comunicagdo 12275 2,4 20,6
K - Atividades financeiras e de seguros 13447 2,7 -7,7
L - Atividades imobiliarias 3361 0,7 -9,0
M - Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 23633 4,7 -2,6
N - Atividades administrativas e dos servicos de apoio 51780 10,3 -1,2
O - Administragdo publica e defesa, seguranca social obrigatodria 1174 0,2 7,0
P - Educagdo 11685 2,3 -5,1
Q - Atividades de satide humana e apoio social 36928 7,4 2,0
R - Atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e recreativas 3430 0,7 -21,2
S - Outras atividades de servigos 11600 2,3 -10,3
U - Atividades dos organismos internacionais e outras instituicdes 1 0,0 i

extraterritoriais
Total 501064 100,0 -3,9

Fonte: GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal

Quer isto significar que, com as lentes de observacdo a um digito, ndo é propriamente facil identificar
sinais de transicdo e mudanca estrutural gerados pelo potencial em matéria de servicos, designadamente
de servicos intensivos em conhecimento que a aglomeracdo metropolitana tendera a proporcionar. Parte
desta dificuldade deveremos situa-la na prépria composicdo territorial da AMP que a afasta de uma
aglomeracdo metropolitana tipica e que mais refor¢a a relacdo em parte umbilical que tende a manter
com a base produtiva regional.

Esta observac¢do tem sentido do ponto de vista do ponto relevante para este trabalho que é o desempenho
do mercado de trabalho.

No estado da arte da sua configuragao estrutural em termos produtivos, a AMP enfrentara processos de
transicdo estrutural, com efeitos na destruicdo de emprego, ao mesmo tempo que muito lentamente
emergirao atividades de maior intensidade em conhecimento, seja por via mais do empreendedorismo
qualificado de base tecnoldgica e menos do criativo e cultural, seja pela atragdo de servicos tipicos de uma
aglomeragdo metropolitana, admitindo que o coracdo metropolitano possa futuramente ganhar peso.
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Este dado de prospetiva ndo dispensa a discussdao de uma matéria suplementar que pode resumir-se nesta
interrogacdo: de que modo a evolugdo, embora lenta para uma estrutura produtiva de maior intensidade
em conhecimento tendera a impactar a procura de qualificacdes de tipo intermédio, designadamente as
proporcionadas pela dimensdo vocacional da escolaridade obrigatdria dos 12 anos?

Grafico 13 — Percentagem de VAB em atividades transacionaveis, AMP versus AML, 2012-2015
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Fonte: INE, Contas Econdmicas Regionais; 2015 — valores preliminares

O grafico 13 mostra que as diferencas de produtividade aparente do trabalho, desfavoraveis a AMP, ndo
podem ser explicadas por uma sua menor exposicdo as atividades transacionaveis. Antes pelo contrario,
como seria alids de esperar, a AMP apresenta uma percentagem de VAB em atividades transacionaveis
ligeiramente mais elevada.

Finalmente, o grafico 14 mostra como os servigos foram de facto impactados no periodo 2011-2014.

Mas o grafico é também claro numa outra ideia: a queda do ritmo de crescimento do emprego nos servigos
comecou ja na segunda metade da década de 2000, parecendo recuperar em 2014.
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Grafico 14 — Taxa de variagao anual do emprego nos servigos, AMP — 2000-2014
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3.6. UM OLHAR MAIS FINO SOBRE A RELACAO EMPREGO E QUALIFICAGOES: O
EMPREGO JOVEM E QUALIFICADO NA AMP

Os Quadros de Pessoal permitem ainda sistematizar alguns dados relevantes sobre o comportamento do
emprego na AMP, global e jovem, que nos ajudam a compreender melhor o contexto em que sdo
oferecidas os Cursos Profissionais e o desempenho em termos de empregabilidade.

A sucessao de graficos que se segue prende sistematizar a referida informacao.

Qualificagdes mais relevantes em termos de volume de emprego nas profissdes associadas

Grafico 15 - As 10 Qualificacdes com maior volume de emprego, nas profissdes associadas, na AMP,

2014
Atividades Administrativas de Apoio a Gestéo ‘ ‘ ] 28428
Logistica ] | ‘ ] 12448
Manutencao Industrial e outros Técnicos das Ciéncias. .t ‘ ‘ ] 10396
Hotelaria e Restauracéo - Restaurante/Bar ] ‘ ] 19517
Industria Téxtil e Vestuario - Controlo, produgao e. 7 ‘ 1 19336

Mecanica e Reparacédo Automével 7231

Design e Producéo Manual de Vestuério 6987

Apoio a Gestéo 1 6888

Industrias varias - Produgao, operagao e controlo de. 6358

Industria da Madeira, Mobiliario e Cortiga - operagéo,. .1

6066

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000

Fonte: Elaborag¢dao QP a partir dos Quadros de Pessoal do MTSS

A situacdo descrita pelo grafico acima estd em linha, em termos de peso de emprego, com o que
avan¢amos atras em matéria de estrutura produtiva da AMP. As 10 qualificagbes com maior volume de
emprego refletem bem a dimensao de servigos da aglomeragdo metropolitana, mas n3do deixa de bem
evidenciar o peso ainda muito forte dos empregos industriais. Sublinhe-se que a logistica referenciada no
grafico estd sobretudo relacionada com a chamada logistica privada de distribuicdo que tem na AMP
nucleos importantes.
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Qualificagdes com maior dinamica de criacdo de emprego

O grafico abaixo apresenta uma perspetiva dindmica.

Grafico 16 - As 10 Qualificagdes que mais cresceram em emprego, nas profissoes associadas, na AMP,
2011-2014

Aquicultura 160,0

Protecé@o do ambiente ] 65,9

Audiovisuais e Producéo dos Media 40,1

Informética - Programacao 1 36,6

Saulde e Bem-Estar 36,2
Design de Produtos de Vestuario, Téxteis, Interiores
Artes do espetaculo - Interpretacdo e Animagao Circenses

Apicultura

Organizagao de Eventos

Artesanato e Trabalho Manual - Artes do Téxtil

0,0 20,0 40,0 600 800 1000 120,0 140,0 160,0 180,0

Fonte: Elaboragao QP a partir dos Quadros de Pessoal do MTSS

A informacdo do grafico n2 16 deve ser interpretada com alguma cautela, pois o periodo selecionado pela
metodologia integra o chamado periodo de austeridade gerado pelo resgate da economia portuguesa.
Assim, a dinamica ai registada contém uma dimensdo importante que é a da resiliéncia de algumas
qualificacGes ao periodo do ajustamento (2011-2013), tendo em conta que, por exemplo, nos servigos
houve nesse periodo uma significativa destruicdo de emprego (ver grafico 14).

Com estas reservas, a dindmica ai registada traz alguns elementos interessantes de analise:

= Porum lado, estdo presentes dindmicas de qualificacGes associaveis a uma AMP de nova geracgdo:
aquacultura, o ambiente, os audiovisuais e producdo de media, as artes do espetaculo, a
informatica e a organizacdo de eventos;

= Por outro lado, estdo também presentes dindmicas associadas a um novo estadio de
desenvolvimento de atividades ditas “tradicionais”: design de vestuario e téxtil, artes do téxtil.

Estas dinamicas estdo em linha com a evolugao da especializagdo produtiva da AMP.

Vejamos agora como é que o emprego jovem se situa face a estas evidéncias.
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Qualificagdes com maior volume de emprego jovem nas profissées associadas

Em matéria de peso das qualificacdes com maior volume de emprego jovem, o grafico 17 permite concluir
gue em 8 das 10 qualificacdes com mais emprego total o emprego jovem esta também representado.

Grafico 17 - As 10 Qualificagdes com maior volume de emprego jovem (15-24), nas profissées
associadas, na AMP, 2014

Hotelaria e Restauracao - Restaurante/Bar 1794

Logistica 1 ] 1385

Atividades Administrativas de Apoio a Gestéo 1 1252

Manutencao Industrial e outros Técnicos das Ciéncias. . ] 85¢&

Mecéanica e Reparacéo Automével 572

Industria Téxtil e Vestuario - Controlo, produgéo e. .{ 538
Apoio a Gestéo 1
Industrias varias - Produgao, operagéo e controlo de. . 435

Eletricidade e Redes Elétricas 1 426

Design e Producéo Manual de Vestuério 408

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

Fonte: Elaboragao QP a partir dos Quadros de Pessoal do MTSS

Isto significa que o emprego jovem esta a penetrar praticamente as qualificagdes com maior peso de
emprego.

Analisemos agora a dindmica de variacdo 2011-2014.
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Qualificagdes com maior dinamica de criacdo de emprego jovem nas profissées associadas

Grafico 18 - As 10 Qualificagdes que mais cresceram em emprego jovem (15-24), nas profissoes
associadas, na AMP, 2011-2014

Hotelaria e Restauracéo - Andares ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ] 128,6
Operadores de Maquinas Agricolas ] | | | | | | ] 125,C
Informatica - Programagao ] | | ‘ ‘ ‘ ‘ ] 122,8
Operadores de Maquinas e Caldeiras ] | | ‘ ‘ ‘ ] 1111
Audiovisuais e Producédo dos Media ] | ‘ ‘ ‘ ‘ ] 109,1
Desporto - Apoio a Gestao Desportiva ] ‘ ‘ ‘ ‘ 100,0
Artesanato e Trabalho Manual - Conservagéo e Restauro..i | ‘ ‘ ‘ 100,0
Protec&o do Ambiente - Sistemas de Tratamento de Aguas ] | | ‘ ‘ ] 83,3
Artesanato e Trabalho Manual - Artes do Téxtil ] | | | ] 75,7
Design de Produtos de Vestuario, Téxteis, Interiores ] ‘ ‘ ] 56,7
00 200 400 600 800 1000 1200 140,0

Fonte: Elaboragao QP a partir dos Quadros de Pessoal do MTSS

Em matéria de dindmica de qualificagGes, apenas 5 das observadas em matéria de emprego total
emergem também no emprego jovem. A hotelaria, as maquinas agricolas, os operadores de maquinas e
caldeiras, a gestdo desportiva e o artesanato de conservacao e restauro sao as qualificacdes dindmicas de
emprego jovem que ndo estdo representadas no emprego total.

Vejamos agora a perspetiva possivel da substituicdo de emprego sénior, identificando as qualificagdes que
mais cresceram em termos de emprego sénior.
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Grafico 19 - As 12 Qualificagdes que mais cresceram em emprego sénior (60-64), nas profissdes
associadas, na AMP, 2011-2014

Instrumentistas - masica 1 : : 500,0
Gestado Equina ] ‘ ‘ 300,0
Design de Produtos de Vestuario, Téxteis, Interiores ] ‘ 200,0
Operadores de servigos diversos - canteiro ] ‘ ] 183,3
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Informatica - Sistemas e Redes ] 128,6
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Bibliotecas, Arquivos, Museus, Patriménio ] 100,0

Desporto - Treinadores, Instrutores ] 100,0
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Fonte: Elaboragdo QP a partir dos Quadros de Pessoal do MTSS

A esmagadora maioria das qualificacGes em que o emprego sénior mais cresceu ndo corresponde
dominantemente a dindmica atrds registada de qualificagdes com emprego jovem a aumentar.

Vejamos agora o peso e a dindmica das qualificagbes intermédias (emprego secundario e pds secundario):
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Grafico 20 - As 10 Qualificagcdes Intermédias com maior volume em emprego jovem (20-24) qualificado
(com ensino secunddrio ou poés-secundario nao superior), nas profissdes associadas, na AMP, 2014

Atividades Administrativas de Apoio a Gestao -
Hotelaria e Restauracgdo - Restaurante/Bar

Logistica

Manutengao Industrial e outros Técnicos das Ciéncias. .
Mecénica e Reparacdo Automovel

Apoio a Gestéo 1

Eletricidade e Redes Elétricas

Industria Téxtil e Vestuario - Controlo, produgao e.
Artesanato e Trabalho Manual - Calgado

Hotelaria e Restauragéo - Cozinha

! ! ! ! ! ! 1 679
. \ \ \ \ \ ‘I636
. \ \ \ \ \ \|627
] ‘ ‘ ‘ | 433
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] 165
] 138
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Fonte: Elaboragdo QP a partir dos Quadros de Pessoal do MTSS

Grafico 21 - As 10 Qualificacdes Intermédias que mais cresceram em emprego jovem (20-24)
qualificado (com ensino secundario ou pds-secunddrio ndo superior), nas profissdes associadas, na
AMP, 2014

Artesanato e Trabalho Manual - Vidro e Ceramica e outros
Protegdo do Ambiente - Sistemas de Tratamento de Aguas
Artesanato e Trabalho Manual - Calgado 1

Tripulagdo de convés de navios e similares

Hotelaria e Restauragao - Andares

Artesanato e Trabalho Manual - Artes do Téxtil 1
Operadores de servigos diversos - canteiro 1

Industria do Calgado - Controlo, produgdo e operagéo de. .{
Design e Producdo Manual de Vestuério 1

Soldadura 1

400,0

] 131,7

] 118,8

1 116,7

300,0
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Fonte: Elaboragdo QP a partir dos Quadros de Pessoal do MTSS

O que os graficos 20 e 21 nos permitem dizer é que as qualificacdes intermédias estdo sobretudo
representadas em termos de peso e de dindmica em empregos que ndo correspondem ainda a profissdes

de nova geracgao.
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Predominam profissdes do foro industrial e na area da hotelaria e turismo. O apoio a gestdo e as atividades
administrativas de apoio a gestdo sdo praticamente as Unicas que correspondem & concentracdo de
servigos que a AMP pode representar no futuro.

Relevancia e potencial de crescimento do emprego jovem na AMP

E possivel explorar a informag3o anterior combinando os indicadores de relevancia e de dinamismo de
emprego.

Desta combinacdo resultam situacdoes de potencial diferenciado, determinadas seja por questdes de
natureza mais demografica, seja por questdes relacionadas com a melhoria progressiva de qualificacdes
do emprego.

Analisemos as situacbes possiveis de potencial de crescimento jovem na AMP.

Profissoes com elevado emprego jovem e com variacao positiva no total de emprego: tendéncia de
reforco da procura preferencial pelo emprego jovem (tabela 16)

Tabela 16 - Qualificagées Intermédias com potencial reforgo da procura preferencial pelo emprego
jovem, na AMP

Elevado volume emprego jovem (15-24) em Elevada % emprego jovem (15-24) em 2014
2014 e variagao positiva do total de emprego e variagdo positiva do total de emprego 2011/14
2011/14
Hotelaria e Restauragdo - Restaurante/Bar (1794) Hotelaria e Restauragdo - Restaurante/Bar (18,9)
Logistica (1385) Artesanato e Trabalho Manual - Artes do Téxtil
Apoio a Gestdo (499) (14,6)
Design e Produgdo Manual de Vestudrio (408) Hotelaria e Restauracao - Rececionista de Hotel
Artesanato e Trabalho Manual - Calgado (369) (11,7)
Indastria do Calcado - Controlo, produgdo e Logistica (11,1)
Operacgdo de processos (301) Audiovisuais e Produg¢do dos Media (10,7)
Serralharia - Mecanica, Moldes, Cunhos e Eletrdnica, Telecomunicagdes, Automagdo (10,6)
Cortantes (301) Ciéncias Dentarias (10,3)
Hotelaria e Restauragdo - Cozinha (287) Serralharia - Mecanica, Moldes, Cunhos e
Apoio Social e a Familia (175) Cortantes (9,7)
Eletrénica, Telecomunicagées, Automacdo (156) Informatica - Programacao (9,4)

Marketing e Publicidade (9,1)
Fonte: Com base nos dados de GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal.
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Profissoes com elevado emprego sénior (60-64) e com variagao positiva no total de emprego: efeito de
substituicdo/ rejuvenescimento (Tabela 17)

Tabela 17 - Qualificagbes Intermédias com potencial substituicdo/ rejuvenescimento do emprego, na
AMP

Elevado volume emprego sénior (60-64) em

2014 e variagao positiva no total de emprego

Elevada % emprego sénior (60-64) em 2014
e variagdo positiva no total de emprego 2011/14

2011/14
Logistica (350)
Hotelaria e Restauracdo - Cozinha (349)
Hotelaria e Restauragdo - Restaurante/Bar (211)
Artesanato e Trabalho Manual - Calgado (210)
Apoio a Gestdo (168)
Industria do Calgado - Controlo, produgao e
Operacgdo de processos (160)
Serralharia - Mecanica,
Cortantes (152)
Apoio Social e a Familia (138)
Design e Produgdo Manual de Vestudrio (127)
Hotelaria e Restauragdo - Andares (84)

Moldes, Cunhos e

Gestdo Equina (12,1)

Apicultura (10)

Hotelaria e Restauragdo - Andares (7,2)

Hotelaria e Restauragdo - Cozinha (6,1)

Recursos e gestdo florestal (inclui cinegético) (6)
Instrumentistas - musica (5,6)

Tripulagdo de convés de navios e similares (5,4)
Artesanato e Trabalho Manual - Conservacgdo e
Restauro de Madeira (5,3)
Serralharia - Mecanica,
Cortantes (4,9)
Operadores de servigos diversos - canteiro (4,8)

Moldes, Cunhos e

Fonte: Com base nos dados de GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal.

Profissdes com elevado emprego de jovens com ensino secunddrio ou menos: tendéncia de
qualificacdo progressiva (Tabela 18)

Tabela 18 - Qualificag6es Intermédias com tendéncia de qualificagdao progressiva emprego jovem, na
AMP

Elevado volume emprego jovem (20-24) com ensino secundario ou pos

secundario ndo superior em 2014

Atividades Administrativas de Apoio a Gestdo (679)
Hotelaria e Restauragdo - Restaurante/Bar (636)

Logistica (627)

Manutencdo Industrial e outros Técnicos das Ciéncias Fisicas e Quimicas (433)

Mecanica e Reparacdo Automovel (244)
Apoio a Gestdo (227)
Eletricidade e Redes Elétricas (192)

IndUstria Téxtil e Vestudrio - Controlo, produgdo e operagdo de processos (165)
Artesanato e Trabalho Manual - Calgado (138)

Hotelaria e Restauragao - Cozinha (125)

Fonte: Com base nos dados de GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal.
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Profissoes com elevado emprego de baixa qualificagao: efeito de upskilling, ou procura preferencial de
emprego qualificado (Tabela 19)

Tabela 19 - Qualificages Intermédias com potencial procura preferencial de emprego qualificado, na
AMP

Elevado volume emprego jovem (20-24) com menos que o ensino secundario 2014

Comércio, Vendas e Distribui¢do (2206)
Hotelaria e Restauragdo - Restaurante/Bar (1088)
Logistica (599)
Industria Téxtil e Vestuario - Controlo, Produgdo e Operagdo de Processos (305)
Manutencao Industrial e Outros Técnicos das Ciéncias Fisicas e Quimicas (289)
Design e Produgdo Manual de Vestudario (260)
Mecanica e Reparagdo Automével (251)
Industrias Varias - Produgdo, Operagdo e Controlo de Processos Industriais (248)
Artesanato e Trabalho Manual - Calgado (194)
Industria do Calgado - Controlo, Producgdo e Operagdo de Processos (173)
Eletricidade e Redes Elétricas (171)

Fonte: Com base nos dados de GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal.
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4. PROSPETIVA DE NECESSIDADES DE QUALIFICAGOES INTERMEDIAS NA AMP

4.1. A ABORDAGEM AOS EMPREGADORES: INQUERITO AS INTENGOES DE
RECRUTAMENTO

A amostra inicialmente trabalhada

A amostra inicialmente utilizada para o trabalho é descrita pela tabela seguinte:

Tabela 20 - Inquérito aos empregadores: amostra inicial de empresas a inquirir

ESCALOES DE PESSOAL AO SERVICO

ATIVIDADES CAE VER 3 50- 100- 250-
249

Agricultura, produgdo animal, caga,

30 26 56 1 1 0 0 114
floresta e pesca
IndUstria. Extrativas 7 7 9 0 0 0 0 23
Industria Transformadoras 86 115 315 160 156 43 22 897
El.etrladade, gas, vapor, agua quente e 10 3 12 1 0 0 0 31
fria
Captacdo, Tratamento e distribuicdo de
agua; Saneamento, gestao de residuos e 10 14 39 7 6 0 0 76
desperdicios
Construgao 72 80 166 29 15 4 2 368
Co,meruo por gr{oss.o ea reta!ho; rep. de 140 134 242 88 45 1 1 671
veiculos automoveis e motorizados
Transportes e armazenagem 50 48 118 35 19 4 1 275
Alojamento, restauragdo e similares 76 78 150 24 10 3 3 344
Athlda.des Nde informacao e de 36 34 82 25 14 7 0 198
comunicagdo
Atividades financeiras e de seguros 36 24 54 8 1 2 128
Atividades imobiliarias 46 30 34 4 1 0 0 115
Atividades de consultoria téc. e similares 84 68 112 24 11 3 3 305
At|V|daFies administrativa e dos servigos a4 2 92 29 21 7 3 243
de apoio
Adm. Publica e Defesa; Seg. Social Obrig. 0 0 0 0 0 0 0 0
Educagao 34 30 82 19 14 1 1 181
Atl\{ldades de satide humana e apoio 68 50 138 63 34 7 3 363
social
Atividades artlstlca.s, de espetaculo, 30 2 39 3 6 0 1 106
desporto e recreativas
Outras atividades de servigos 48 40 76 14 11 0 0 189
Fam|ll|a§ empregadoras de pessoal 0 0 0 0 0 0 0 0
doméstico
At|V|da.cIes.do.s ?rgammos |nt.ern.ac.|ona|s e 0 0 0 0 0 0 0 0
outras instituicdes Extra-territoriais

907 850 1816 539 367 91 57 4627
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Pretendia-se obter a seguinte representatividade,

Tabela 21 - Inquérito aos empregadores: amostra representativa pretendida

ESCALOES DE PESSOAL AO SERVICO

ATIVIDADES CAE VER 3 10- 50- 100- 250- o
>
249 499

Agricultura, prod. animal, caga, florest. E 12 10 2 0 0 0 0 a4
pesca
Ind. Extractivas 2 2 3 0 0 0 0 7
Ind. Transformadoras 34 46 126 64 62 17 8 357
El'ectrludade, gas, vapor, agua quente e 4 3 4 0 0 0 0 1
fria
CaptNagao, Tra,t. e dist. de dgua; San., 4 5 15 ) 5 0 0 )8
gestdo de residuos e desp.
Construgao 28 32 66 11 6 1 0 144
Colmeruo por grosso e a retalho; rep. de 56 53 96 35 18 4 4 266
veic Aut. e mot
Transportes e armazenagem 20 19 47 14 7 1 0 108
Alojamento, restauragdo e similares 30 31 60 9 4 1 1 136
Atividades de inf. e de comunicagdo 14 13 32 10 5 2 0 76
Atividades financeiras e de seguros 14 9 21 3 1 0 0 48
Atividades imobiliarias 18 12 13 1 0 0 0 44
;Aitr:]wdades de consultoria, cient., téc. e 33 27 a4 9 4 1 1 119
Atividades adm. e dos serv. de apoio 17 16 36 11 8 2 3 93
Adm. Publica e Defesa; Seg. Social Obrig. 0 0 0 0 0 0 0 0
Educagdo 13 12 32 7 5 0 0 69
Atl\{ldades de satide humana e apoio 27 20 55 25 13 5 1 143
social
fetlcwdades artisticas, de espect., desp. e 12 8 15 3 5 0 40
Outras actividades de servigos 19 16 30 5 4 0 0 74
Famllrlas. empregadoras de pessoal 0 0 0 0 0 0 0 0
doméstico
At|v: dos org. internac. e out. inst. extra- 0 0 0 0 0 0 0 0
territ.

1807
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Apesar dos esforcos realizados, a amostra de respostas que foi possivel atingir foi a seguinte:

Tabela 22 - Inquérito aos empregadores: amostra obtida

ESCALOES DE PESSOAL AO SERVICO

ATIVIDADES CAE VER 3 10- 50- 100- 250-

49 209 499 200

Agricultura, prod. animal, caga, florest. E

7 10 21 0 1 0 0 39
pesca
Ind. Extractivas 3 0 1 0 0 0 0 4
Ind. Transformadoras 14 11 28 14 25 8 8 108
El'ectr|C|dade, gas, vapor, agua quente e 0 1 ) 0 0 0 0 3
fria
Capt~agao, Tra,t. e dist. de dgua; San., 3 0 3 1 1 0 0 3
gestdo de residuos e desp.
Construgao 8 6 14 3 2 3 0 36
Co,merC|o por grosso e a retalho; rep. de 7 1 27 9 3 3 0 60
veic Aut. e mot
Transportes e armazenagem ) 0 16 5 2 1 0 33
Alojamento, restauragdo e similares 9 2 15 6 2 0 0 34
Atividades de inf. e de comunicagdo 4 6 &) 1 2 2 0 24
Atividades financeiras e de seguros 6 0 10 0 1 0 0 17
Atividades imobiliarias 5 0 1 0 0 0 0 6
,;-\itr:]wdades de consultoria, cient., téc. e 12 10 14 3 7 1 0 47
Atividades adm. e dos serv. de apoio 2 2 11 5 2 1 2 25
Adm. Publica e Defesa; Seg. Social Obrig. 0 0 1 0 0 0 0 1
Educagao 4 1 9 1 2 1 0 18
Atl\{ldades de satde humana e apoio 3 3 17 7 5 1 1 37
social
Atividades artisticas, de espect., desp. e 1 0 4 4 1 0 10
rec.
Outras actividades de servigos 5 3 9 3 4 0 0 24
Fam|[|a§ empregadoras de pessoal 0 0 0 0 0 0 0 0
doméstico
AtIV'. dos org. internac. e out. inst. extra- 0 0 0 0 0 0 0 0
territ.
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Os desvios em relacdo a amostra pretendida foram os seguintes:

Tabela 23 - Inquérito aos empregadores: desvios % em relacdo a amostra desejada

ATIVIDADES CAE VERSAO 3

amostra desejada

Desvios % em relagao a

Agricultura, prod. animal, caga, floresta e pesca 4,87
Ind. Extractivas 0,36
Ind. Transformadoras 0,47
Electricidade, gds, vapor, dgua quente e fria -0,05
Captacdo, Tratamento e distribuicdo de agua; Saneamento, gestao

. .. -0,05
de residuos e desperdicios
Construgao -1,23
Comércio por grosso e a retalho; rep. de veic Aut. e mot -3,48
Transportes e armazenagem 0,20
Alojamento, restauragdo e similares -1,16
Atividades de informagdo e de comunicagdo 0,29
Atividades financeiras e de seguros 0,53
Atividades imobiliarias -1,31
Atividades de consultoria, cient., téc. e sim. 2,22
Atividades administrativas e dos serv. de apoio -0,47
Adm. Publica e Defesa; Seg. Social Obrig. 0,19
Educagao -0,45
Atividades de satide humana e apoio social -0,98
Atividades artisticas, de espetaculo, desporto e recreio -0,34
Outras atividades de servigos 0,40
Familias empregadoras de pessoal doméstico 0,00
Atividades. dos organismos internacionais e outras institui¢cdes 0,00

extra-territoriais

bk
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Nas tabelas seguintes, apresentamos os principais resultados da inquiricdo aos empregadores,
ressalvando as limitagdes de ndo ter sido atingida a amostra desejada.

Tabela 24 - Inquérito aos empregadores: qualificagées com intengdes de recrutamento por areas de

Intengdes de

ATIVIDADES CSQ recrutamento/ N2
total de pessoas

atividade CSQ

Intengdes de recrutamento (areas de qualificacdo
mais relevantes/ n2 de pessoas)

N2 de
pessoas

Programador/a de Informatica 134

Informética. eletrénica e Técnico/a de Informatica 52
o 331 Operador/a de Eletrénica/ Industrial de Equipamentos 40

telecomunicagdes — — - -

Técnico/a Especialista em Tecnologias e Programacdo de 39

Sistemas de Informacgao

Serralheiro/a Mecanico/a; Serralheiro/a Civil; Fresador/a 81

Mecanico; Serralheiro/a de Moldes,Cunhos e Cortantes
Metalurgia e 316 Operador/a de Maquinas Ferramentas 45
metalomecanica Técnico/a Especialista em Tecnologia de Materiais -

Metalurgia e Metalomecanica; Técnico/a de Manutengdo 39

Industrial de Metalurgia e Metalomecanica
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ATIVIDADES CSQ

Intengoes de

recrutamento/ N2
total de pessoas

Intengdes de recrutamento (areas de qualificagdo
mais relevantes/ n2 de pessoas)

Técnico/a de Maquinagdo e Programagdo CNC;

N2 de

pessoas

. L 38
Operador/a Técnico/ a de Maquinas CNC
Soldador/a / Técnico/a de Soldadura 21
Costureiro/Modista; Costureiro/a Industrial de Malhas;
. . . 136
Costureiro/a Industrial de Tecidos
Moda (Téxtil, vestuario, Operador/a de Fabrico de Calgado; Técnico/a de
233 N 33
calcado e couro) Modelagao de Calgado
Operador/a de Tinturaria; Operador/a / Técnico/a de 18
Tecelagem
Saude e Servicos a Técnico/a de Geriatria; Técnico/a de Apoio Familiar e de 54
Comunidade (Tecnologias Apoio a Comunidade
de Diagnostico e Técnico/a Auxiliar de Sadde 40
Tera_pe“t'ca? Sa‘_‘de; e Técnico/a Assistente Dentario; Técnico/a Auxiliar 37
Se,rv'gos CE AT Protésico — Prétese Dentéria
Criangas e Jovens; Trabalho — d 50 Ed — h d =
Social e Orientac3o; Técnico/a de Agdo Educativa; Acompanhante de Criangas 31
Protecio de Pessoas e Técnico/a Administrativo/a Secretariado 17
Bens)
Agroalimentar (Industrias Marinheiro 90
Alimentares; Produgdo
Agricola e Animal; 137
Floricultura e Jardinagem; Operador/a Agricola/ Operador/ a Maquinas Agricolas 30
Silvicultura e Caga; Pescas)
Transportes e Logistica Técnico/a de Transportes 41
(Comércio; Construgdo e Técnico/a Comercial/ Vendas 15
E/Tpta"a‘;;o de VSEICU!OS ad 131 Técnico de Contabilidade/ Fiscalidade 11
otor; Fescas; Servigos ae 27 = P
Transporte) Operador/a / Técnico/a de Logistica 10
Servigos as Empresas Técnico de Contabilidade; Técnico de Contabilidade e 4
(Finangas, Banca e Seguros; Fiscalidade
Contabilidade e Operacional/ Técnico/a de Gestdo 18
F|sca!|dade; E;estao € Técnico/a Administrativo/a; Assistente Administrativo/a
Administragdo; 127
Secretariado e Trabalho
Admin.; Enquadramento na 29
Organizagdo/Empresa;
Seguranga e Higiene)
Técnico/a Comercial/ Vendas 46
o . Empregado/a / Técnico/a Comercial/ 34
Comeércio e marketin 120
& Técnico/a de Marketing 15
Técnico/a de Comunicagio e Servigo Digital 14
Construgao  Civil e Pintor/a de Construg&o Civil 20
Urbanismo 97 Pedreiro/a 11
Operador/a de Granulagdo e Aglomeragdo de Cortiga;
~ . 51
. . Operador/a de Transformagdo de Cortica
Madeiras, Mobiliario e P P =
. 95 Operador/a Técnico/a de Mdquinas de Transformacdo de
Cortica . 13
Madeira
Operador/a de Sistemas de Gestdo de Residuos Solidos 25
) ) Técnico/a Comercial/ Vendas 20
E“erg'? e Amblentg Eletricista/ Técnico/a de Instalagdes Elétricas 18
(Eletricidade e Energia; 92 P .
~ ) Técnico/a de Gas 13
Prote¢do do Ambiente) — — - -
Cozinheiro/a, Técnico/a de Cozinha/ Pastelaria 26
Empregado/a / Técnico/a de Restaurante/Bar/ Técnico/a
Hotelaria, Restauragao, i) N/ / B / 19
Turismo e Lazer 80 de Restauragdo
Empregado/a de Andares 15
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Intengoes de " , e
§ Intengdes de recrutamento (areas de qualificagdo N2 de

mais relevantes/ n2 de pessoas) pessoas

ATIVIDADES CSQ recrutamento/ N2
total de pessoas

Cozinheiro/a, Técnico/a de Cozinha/ Pastelaria

Rececionista de Hotel 10
Industrias Quimicas, Técnico/a Comercial/ Vendas 14
Ceramica, Vid - . . . .
eramica, vidro 56 Técnico/a de Andlise Laboratorial; Técnico/a de Quimica
Outras . 16
Industrial

Fonte: Inquérito CESOP

A informacdo proveniente da inquiricdo aos empregadores, sistematizada na tabela anterior, estd em
linha com as caracterizagdes anteriormente realizadas sobre a estrutura produtiva metropolitana. E,
assim, visivel, a coexisténcia de dreas de atividade com significativas inten¢Ges de recrutamento (a escala
da representatividade do inquérito) como a informatica, a eletrdnica e as telecomunica¢des com areas
como a metalurgia e a metalomecanica, ou por exemplo dos servigos as empresas com a moda ou a
madeira. Tal como resulta também das consideragGes anteriores, dreas como a salde e a hotelaria estdo
representadas com algum significado nas inten¢des de recrutamento. A curiosa representacdo de
marinheiros na atividade agroalimentar esta relacionada conforme foi possivel confirmar com intengGes
de recrutamento de empresas de pesca (correspondendo entretanto a qualificacGes nivel 2)..

A tabela 25 isola as qualificagdes com intengdes de recrutamento mais significativas (definidas segundo o
critério expedito de > ou < que 50 intengdes. A distribuicdao é muito concentrada, pois de acordo com os
resultados apenas 9 qualificagdes cumprem o critério de 51 ou mais inten¢des de recrutamento.

Tabela 25 - Inquérito aos empregadores: qualificagbes com maiores intengdes de recrutamento

N2 de pessoas

Areas de qualificagdo com 51 ou mais inten¢des de recrutamento

a recrutar
Técnico/a Comercial/ Vendas 179
Programador/a de Informatica 134
Costureiro/Modista 109
Marinheiro/a 91
Técnico/a Administrativo/a Secretariado 85
Técnico/a de Informatica 84
Técnico de Contabilidade e Fiscalidade 77

Operador/a de Eletronica/ Industrial de Equipamentos; Operador/a Técnico/a de
Eletrénica e Telecomunicagdes; Técnico/a de Eletrénica# Automacio e Sistemas;

Técnico/a Especialista em Automacgdo# Robdtica e Controlo Industrial; Técnico/a de 67
Eletronica# Automacdo e Comando; Técnico/a de Eletronica#t Automacdo e

Instrumentacgao

Técnico/a de Geriatria, Técnico/a de Apoio Familiar e de Apoio a Comunidade 54

Fonte: Inquérito CESOP
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A tabela 26alarga a analise a uma massa intermédia de intengGes de recrutamento (entre 10 e 50).

Sob este critério de intensidade de intencdes de recrutamento, é visivel a presenca de intencdes de
recrutamento no que poderemos designar por areas de producdo (com predominio de operadores, por
exemplo).

Parece pois concluir-se que, das intengbes de recrutamento de empregadores, podemos inferir que
emerge um espectro largo de inten¢des de recrutamento em matéria de qualificagcGes, sendo visivel que
a dimensao industrial de largas franjas do territério da AMP tem implicagdes no que os empregadores
necessitam.

Se analisassemos as qualificacdes com menos de 10 intencbes de recrutamento observariamos que
qualificacbes mais ligadas aos setores de servicos e/ou a atividades de moderniza¢do de setores como o
téxtil (design téxtil para toda a fileira téxtil) estdo entre as qualificagdes com mais baixas intencdes de
recrutamento.

Tabela 26 - Inquérito aos empregadores: qualificages com um nivel intermédio de intengdes de
recrutamento

e o . ~ N2 de pessoas a
Qualificagdes com inteng¢des de recrutamento entre 10 e 50 P

recrutar

Operador/a de Maquinas Ferramentas 45
Técnico/a de Transportes 41
Técnico/a Auxiliar de Saude 40
Técnico/a Especialista em Tecnologias e Programac&o de Sistemas de 39
Informagdo
Técnico/a de Maquinagdo e Programagdo CNC, Operador/a Técnico/ a de

(. 38
Maquinas CNC
Empregado/a / Técnico/a Comercial 34
Operador/a de Granulagdo e Aglomeracao de Cortica, Preparador/a de 31
Cortiga
Operador/a Agricola, Operador/a de Maquinas Agricolas, Técnico/a de

~ g ~ 34

Producgdo Agraria — Producdo Vegetal
Serralheiro/a Mecénico/a 32
Técnico/a de A¢do Educativa, Acompanhante de Criangas 31
Técnico/a Assistente Dentario 30
Técnico/a da Qualidade# Ambiente e Seguranca 30
Cozinheiro/a 27
Operador/a de Fabrico de Calgado 27
Costureiro/a Industrial de Malhas, Costureiro/a Industrial de Tecidos 27
Técnico/a Especialista em Tecnologia de Materiais - Metalurgia e 26
Metalomecanica
Desenhador/a de Construgdes Mecanicas, Técnico/a de Desenho de
Construgbes Mecénicas, Desenhador/a de Sistemas de Refrigeracdo e 26
Climatizagdo, Técnico/a de Desenho de Moldes
Operador/a de Sistemas de Gestdo de Residuos Sélidos 25
Serralheiro/a Civil 22
Operador/a de Transformacao de Cortica 21
Soldador/a / Técnico/a de Soldadura 21
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N2 de pessoas a

Qualificagdes com inteng¢des de recrutamento entre 10 e 50

recrutar

Pintor/a de Construcgdo Civil 20
Eletricista/ Técnico/a de Instalagdes Elétricas, Eletricista/ Técnico/a de

s 19
Redes Elétricas de Redes
Empregado/a / Técnico/a de Restaurante/Bar/ Técnico/a de Restauragdo 19
Operador/a / Técnico/a de Logistica; Operador/a / Técnico/a de 19
Distribuicdo
Operacional/ Técnico/a de Gestdo 18
Operador/a / Técnico/a de Tecelagem; Operador/a de Tinturaria 18
Técnico/a de Producdo em Metalomecéanica; Técnico/a de Produgdo em
Metalomecanica — Programacgdo e Maquinagdo; Técnico/a de Fabrico e 16
Manutencio de Cunhos e Cortantes; Técnico/a de Fabrico de Componentes
de Construcdo Metdlica; Técnico/a de Produgdo e Montagem de Moldes
Empregado/a de Andares 15
Técnico/a de Marketing 15
Fresador/a Mecénico 14
Técnico/a de Comunicacgdo e Servico Digital 14
Operador/a Técnico/a de Maquinas de Transformagdo de Madeira 13
Serralheiro/a de Moldes, Cunhos e Cortantes 13
Técnico/a de Gas 13
Técnico/a de Manutencdo Industrial de Metalurgia e Metalomecanica 13
Técnico/a de Otica Ocular 12
Pedreiro/a 11
Rececionista de Hotel 10
Serralheiro/a de Moldes, Cunhos e Cortantes 13
Técnico/a de Gas 13

Fonte: Inquérito CESOP

Do ponto de vista das habilitagdes implicitas nas inten¢des de recrutamento identificadas, a tabela 27
sistematiza os resultados:

Tabela 27 - Inquérito aos empregadores: nivel de escolaridade das pessoas a contratar

HabilitagGes Numero de %
intengdes

Sem requisitos quanto a escolaridade 122 6,2
Com o ensino basico completo 251 12,8
Com o ensino secunddrio completo 638 32,5
Com esyl:)guallzagao 0 apos o ensino 398 20,3
secundario

Com ensino superior 554 28,2
Total 1963 100

Fonte: Inquérito CESOP
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As intengOes de recrutamento corrigem ligeiramente o padrao de qualificagcGes existente, sendo relevante
gue mais de 50% dos recrutamentos exijam o secunddrio (completo e com especializa¢do).

Recorde-se que em 2015, o emprego jovem se repartia no Norte do seguinte modo pelos niveis ISCED:
= |ISCED 0-2: 27,8%;
= |ISCED 3-4: 55,2%;
= |SCED 5-8: 14,1%.

A tabela 28 analisa a estrutura de qualificacdes pelas atividades CSQ representadas na inquiricao.

Compreensivelmente, sdo as atividades da informatica, eletrdnica e telecomunica¢ées, da saude, e dos
servicos as empresas que dominam os recrutamentos com exigéncias de ensino superior. AS atividades
agricolas, da construcdo civil, da metalurgia e metalomecanica e da moda e industria téxtil sdo as mais
representativas nas intences de recrutamento com menor exigéncia de qualificagGes.

Tabela 28 - Inquérito aos empregadores: recrutamentos por nivel de habilitagdes exigido

Como Com
Sem . Como . Como
ensino especializag .
ensino

superior

Atividades (CSQ) requisitos de . secundario - )
basico do apods o

escolaridade completo
completo

secundario
Agricultura, Produgdo Agricola e Animal,

Silvicultura e Caca, Pescas, Floricultura e 29 29 57 6 6
Jardinagem
Industrias Alimentares 0 0 6
Artesanato e Ourivesaria 1 0
Audiovisuais, Media, Cultura, Patriménio, 0 0 0 1 1
Produgdo de Conteldos e Biblioteconomia
Comércio e Marketing 0 2 96 11 11
Constr.ugao Civil, Engenharia Civil e 30 19 5 19 21
Urbanismo
doeR E] Veicul

Construgdo e Reparagdo clle. eiculos a 6 7 a1 29 34
Motor, Transportes e Logistica
Eletr!udade, Energia e Protecao do 1 25 26 24 16
Ambiente
Hotelaria, Restauragdo, Turismo e Lazer 6 12 14 32 9
Industrias Quimicas, Ceramica, Vidro e 0 6 5 9 36
Outra
Informatica, Eletrénica e Telecomunicagdes 0 0 44 56 231
Madeiras, Mobiliario e Cortica 5 1 32 1 12
Metalurgia e Metalomecanica 22 41 132 76 27
Moda e Industria do Téxtil, Vestuario, 2 71 85 43 12
Calgado e Couro

e E = - N -
Saude, Educagao, Servicos a Comunidade e 0 30 64 63 70

Servigcos de Apoio a Criangas e Jovens

Servigos as Empresas, Finangas, Banca e

Seguros, Contabilidade Fiscalidade, Gestdo 0 8 28 24 63
e Administragdo, Secretariado

Servigos Pessoais e Cuidados de Beleza

Fonte: Inquérito CESOP
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Finalmente, a tabela 29 analisa os motivos que estdao subjacentes ao recrutamento. Estabelece-se uma
classificagcdo simples em termos de expansdo, substituicdo e diversificacdo.

Observa-se um claro predominio do motivo “expansdo”, varidvel de atividade para atividade, mas
maioritdrio praticamente em todas elas, com exce¢do do agroalimentar em que predomina o motivo de
substituicao.

O motivo “diversificagdo” que poderia ser entendido como um indicador de mais robusta mudanca tem
uma expressao minoritaria em todas as atividades.

Tabela 29 - Inquérito aos empregadores: motivos que conduziram a inten¢do de recrutamento

Ne de Expansdao Substituicdo Diversificagao
Atividades (CSQ) intengoes de
recrutamento % % %
Metalurgia e Metalomecanica 191 50,3 36,6 13,1
Saude e Servigos a Comunidade (Tecnologias
de D.iagnéético e Terapéutica; Saude; Se.rvigos de 128 46,9 328 20,3
Apoio a Criangas e Jovens; Trabalho Social e
Orientagdo; Protegdo de Pessoas e Bens)
Transportes e Logistica (Comércio; Construcdo e
Reparagdo de Veiculos a Motor; Pescas; Servigos 120 43,3 38,3 18,3
de Transporte)
Construgao Civil e Urbanismo 91 47,3 35,2 17,6
Informatica, Eletrénica e Telecomunicagdes 90 62,2 23,3 14,4
Moda (Industrias do Téxtil, Vestuario, Calcado e 87 48,3 36,8 14,9
Couro)
Turismo e Lazer 79 46,8 43,0 10,1
Servigos as Empresas (Finangas, Banca e
Seguros; Contabilidade e Fiscalidade; Gestdo e
Administrag.ﬁo; Secretariado e Trabalho 67 68,7 17,9 13,4
Administrativo; Enquadramento na
Organizagdo/Empresa; Seguranca e Higiene no
Trabalho)
Comércio e marketing 53 52,8 28,3 18,9
Agroalimentar (Inddstrias Alimentares; Produgdo
Agricola e Animal; Floricultura e Jardinagem; 51 39,2 54,9 5,9
Silvicultura e Caga; Pescas)
Industrias Quimicas, Ceramica, Vidro e 50 60,0 32,0 8,0
Outras
Madeiras, Mobilidrio e Cortica 44 59,1 29,5 11,4
Energia e Ambiente (Eletricidade e Energia; 35 68,6 229 8,6

Protecdo do Ambiente)
Industrias Alimentares 13 61,5 7,7 30,8
Cultura, Patriménio e Produgdo de

Conteudos (Audiovisuais e Produc¢do dos Media;

o . ) . 11 36,4 36,4 27,3
Biblioteconomia, Arquivo e Documentagao;
Histéria e Arqueologia)
Servigos Pessoais (Servicos Domésticos;
CuidaZos de Beleza) e A7/ 22 L
Artesanato e Ourivesaria 1 100,0 0,0 0,0
Total 1117 51,7 33,7 14,7

Fonte: Inquérito CESOP
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4.2. ABORDAGEM QUALITATIVA AOS MUNICIPIOS, EMPREGADORES E OUTRAS
INSTITUICOES

A tabela seguinte sintetiza os principais resultados qualitativos do vasto trabalho de auscultagdo e
discussdo com estas categorias de stakeholders.

A informacdo recolhida nas reunides com as equipas das autarquias e com os empregadores que, em
muitos casos, envolveram diversos atores associados ao desenvolvimento dos territérios, sinalizam
aspetos relevantes das dinamicas econdmicas e empresariais e das necessidades de qualificacGes
intermédias. Com estas abordagens ndo se pretendia recolher um retrato exaustivo da realidade dos
territdrios, mas antes captar o conhecimento e a experiéncia dos diversos agentes de modo a reforcar e
calibrar a informacdo de carater quantitativo.
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Tabela 30 - Sintese da informagao recolhida a nivel municipal (reunides nas autarquias e reuniées com empregadores)

Desafios, apostas e dinamicas econémicas e empresariais

Mercado de trabalho e qualificag6es intermédias

Agricultura, mundo rural, geofood, turismo, associado ao

agroalimentar, geoturismo/ Geopark;
Floresta/ exploragdo e transformag3o;

Acessibilidades e transportes: constrangimento para os mercados de trabalho e de formagao;

Floresta: necessidades de mao-de-obra qualificada; manipulagdo de maquinaria e tecnologia setor;
Agroalimentar: ligagdo com a restauragio/ necessidades de qualificagdo;

Industria: calgado/ consolidagdo; moldes/ plasticos/ | Turismo, hotelaria e restauracdo: guias intérpretes; interpretes territério e do patriménio;
Arouca previstos investimentos; Industria: Calcado: sérias dificuldades no recrutamento; os jovens ndo se interessam/ salarios e “dureza” do trabalho;
Artesanato, industrias criativas e ligagdo com o calgado; Necessidades de qualificagdes: Técnicos de acabamentos/ bancada; CNC; design de metalomecénica e design grafico;
Area social e gerontologia; eletrénica/ mecénica; logistica; manutencao; soldadores; serralheiros;
Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢bes dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;
Contexto social e econdmico complexo, desemprego | Qualificagdes intermédias que escasseiam no mercado de trabalho:
elevado, que também abrange jovens; Social e satde: Apoio a infancia;
Dominam os servigos, em sentido lato; Servigos: Servigos administrativos.
Espinho Comércio, hotelaria e restauragao; Industria: Técnico de eletrénica/ mecatrdnica/ automacdo;
Turismo/ hotelaria e comércio: potencialidades de | Turismo, hotelaria e restauragdo: relagdo desequilibrada entre os salarios e as condi¢des de trabalho; hotelaria
desenvolvimento mais relevantes; necessidades de qualificagdo; especializagdo em cozinha;
Dificuldade na adesdo dos jovens as condigdes dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;
Turismo, hotelaria e restauragdo: em expansdo, em | Digitalizagdo da indUstria/ industria 4.0: alterages substanciais na produgdo, manutengdo, controlo;
especial, as atividades de animacgdo turistica e desporto | Globalizagdo/ internacionalizagdo: novas competéncias na drea comercial, comunicacional, marketing online;
aventura; QualificagOes intermédias que escasseiam no mercado de trabalho:
Comérecio e servigos callcenters: expansao; Social e saude: Apoio a infancia;
Social e salde/ relagdo com Hospital Escola Fernando | Comércio e servigos: secretariado, apoio a gestdo, contabilidade; técnicos comerciais, com competéncias em linguas
Pessoa; estrangeiras; comércio internacional; vendas e vitrinismo; técnicos de compras; profissionais para a industria
Gondomar IndUstria: Ourivesaria/ exportagdo /inovagdo e trabalho | funeraria;

artesanal; Confegdo especializada;

IndUstria digital e multimédia: em expansdo; novas
empresas que trabalham especialmente software e
aplicagdes informaticas;

Logistica e transportes: técnico de logistica/ gestdo de stocks;

Industria digital e multimédia: eletrdnica digital; manutengdo informatica; design grafico;

Mobilidrio: estofadores, lacadores, pintores;

Ourivesaria: produgdo: gravadores, joalharia, ourivesaria grossa;

Jovens interessam-se sobretudo pelas oportunidades na ourivesaria, no comércio e social/ geriatria;

Dificuldade na adesdo dos jovens as condigbes dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;
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Mercado de trabalho e qualificagées intermédias

Municipio

TIC, area de aposta em termos de atragdo de investimento;
Economia circular e conceito de reutilizagdo;

Tendéncias com relevo na evolugdo do emprego:
Energias alternativas, energia elétrica, setor automovel;

Economia social: envelhecimento ativo, servigos | Problemas no recrutamento de técnicos especializados, p.e. mecanicos;
Maia qualificados para seniores/ novas necessidades do | Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢des dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
envelhecimento/ mercado sénior; competéncias pessoais e das soft skills;
Maia, capital do desporto;
Logistica e distribui¢do: setor relevante e com tendéncia de
crescimento;
Cluster do mar; A relevancia da formag3o orientada para as seguintes areas: mercado/ vendas e internacionalizagdo, gestao industrial,
Cluster mobilidade; logistica, competéncias digitais alinhadas com as exigéncias da industria 4.0;
Logistica e transportes/ Plataforma Logistica; Atividade portuaria: a médio prazo, ajustamento dos empregos por via da aposta na informatica, robodtica e
Projetos de requalificagdo urbanistica e modernizagdo dos | automagao;
setores da restauragdo e comércio; Industria digital e multimédia: técnicos de informatica/ hardware e software; multimédia, sites, design grafico logistica,
Turismo/ perspetivas de evolugdo da atividade; comercial/ apoio a clientes, contabilidade e marketing; para as areas técnicas das TIC privilegiam-se os licenciados;
IndUstria digital e multimédia; Comércio e servigos: necessidades na drea da comunicacdo e apoio ao cliente, orientagdo comercial; logistica/ grandes
Matosinhos superficies;

Transportes: condutores profissionais; mecanica de pesados;

Turismo, hotelaria e restauragao: choque entre as condigdes de trabalho no setor e as expetativas dos jovens; agéncias
de viagens;

Industria: eletrénica, manuteng¢do, mecanica, mecatrdnica;

Social e Saude: auxiliares de salude/ privados;

Os jovens interessam-se sobretudo pelas oportunidades no comércio e na logistica;

Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢cSes dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;

Oliveira de
Azeméis

Assegurar a vocagdo industrial do concelho: moldes; injecdo
de plasticos; metalomecanica, com produgao diversificada;
componentes para automovel, com vocagdo para centro de
desenvolvimento tecnoldgico; calgado, relevancia para as
unidades apostadas em calgado segmentado/ design;
industria alimentar, lacticinios, arroz, cereais; turismo,
principalmente turismo de negécios;

Dindmica atual: empresas manifestam interesse em investir
e expandir-se designadamente no mercado internacional;

Quadros superiores a ocupar fungdes associadas a qualificagcGes intermédias e licenciados da area dos servigos a
trabalhar na industria;

Falta de m3o-de-obra qualificada/ ameacga ao desenvolvimento das empresas, nomeadamente: design 3D, design de
calcado, técnicos de moldes; operadores de produgdo; eletrdnica; serralharia mecanica; soldadura; eletricidade;
metalomecanica; metrologia; logistica;

Relevancia das linguas estrangeiras; exportacdo e know how industrial estrangeiro/ globaliza¢do;

Integracdo de novas tecnologias na industria transformadora (tecnologia de controlo — componente digital);

Crise de vocagGes para areas mais tradicionais, nomeadamente, setor transformador; valorizagdo das competéncias
transversais e sociais e da “inteligéncia de chdo de fabrica”; Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢cGes dos
contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das competéncias pessoais e das soft skills;
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Mercado de trabalho e qualificagées intermédias

Municipio

Novas empresas em instalagdo e desenvolvimento de areas
industriais;

Tendéncia de aumento do emprego na industria:

Setor da madeira e mobilidrio/ tendéncia de crescimento/
renovagao empresarial;

Metalurgia e metalomecanica/ automatizagao;

Miarmores/ transformacao: tendéncia de crescimento;
ConfegOes: estratégia de captagdo de investimento;
Investimento previsto em novas unidades;

Mobiliario: dificuldade em recrutar para o trabalho manual/ artesanal e para a automagao; caréncias ao nivel dos
perfis de CNC, maquinas computorizadas e programagdo; os jovens ndo estdo interessados no setor;

Téxtil: dificuldade em recrutar costureiras com qualificacdo especifica e/ ou experiéncia relevante;

Em ambos os casos, € dificil preencher vagas na produgdo, mas na area do design a oferta de técnicos intermédios
e/ou superiores € significativa; Tendéncia de valoriza¢do dos licenciados para lugares de técnicos intermédios;

Social e saude: dificuldade em recrutar para as fungdes de apoio a familia e assisténcia ao domicilidrio; empregos
pouco atrativos para os jovens;

Paredes . L. o . . . as . . . A
Turismo: provavel instalacdo de novas unidades hoteleiras; | Metalurgia e metalomecéanica/ necessidades de serralheiros, torneiros mecanicos;
Mantém-se como relevante a importancia de qualificagcdo | Importancia de reforgar os cursos que servem diversos setores: informatica, eletricidade, eletrdnica, automacao...
do servigco de restauragao; Servigos as empresas: relevancias das linguas nos técnicos administrativos;
Social: reforgo de respostas em areas especializadas Dominio das linguas como necessidade transversal/ internacionalizagdo das empresas;
Turismo: qualificagdo para a restauragao e servigo de bar;
Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢des dos contextos de trabalho; relevancia de desenvolver as competéncias
pessoais e as soft skills;
Relevancia das empresas ligadas as novas tecnologias; Necessidades de qualificagdes:
Turismo e comércio/ tendéncia de crescimento e com | IndUstria digital e multimédia: técnicos com perfis diversos;
cruzamento de outras atividades, como seja, das indlstrias | Turismo: técnicos com competéncias transversais nomeadamente, empreendedorismo, proatividade, flexibilidade,
do espetdculo, animagdo turistica, industrias criativas. | facilidade de relacionamento e adaptacdo a diferentes situagdes
Importancia do elemento humano nestes setores; Servicos/ call center - técnicos com competéncias linguisticas aprofundadas, em outras linguas para além da inglesa
Porto O turismo e o emprego dos jovens: existe procura e oferta | (por exemplo, francés ou até espanhol) e orientagdo para o cliente;

de emprego, mas os jovens quando confrontados com a
realidade do setor tendem a abandonar;

Técnicos relacionados com as dreas mais tradicionais, como construgdo, calgado, eletricidade;

O desenvolvimento das competéncias linguisticas como questdo chave comum a generalidade das qualificagGes, em
particular dada a preméncia atual, a lingua francesa;

Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢des dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;
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Mercado de trabalho e qualificagées intermédias

Municipio

Turismo/ aposta estratégica do concelho;
Setor do comércio e servigos;
Equipamentos desportivos;

Agricultura/ em crescimento;

Mar/ Pescas/ em perda;

Industria das conservas/ dindmica;

Confegdes: imagem social negativa dificulta o recrutamento;

Hotelaria e restauragdo: desajustamento entre as expetativas dos jovens e a realidade do setor, levam os jovens
diplomados a abandonar o setor; dificuldade em recrutar chefe de cozinha; perce¢do generalizada: ha muita formagdo
para a restauragdo mas os diplomados ndo estdo a trabalhar na restauragao;

Mar e pescas: procura de profissionais para o setor das conservas (p.e. controladores de qualidade e operadoras) e
para as atividades maritimo-turisticas e construgdo naval;

5::;; do Economia social/ potencial de emprego; Agricultura/ horticultura: a produgdo agricola entre a linha tradicional e a mecanizagdo e a inovagdo; potencialmente
ha emprego no setor para os técnicos intermédios (maquinas agricolas, aplicagdo de produtos, colheita, transporte
...), mas os jovens ndo se interessam pelo setor;
O trabalho multitarefa e a dificuldade dos jovens se adaptarem a esta condigdo; a importancia do dominio das linguas;
abertura para aprender; a relevancia das TIC como ferramenta de apoio, p.e. o facebook na drea comercial
Dificuldade na adesdo dos jovens as condig¢bes dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;
Agricultura: sinais de recuperagdo e profissionalizagdo; Trabalho na fabrica ainda é desprestigiante; os jovens ndo se interessam pela atividade industrial, em geral sdo setores
Social: empregador relevante; evolugdo para novas | com baixos salarios, pouco atrativos, apesar das excegoes;
profissdes /envelhecimento ativo e ligagdo com TIC; Calgado: falta de mdo obra em geral e especializada, como a area da costura, por exemplo; jovens rejeitam estas
IndUstrias criativas: dinamica com relevo, exportagdao de | profissdes, interessam-se pelo design, mas ndo pela producdo; gaspeadeira, montador de calgado, cortador de
servigos; calgado; técnico de acabamento/ acabadeira;
Santa Maria Cluster TIC,: ére? de aposta, proximidade a UAveiro; Metalomecénica: desvalorizagdo das profissﬁefs; c.iificuldade.no recrutamento de pessoal qualificado: mecanica exata:
da Feira Cluster saude: area de aposta, envolve emprego altamente | serralheiro, operador de CNC; operador de maquinas; torneiro; fresador CNC; soldador;

qualificado;

Instalagdo e modernizagdo de parques empresariais como
suporte a expansdo da atividade industrial do concelho
(cortica, calgado, metalomecanica, papel);

Envelhecimento da populagdo, escassez de mdo-de-obra e
resposta aos desafios da digitalizagdo/ Industria 4.0.

Informatica — em franca expansao, recursos humanos escassos;

Cortica — transformacdo; implica reequacionar as profissdes e respetivas qualificagGes:
Broquista; Madeira: carpinteiro; Téxtil: costureira;

Turismo e hotelaria procura crescente de mao-de-obra qualificada;

Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢cdes dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;

enfardador de Cortiga;
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Mercado de trabalho e qualificagées intermédias

Municipio

Santo Tirso

Termalismo, desporto e lazer e turismo natureza;
Equipamentos culturais e as industrias criativas;

Atividades industriais/ calgado, plastico e o téxtil;
incubadoras de base tecnoldgica e especializadas no sector
téxtil;

Infraestruturacdo de zonas industriais;

Agricultura: novas produgdes e agroindustria;

Social e saude: potencial de crescimento;
Projetos vocacionados para
empreendedorismo;

fomentar o]

Téxtil: empresas em fase de crescimento e com perfil exportador; dificuldade em mobilizar os jovens para o setor,
nomeadamente para a tinturaria; condigdes de remuneragdo ndo sdo, regra geral, muito atrativas;

Téxtil: formagdo base para entrada no setor, nomeadamente nas dreas da eletrotecnia, automagdo e comando;
Técnicos de tinturaria e acabamento téxtil e perfis mais transversais de apoio a produgdo nomeadamente mecanica,
eletrdénica, manutencao;

Industria do Plastico: técnicos de maquinas, maquinagdo, robdtica e informatica;

Setor Social: necessidades de qualificagdo e especializagdo; presenca de licenciados desempregados a ocupar o espago
possivel dos Tl;

Termas: necessidades de recrutamento situam-se ao nivel das fungdes de apoio: administrativos e manutengao;
Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢des dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;

Sdo Joao da
Madeira

Dindmica de crescimento da atividade empresarial
(calgado, automovel, colchges...), a industria 4.0 e a
dindmica de exportacao;

Projetos na drea da saude;

Dinamicas das incubadoras de empresas;

Perspetivas de aumento da oferta de comércio e servigos;
Incremento das industrias criativas e dos eventos;

Mao-de-obra concelhia com vocagdo para o trabalho industrial e para o empreendedorismo;

Lacunas ao nivel dos quadros intermédios que sdo necessidades transversais aos setores: gestdo industrial;
mecatrdnica, automacgdo, comando; robdtica e redes:

Calgado: problemas ao nivel da renovagdo geracional da mao-de-obra; dificuldades em encontrar operadores e
técnicos intermédios ameagcam o desenvolvimento do setor; reduzida adesdo dos jovens a area produtiva (p.e.
gaspeadeiras) e interesse pela design e marketing;

Saude: dificuldade em encontrar auxiliares de acao médica;

Tecnologias: escassez de recursos humanos, nomeadamente programadores; situacGes de impreparagdo técnica dos
jovens em estagio;

Comérecio por grosso: dificuldades no recrutamento de operadores;

Hotelaria: confronto dos jovens com as condi¢des de trabalho no setor leva a desisténcias; situagdes de impreparacgado
técnica dos jovens em estagio;

Necessidade de reforgar a formagdo em linguas/ na industria e no turismo;

Necessidade de trabalhar a representagdo social das profissdes, nomeadamente no calgado; turismo industrial como
condigdo favoravel a este desiderato; Inverter a degradagao faz imagem do ensino profissional;

Articulagdo com ensino superior/ Pélo Oliveira de Azeméis da UAveiro;

Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢gbes dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;
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Mercado de trabalho e qualificagées intermédias

Municipio

Forte atratividade para a instalagdo de novas empresas/
proximidade com a cadeia valor, situagdo geografica e
qualidade da mé&o-de-obra/ expetativa de aumento do
emprego industrial;

Metalurgica, Téxtil e Saude/ setores de suporte ao
desenvolvimento do concelho;

Importancia dos apoios a mobilidade dos jovens no sentido de se poder acolher/ atrair jovens de outros concelhos;
Necessidade de valorizar mao-de-obra mais sénior e que necessita de upgrade;

Generalizagdo dos curriculos ao nivel do secundario obriga a que seja sempre necessaria uma especializagdo (formagado
interna) para estar apto para o desempenho profissional;

Empresas grandes oferecem e tém condi¢des para promover formagdo interna intensiva (que inclui linguas), mas as
pequenas ndo (politica publica serd relevante nesse sentido); Estratégia de mobilizagcdo de filhos de emigrantes quando

Trofa Importancia de qualificar o setor da restauragdo/ | é necessaria uma componente linguistica mais avangada;
gastronomia; IndUstria Metaldrgica: Principais necessidades: técnicos de metalomecanica/ programacdo CNC/ fresadores/
Economia social e o potencial e relagdo com emprego | torneiros/ especialistas de manutencg3o;
jovem; Téxtil: Falta de atratividade do setor — “ a juventude ndo aposta no téxtil”; Dificuldades em contratar especialistas para
a area da produgdo (com competéncias adequadas as novas tecnologias produtivas);
Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢gBes dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;
Renovagdo/ substituicdo de mdo-de-obra: envelhecimento, | Acessibilidades e transporte é um constrangimento com impacto em vdrias dimensdes, designadamente, no mercado
escassez e desinteresse dos jovens pelas areas industriais/ | de trabalho e na deslocagdo para formag3o;
operacionais; Industria: técnicos de mecatrdnica/ eletrénica/ soldadura;
Resposta a automacdo do processo produtivo/ Industria | Plasticos: técnico de automacgdo/ pré-impressdo / mecatrénica;
4.0; Equipamentos de metal: técnico de metalomecénica/ metalurgia e eletromecéanica;
Metalomecanica: empresas sélidas em crescimento, apesar | Industria metalurgica: soldadura/ desenho técnico/ mecanica e produgdo industrial;
Vale de | das limitagdes ao nivel dos recursos humanos; setor | Eletrénica e automagdo/ resposta a automagdo, questdo transversal aos setores;
Cambra socialmente desvalorizado e associado a baixas | Linguas estrangeiras aplicadas a industria;
remuneracgoes; Ofertas de emprego no concelho com relevancia: automagdo industrial, soldadura, serralheiro mecanico, torneiro
Agricultura relevancia concelhia, mas assumido como | mecanico, eletricidade;
segunda ocupagdo; As maiores industrias tendem a absorver os técnicos que saem dos cursos profissionais; é ao nivel pme industriais que
Economia social, potencialmente criadora de emprego, se nota mais a falta de mdo-de-obra qualificada;
Turismo, vontade de aposta, mas em fase de estudo; Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢des dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;
Importancia do setor da Logistica: implantagdo crescente | Restauragdo: qualificagdes mesa/ bar e respetivas especializagbes, p.e. o servigo de vinhos;
de empresas no concelho; area com potencial de emprego; | Agricultura: técnicos qualificados nas areas da terraplanagem e manobrador de maquinas agricolas;
Valongo Comércio/ setor relevante e com crescimento acentuado; Técnicos nas areas da mecatrdnica e da quimica;

Metalomecénica/ setor relevante
Turismo, setor com relevancia crescente;

A importancia do dominio das linguas, como condigao central do exercicio profissional nos diversos setores;
Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢des dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;

65



ESTUDO DE ANTECIPAGAO DE NECESSIDADES DE QUALIFICAGOES NA AMP

MODULO 1. DIAGNOSTICO REGIONAL

Desafios, apostas e dindmicas econémicas e empresariais

bk
k k b Quaternaire
k b W Poetuiga

Mercado de trabalho e qualificagées intermédias

Municipio

Vila do Conde

Area comercial/ o caso do alargamento do outlet de Vila do
Conde;

Setor da logistica/ associada sobretudo ao comércio;
Agricultura/ leite e ligagdo com a agropecuaria;

Turismo e cultura/ é expetavel crescimento;

Pesca, especificidade setorial;

Plano de desenvolvimento do setor do desporto;

Formagdo na area do “desenvolvimento do trabalho em ambiente industrial”; Automagdo; Manutengdo
(industrial);Técnicos de qualidade (na area da produgdo agroalimentar); Logistica de armazéns; Analistas de
laboratério; Técnicos de frio; Soldadura; Torneiros Mecanicos; Técnicos de Injecdo e Extrusdo; Motoristas
especializados de distribuicdo (neste caso na darea agroalimentar); Serralheiros Civis; Técnico de certificagdo
energética;

Cuidados diretos (mormente na area da deficiéncia e, em segundo plano, na geriatria); Gestdo de
equipamentos/recursos (IPSS — mediagdo entre as componentes técnica e operacional); Secretariado especifico na
area da Saude;

O dominio da “dtica ocular” seria uma area com necessidades de qualificagdes intermédias no caso de a empresa (em
expansdo) ndo ter ja solucionado internamente o problema através de formacgdo propria e em articulagdo com o IEFP;
Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢des dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills;

Vila Nova de
Gaia

Expetativas para o setor turistico/ projetos e investimento
programados;

Necessidades associadas ao nivel da animagdo turistica e
similares e ligagdo com cultura e lazer;

Industria do mar;

Industria da saude;

Industria automovel;

Economia social;

Eficiéncia energética;

Transportes e logistica;

Projeto Cidade do Vinho

Dificuldade em encontrar quadros intermédios no mercado de trabalho; por isso, maior procura de empresas de
recrutamento para que os possam ajudar a encontrar técnicos, nomeadamente:

Vinhos: técnicos de eletronica; técnicos de mecatrdnica e manutengao;

Turismo: perfis varios nas areas da hotelaria/ restauragao;

Servigos as empresas: técnicos de contabilidade;

Area das energias renovaveis/ eficiéncia energética (empregos emergentes) — ainda em crescimento o recrutamento
de Técnicos de AVAC;

A importancia do dominio das linguas, como condigdo central do exercicio profissional nos diversos setores;
Dificuldade na adesdo dos jovens as condi¢des dos contextos de trabalho; necessidades de desenvolvimento das
competéncias pessoais e das soft skills; A revisdo do Plano estratégico educativo municipal identifica dreas de aposta
para a oferta formativa: Artes e Espetaculo/ Interpretagdo; Eletricidade e energia/ Eletricidade naval e Energias
Renovaveis; Turismo e lazer/ Atividades recreativas e de lazer; Desporto/ Apoio a gestdo desportiva; Protecdo do
ambiente/ Gestdo do ambiente;
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4.3. AS OFERTAS DE EMPREGO

A tabela seguinte resume a metodologia seguida na andlise das ofertas (vagas) de emprego,
recolhidas nas seguintes plataformas e periodo de recolha:

= Plataformas de procura/oferta de emprego consideradas: IEFP:
https://www.iefp.pt/ofertas-emprego; Sapo Emprego: http://emprego.sapo.pt/;
Indeed: http://www.indeed.pt/?r=us

= Periodo de recolha da informacgdo: 19.10.2016 a 16.11.2016;

Tabela 31 - Metodologia seguida na analise das ofertas de emprego

Naturezandas Contetdo
Operagoes

Foram recolhidas todas as vagas de emprego existentes nas plataformas. Contudo,
apenas se analisam as vagas que correspondem a uma das seguintes condigdes:
i) vagas associadas a anuincios que tinham como requisito 0 92 e 0 122 ano de
escolaridade; ii) vagas com requisito de escolaridade inferior, mas que se
enquadrem em profissdes/ qualificagBes de nivel intermédio; e, iii) vagas que,
exigindo um nivel de escolaridade superior, se encontrem numa légica de fileira de
profissionalizacdo face as qualificagdes atualmente em vigor para o nivel intermédio.
e Entidade;
e Local: Arouca, Gondomar, Espinho, Gondomar, Maia, Matosinhos, Oliveira de Azeméis,

Paredes, Porto, Pévoa de Varzim, Santa Maria da Feira, Santo Tirso, Sdo Jodo da Madeira,
Trofa, Vale de Cambra, Valongo, Vila do Conde e Vila Nova de Gaia;

Requisitos
exigidos

e Setor de atividade: agricultura/ silvicultura; construco; industria; comércio/ vendas;
servigos sociais e salide; mecanica automovel; distribuigdo/ logistica; hotelaria/ restauragdo;
servigcos administrativos; cuidados pessoais; tecnologias de informagdo e comunicagao;
pessoal doméstico, educagdo e diversos;

Campos de ¢ Profissdo/funcgdo;

andlise e Experiéncia: com experiéncia, sem experiéncia, sem informacgao;

e Carta (lingua, se exigir): Sim (linguas exigidas, se existirem); Ndo (idem) e Sem
informacao (idem);

¢ Nivel de escolaridade: ano de escolaridade exigido, sem informacdo ou sem requisito
(existe a informagdo sobre o nivel de escolaridade, mas descreve-a como sem requisito de
escolaridade);

e Salario e tipo de contrato;

e Contrato coletivo (se existir informacao);

e Formacao profissional (se exigir);

1) Apenas se consideram os comerciais/ promotores/ delegados associados a um
posto de trabalho com saldrio (caso contrario, apenas existe uma contabilizacdo do
Outras numero de vagas existente); 2) No caso dos consultores imobiliarios, embora muitas
consideragBes | vagas se encontrem nas condigGes referidas no nimero 1, consideraram-se como
vagas de emprego normais devido as condicBes de trabalho mais favoraveis face aos
restantes comerciais;

1) As designacgdes das fungdes/profissées correspondentes a vaga de emprego nem
sempre eram claras quanto a qualificacdo exigida;

Dificuldades
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Natureza das

~ Conteudo
Operagoes

2) Disparidade entre nivel de qualificagdes exigido e profissdo/fungdo associada
(vagas para técnicos intermédios com exigéncia de ensino superior ou escolaridade
inferior ao 92 ano);

3) Arecolha em plataformas distintas dificulta a identificagdo de antncios de
emprego repetidos;

4) Os campos de informacgdo correspondentes a cada uma das vagas de emprego
sdo heterogéneos (entre plataformas e nas plataformas);

5) As plataformas de emprego ndo sdo o Unico instrumento de recrutamento ao
servigco das empresas, pelo que existe sempre um risco de enviesamento na
contabilizagdo das vagas disponiveis no mercado.

4.3.1. SINTESE GLOBAL

Esta sintese inclui todas as vagas, inclusivamente as que ndo correspondem a qualificacdes
intermédias.

Tabela 32 - Ofertas de emprego: nimero de vagas

Variavel Total

Numero total de vagas: 1861
Promotores/comerciais: 106
Numero total de vagas (excluindo promotores): 1755
Numero total de vagas (de acordo com os requisitos) 1451

Fonte: IEFP, Sapo Emprego e Indeed

Tabela 33 - Ofertas de emprego: nimero de vagas por plataforma e por nivel de escolaridade

Plataforma ' Namero de ofertas ‘ Nivel de escolaridade

19 ciclo do ensino basico: 225; 22 ciclo do ensino
basico: 83; 32 ciclo do ensino basico: 191; Ensino
secundario ou pds-secundario: 124; Ensino superior:
32; Sem requisito: 80

32 ciclo do ensino basico: 83; Ensino secundario: 183;
Sapo Emprego 672 Ensino superior: 130; Sem informagado: 274; Sem
requisito: 2

12 ciclo do ensino basico: 1; 22 ciclo do ensino basico:
Indeed 348 3; 32 ciclo do ensino basico: 41; Ensino secundario: 69;
Ensino superior: 55; Sem informagado: 179;

Fonte: IEFP, Sapo Emprego e Indeed

IEFP 735
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Tabela 34 - Ofertas de emprego: nimero e % de antincios por concelho

Concelho N.2 %
Arouca 18 1%
Espinho 33 2%
Gondomar 77 4%
Maia 109 6%
Matosinhos 129 7%
Oliveira de Azeméis 70 4%
Paredes 94 5%
Porto 386 22%
Pévoa de Varzim 44 3%
Santa Maria da Feira 90 5%
Santo Tirso 86 5%
S3o Jodo da Madeira 79 5%
Trofa 32 2%
Vale de Cambra 65 4%
Valongo 74 4%
Vila do Conde 123 7%
Vila Nova de Gaia 246 14%
Total 1755 100%
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Fonte: Fonte: IEFP, Sapo Emprego e Indeed

Grafico 22 - Ofertas de emprego: nimero e % de antincios por concelho

Arouca; 18; 1% Espinho; 33; 2% Gondomar; 77;
|
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Fonte: IEFP, Sapo Emprego e Indeed

Tabela 35 - Ofertas de emprego: nimero e % de antincios por nivel de escolaridade
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Nivel de escolaridade N. %

Sem requisito 82 5%
Sem informacgao 453 26%

12 ciclo do ensino basico 226 13%

22 ciclo do ensino basico 84 5%

32 ciclo do ensino basico 317 18%
Ensino secundario 376 21%
Ensino superior 217 12%
Total 1755 100%

Fonte: IEFP, Sapo Emprego e Indeed

Grafico 23 - Ofertas de emprego: niimero e % de anudncios por nivel de escolaridade

Sem requisito de
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5%

ensing superior;
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Fonte: IEFP, Sapo Emprego e Indeed
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Tabela 36 - Ofertas de emprego: nimero e % de antincios por setor de atividade

Setor de atividade

Industria 415 28%
Comércio/ Vendas 374 25%
Construgdo 164 11%
Hotelaria/ Restauragdo 147 10%
Servigos administrativos 121 8%
Distribui¢do/ Logistica 99 7%
Mecanica automével 67 5%
Agricultura/ Silvicultura 32 2%
Cuidados pessoais 19 1%
Tecnologias de informagdo e comunicagao 17 1%
Diversos 8 1%
Servigos sociais e de saude 10 1%

1478 100%

kb
k b k Quaternaire
& b W Fortuiga

Nesta seccao apenas sdo analisadas as vagas suscetiveis de ser oferta para técnicos intermédios,
conforme designado na primeira pagina deste documento (1451 vagas).

Tabela 37 - Ofertas de emprego: profissées por concelho e por setor de atividade

Setor/ Concelho Profissoes

Agricultura/ Silvicultura
Total de anuncios: 32
Vila do Conde: 32

Pescador e marinheiro pescador, de pesca maritima costeira;

Comeércio/ Vendas

Total de anuncios: 347

Arouca: 1 Espinho: 6 Gondomar: 20
Maia: 13 Matosinhos: 31

Oliveira de Azeméis: 15 Paredes:5
Porto: 105 Pévoa de Varzim: 13
Santa Maria da Feira: 12

Santo Tirso: 25

Sdo Jodo da Madeira: 19

Trofa: 4 Vale de Cambra: 5
Valongo: 4

Vila do Conde:14

Vila Nova de Gaia:55

Agente imobilidrio e gestor de propriedades; Agente imobiliario;
Apoio ao cliente; Assistente comercial; Assistente de venda de
alimentos ao balcdo; Atendimento ao cliente; Chefe de equipa;
Chefe de linha de caixas; Chefe de projetos; Chefe de sec¢ao;
Comerciais; Consultor Comercial Cortador de carne; Delegado
comercial; Diretor comercial; Empregado dos centros de
chamadas; Empregado dos centros de chamadas; Especialista
em vendas de tecnologias de informagdo e comunicagao;
Gerente de loja; Gestor clientes; Gestor comercial; Gestor de
marketing; Gestor de produto; Gestor de projeto; Gestor
Imobilidrio; Mediador de seguros; Mediadores imobiliarios;
Operador de caixa; Operador de loja para supermercado;
Operador de loja; Operador de Posto de Abastecimento;
Operador de produtos frescos; Operador de telemarketing;
Outros especialistas em venda de material técnico e médico
(exceto Tecnologias de informagdo e comunicagdo); Outros
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Setor/ Concelho Profissoes

trabalhadores relacionados com vendas, n. e.; Promotor;
Representante comercial; Técnico comercial;

Vendedor ambulante (excepto de alimentos); Vendedor ao
domicilio; Vendedor de centros de contacto; Vendedor em loja
(estabelecimento); Vendedor em quiosque e em mercados;
Vendedor;

Construgao

Total de anuncios: 164

Arouca: 5 Espinho: 3

Gondomar: 6 Maia: 8

Matosinhos: 11 Oliveira de Azeméis: 3
Paredes: 6 Porto: 52

Pévoa de Varzim: 6

Santa Maria da Feira:10

Santo Tirso: 5 Sdo Jodo da Madeira: 6
Trofa: 2 Vale de Cambra: 4

Valongo: 6 Vila do Conde: 8

Vila Nova de Gaia: 23

Calceteiro; Canalizador; Carpinteiro de limpos e de tosco (m/f)
Colocador de telhados e de coberturas (m/f) Desenhador
Autocad; Desenhador projetista; Eletricista de construgdes e
similares; Encarregado da construcdo; Encarregado de obras;
Estucador*; Funileiro e caldeireiro*; Ladrilhador; Outros
assentadores de revestimentos; Outros trabalhadores
qualificados da construgao de estruturas basicas e similares, n.
e. ; Pedreiros e pintores construcdo civil; Picheleiro; Pintor de
construcdes; Pintor; Serralheiro civil; Servente de trolha;
Técnico de bricolage; Técnico de engenharia civil;

Cuidados pessoais

Total de anuncios: 19
Espinho: 1 Gondomar: 4

Maia: 1 Matosinhos: 1

Porto: 2 Santa Maria da Feira: 1
Valongo: 1 Vila do Conde: 1
Vila Nova de Gaia: 7

Cabeleireiro e barbeiro;

Esteticista;

Manicura, pedicura e calista;

Outros trabalhadores dos cuidados pessoais e similares nos
servigos de saude;

Outros trabalhadores similares aos esteticistas;

Distribui¢do/ Logistica

Total de anuncios: 99

Arouca: 1 Espinho:1

Gondomar: 1 Maia: 13

Matosinhos: 8 Oliveira de Azeméis: 8
Paredes: 2 Porto: 13

Pévoa de Varzim: 2

Santa Maria da Feira: 5 Santo Tirso: 5
Sdo Jodo da Madeira: 1 Trofa: 6

Vale de Cambra: 3 Valongo: 6

Vila do Conde: 8 Vila Nova de Gaia: 16

Motorista de veiculos pesados de mercadorias*; Empregado de
armazém; Oficial maquinista de navios; Despachante, transitario
e similares; Técnico de Logistica; Fiel de armazém; Operador de
armazém; Distribuidor Preparador Inventdrio; Manobrador de
empilhador; Responsdvel Logistica; Operador para cargas e
descargas; Desenhador projetista; Operadores de armazém;
Gestor de clientes de logistica; Empregado de
aprovisionamento; Operador de trafego Internacional;
Operadores de distribuicdo postal; Responsavel de Expedigao;
Operador de Picking; Embaladores;

Hotelaria/ Restauracdo

Total de anuncios: 147
Espinho: 8 Gondomar: 3

Maia: 4 Matosinhos: 13

Oliveira de Azeméis: 1 Paredes: 2
Porto: 36 Pévoa de Varzim: 9
Santa Maria da Feira: 8

Santo Tirso: 8 Sdo Jodo da Madeira: 6
Vale de Cambra: 2

Valongo: 3 Vila do Conde: 26
Vila Nova de Gaia: 18

Chefe de cozinha; Chefe de sala; Churrasqueiro; Copeiro;
Cozinheiro Diretor e gerente de restauragao (restaurantes e
similares); diretor navio-hotel; Empregado de balcao;
Empregado de refeitério; Empregado de bar; Empregado de
mesa; Empregado de cafetaria; Operadores de cafetaria;
Operadores de restauragao; Pasteleiro; Subchefe de cozinha;
Técnico de turismo; Guia Intérprete; Empregado de andares;

Industria

Total de anuncios: 415
Arouca: 5

Espinho: 2

Gondomar: 16

Maia: 34

Afinador de maquinas de injecdo de plasticos; Agente de
qualidade; Ajudante de AVAC; Ajudante de producdo; Alfaiate e
costureiro; Aprendiz de maquina de corte; Auxiliar de laboragao;
Auxiliar de limpeza (areas industriais); Auxiliar de produgao;
Calibrador e verificador de produtos (exceto alimentos e
bebidas); Carpinteiro; Chefe de linha téxtil; Chefe de turno;
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Setor/ Concelho Profissoes

Matosinhos: 20

Oliveira de Azeméis: 32
Paredes: 59

Porto: 41

Pévoa de Varzim: 4
Santa Maria da Feira: 26
Santo Tirso: 26

Sdo Jodo da Madeira: 17
Trofa: 11

Vale de Cambra: 38
Valongo: 9

Vila do Conde: 16

Vila Nova de Gaia: 59

Cortadeira; Costureira; Costureiras para estofos; Debuxador ou
técnico de desenho téxtil; Desenhador; Desenhador industrial;
Desenhador metalurgico; Desenhador/a projetista;
Desenhadores e técnicos afins; Designer de interiores, espagos
ou de ambientes; Designer de produto; Eletricista industrial;
Eletromecanico Serralheiro mecanico; Eletromecéanico
industrial; Eletromecanico, eletricista e instalador de maquinas
e equipamentos elétricos; Eletromecanico, eletricista e outros
instaladores de maquinas e equipamentos elétricos;
Eletromecanico; Embalador manual da industria
transformadora; Embaladores de moveis; Encarregados das
industrias téxteis, do vestuario, calcado e curtumes; Estofador;
Fogueiro; Fresador; Funcionarios para carpintaria; Gaspeadeira;
Gestor de ferramentas; Gestor de moldes; Gestor de pegas;
Gestor de produgdo; Instalador de ar condicionado e de
sistemas de refrigeragao; Instalador de gds ou mecanico de
aparelhos a gas;

Lixadores de mdveis; Marceneiro; Mecanico de maquinas
industriais; mecanico e reparador, de maquinas agricolas e
industriais; Modelador de calgcado; Montador de maquinaria
mecanica;

Operador de produgdo; Programador de CNC; Operador CNC;
Operador controlo tempos/métodos; Operador de centro de
cOpias; Operador de compdsitos; Operador de Injecdo de
plasticos; Operador de instalagdes para o fabrico de vidro;
Operador de maquina de corte a lazer; Operador de maquinas;
Operador de maquinas a vapor e caldeiras; Operador de
magquinas de costura; Operador de maquinas de fabrico de
calgado e similares; Operador de maquinas de injecdo; Operador
de maquinas de produtos de padaria, de pastelaria, de
confeitaria e de massas alimenticias; Operador de maquinas de
revestimento, metalizagdo e acabamento de metais; Operador
de maquinas e de equipamentos para trabalhar madeira;
Operador de maquinas para fabrico de molas para estofos,
colchdes, veiculos automéveis ou outros fins;

Operador de maquinas para o fabrico de produtos de matérias
pldsticas; Operador de maquinas para preparar, fiar e bobinar,
fibras téxteis; Operador de montagem; Operador de montagem
de quadros elétricos; Operador de pré-impressdo; Operador de
producdo; Operador de serigrafia; Operador de sistemas 24x7;
Operador de triagem; Operador especializado; Operador fabril;
Operarios com conhecimento de desenho técnico; Outro
preparador e montador de estruturas metalicas; Outros
carpinteiros e similares; Outros operadores de impressao;
Outros operadores de maquinas para o fabrico de produtos
téxteis, de pele com pelo e couro; Outros técnicos de controlo
de processos industriais; Outros trabalhadores manuais de
artigos téxteis, couro e materiais similares; Outros
trabalhadores ndo qualificados da industria transformadora*;
Outros trabalhadores qualificados da floresta e similares; Outros
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Setor/ Concelho Profissoes

trabalhadores relacionados com o acabamento da impressao;
Pedreiro; Pintor a pistola de superficies; Preparador e montador
de estruturas metalicas;

Regulador e operador de maquinas-ferramentas convencionais
para trabalhar metais; Regulador e operador de maquinas-
ferramentas de comando numérico computorizado para
trabalhar metais; Responsavel de corte CAD/CAM; Responsavel
de manutencgdo; Responsavel de manutengao mecanica;
Responsavel de operagdes; responsavel pela unidade produtiva;
Serralheiro; Serralheiro de moldes, cunhos, cortantes e
similares; Serralheiro estruturas metalicas; Serralheiro
industrial; Serralheiro mecanico; Soldador; Tanoeiro, embutidor
e outros similares a marceneiro;

Técnico mecatronico industrial; Técnico ar condicionado;
Técnico de automacgao e controlo; Técnico de AVAC; Técnico de
certificacdo energética; Técnico de desenho téxtil; Técnico de
eletrdnica; Técnico de enologia; Técnico de gas; Técnico de
manutenc¢do; Técnico de maquinagdo e programagao CNC;
Técnico de moldes; Técnico de telecomunicagGes; Técnico de
ventilagdo; Técnico eletromecanico; Técnico eletricista de
manutencdo industrial; Técnico eletromecanico; Técnico
eletrotécnico; Técnico de tinturaria; Técnico de instalagGes
elétricas; Técnicos de manuteng¢do de maquinas industriais;
Torneiro; Trabalhador de costura e similares; Trabalhador
qualificado em isolamentos acusticos e térmicos; Trabalhadores
de costura, bordados e similares; Vidraceiro*;

Bate Chapas de pesados*;

Bate-chapa de veiculos automéveis*;

Carpinteiros automavel;

Eletromecanico automovel;

Mecanica automovel
Total de anuncios: 67
Espinho: 2 Maia: 5

Matosinhos: 5 Oliveira de Azeméis: 1 Eletricista automovel;

Paredes: 5 Porto:7 Mecanico Automovel

Santa Maria da Feira: 7 Santo Tirso: 1 | Mecanico automoével;

S&o Jodo da Madeira: 4 Mecanico de pesados;

Vale de Cambra: 1 Valongo: 4 Mecénico e reparador de veiculos automdveis;
Vila do Conde: 7 Mecanicos;

Vila Nova de Gaia: 18 Pintor automével;

Serralheiro mecéanico;

Pessoal doméstico

Total de anuncios: 5 Encarregado de limpeza e de trabalhos Domésticos em
Gondomar: 1 escritdrios, hotéis e outros estabelecimentos;
Oliveira de Azeméis: 1 Porto: 1 Trabalhador qualificado da jardinagem;

Valongo: 1 Vila do Conde: 1

Servigos administrativos Administrativo; Assistente Administrativo; Contabilista;

Total de andincios: 121 Contabilista, auditor, revisor oficial de contas e similares;
Arouca: 2 Espinho: 1 Gondomar: 3 Dactilégrafo e operador de processamento de texto; Empregado
Maia: 14 Matosinhos: 9 Oliveira de de escritério em geral; Gestor de recursos humanos; Introdutor
Azeméis: 2 de dados; Outro pessoal de recec¢do e de informacao a clientes;
Paredes: 3 Porto: 54 Outros técnicos administrativos de contabilidade; Rececionista;
Povoa de Varzim:1 Secretario administrativo e executivo; Técnico de contabilidade;
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Setor/ Concelho Profissoes

Santa Maria da Feira: 3 Santo Tirso: 4
S3o Jodo da Madeira: 2 Trofa: 5

Vale de Cambra: 2 Valongo: 1

Vila do Conde: 2

Vila Nova de Gaia: 13

Empregado de servigos de apoio a produgdo; Operador de

registo de dados; Empregado de servigos de apoio a produgao;
Operador de registo de dados; Técnico de fiscalidade; Técnico

de recursos humanos; Técnico de qualidade;

Servigos sociais e de saude
Total de anuncios: 10

Espinho: 1 Gondomar: 1

Maia: 2 Matosinhos: 1

Porto: 1 Pévoa de Varzim: 2

S3o Jodo da Madeira: 1 Valongo: 1

Ajudantes familiares;

Assistente dentario;

Auxiliar de cuidados de criangas;
Auxiliar de geriatria;

Técnico de prétese dentaria;

Tecnologias de informagao e
comunicagao

Total dos anuncios: 17
Gondomar: 1 Maia: 1

Oliveira de Azeméis: 1

Porto: 5 Santa Maria da Feira: 1

Sdo Jodo da Madeira: 1 Trofa: 1

Vale de Cambra: 1 Vila Nova de Gaia:
5

Designer, grafico ou de comunicagdo e multimédia;
Informatico;

Instalador e reparador, de tecnologias de informacédo e
comunicagao;

Suporte IT/Helpdesk;

Técnico da web;

Técnico de apoio aos utilizadores das tecnologias da informacao

e comunicagao;

Técnico de informatica;

Técnico eletromecanico de geradores

Técnico operador das tecnologias de informacdo e
comunicagao;

Fonte: IEFP, Sapo Emprego e Indeed

*Nivel de escolaridade solicitado determinou a inclusdo desta profissao no quadro.

Formagao profissional exigida explicitada nas ofertas de emprego

. . Numero de vagas que requerem esta formacao Formacao
Setor de atividade e . q g . g . .
profissional profissional exigida
Comércio Informatica; Comércio 6
~ Construgdo civil e engenharia civil; Eletricidade e energia; 5
Construgao ..
Eletricidade
Cuidados pessoais Cuidados pessoais
Distribuicdo/ Logistica | Servigos de transporte; Logistica 7
Hotelaria/ Restauracdo | Hotelaria; Hotelaria e restauragéo 13
Automacao, robodtica e Controlo Industrial; Construcgdo e 38
reparagao de veiculos a motor; Eletricidade e energia;
Eletrénica; Eletrdnica e automacao; Eletricidade;
IndUstria Eletromecanica; Manutencgdo Industrial; Eletrénica
industrial e automacdo; Industrias transformadoras;
Mecatrénica; Mecéanica; Metalurgia e metalomecanica;
Multimédia; Serralharia
Mecéanica automovel Eletricidade; Mecanica automdvel; Mecatrénica; Servigos 4
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.. Numero de vagas que requerem esta formacao Formagao
Setor de atividade Basd . q . .. E . .
profissional profissional exigida
Servigos Contabilidade e fiscalidade; Controlo  qualidade; 7
administrativos Secretariado; Informatica; Servigos
Servigos sociais e de Geriatria 3
saude
Tecnologias de Informatica 2
informacdo e
comunicagao
Total Geral 93

Fonte: IEFP, Sapo Emprego e Indeed

Caracteristicas dos antincios de emprego por setor de atividade

Nesta seccdo apenas sdo analisadas as vagas suscetiveis de ser oferta para técnicos intermédios,
conforme designado na primeira pagina deste documento (1451 vagas)

Setor de Experiéncia Linguas estrangeiras  Salario médio
atividade (n.2 de vagas)
A'gr!cultura/ Com experiéncia: 32 | Sem exigéncia: 32 | Com exigéncia: 0
Silvicultura A oA A 530 euros (32)
Sem experiéncia: 0 Com exigéncia: 0 | Sem exigéncia: 32
32 vagas
- Com experiéncia: Sem exigéncia:
Comércio/ 186 257 Com exigéncia: 75
Vendas A oA A 609 euros (97)
347 vagas Sem experiéncia: Com exigéncia: Sem exigéncia: 272
8 161 90
~ Com experiéncia: Sem exigéncia: 88 A
Construgao oA . Com exigéncia: 4 791 euros
164 vagas 146 Com exigencia: Sem exigéncia: 160 (125)
& Sem experiéncia: 18 | 76 & )
Cuidados I oA s
. Com experiéncia: 15 | Sem exigéncia: 15 | Com exigéncia: 0
pessoais A o A 539 euros (15)
Sem experiéncia: 4 Com exigéncia: 4 | Sem exigéncia: 19
19 vagas
Dlst,rlt.)uu;ao/ Com experiéncia: 72 sem eX|.geAnC|.a: >4 Com exigéncia: 15
Logistica A Com exigéncia: A 761 euros (23
Sem experiéncia: 27 Sem exigéncia: 84
99 vagas 45
Di iencia: 2Bncia: ieancia:
iversos Com experllienclla 5 Sem eX|.geAnC|.a 4 Com ex.lgAenc.la 4 622 euros (5)
8 vagas Sem experiéncia: 3 Com exigéncia: 4 | Sem exigéncia: 4
. N Sem exigéncia:
Hotelarla/N Com experiéncia: 130 Com exigéncia:18
Restauracgdo 121 oA oa 585 euros (44)
A Com exigéncia: Sem exigéncia:129
147 vagas Sem experiéncia: 26 17
Com experiéncia: Sem exigéncia:
IndUstria 347 P ’ 321 Com exigéncia: 24 584 euros
415 vagas A Com exigéncia: Sem exigéncia: 391 (176)
Sem experiéncia: 68 9
Mecam’ca Com experiéncia: 60 Sem eX|.geinC|.a: 49 Com exigéncia: 1
automovel A Com exigéncia: S 632 euros (19)
Sem experiéncia: 7 Sem exigéncia: 66
67 vagas 18

76



MODULO 1. DIAGNOSTICO REGIONAL

ESTUDO DE ANTECIPAGAO DE NECESSIDADES DE QUALIFICACOES NA AMP

kb
k b k Quaternaire
& b W Fortuiga

Setor de Experiéncia Linguas estrangeiras  Salario médio
atividade (n.2 de vagas)
Pessoal Com experiéncia: 4 Sem exigéncia: 2 Com exigéncia: 0
domeéstico P n .gA o .gA L 566 euros (3)
Sem experiéncia: 1 Com exigéncia: 3 Sem exigéncia: 5
5 vagas
SerV|'(;c.>s . Com experiéncia: 80 sem eX|.g¢3nC|'a: 9 Com exigéncia: 44
administrativos A Com exigéncia: A 595 euros (40)
Sem experiéncia: 41 Sem exigéncia: 77
121 vagas 22
2edr:(;:;>3;§ua|s Com exper.ifenc.ia: 6 Sem exi.gfinci'a: 8 Com ex'igfenc.ia: 0 900 euros (1)
Sem experiéncia: 4 Com exigéncia: 2 Sem exigéncia: 10
10 vagas
Tecnologias de
informagdo e Com experiéncia: 7 Sem exigéncia: 12 | Com exigéncia: 4
. A oA A 749 euros (8)
comunicagao Sem experiéncia: 10 Com exigéncia: 5 Sem exigéncia: 13

17 vagas

Fonte: IEFP, Sapo Emprego e Indeed
Nota: O campo sem experiéncia ou sem exigéncia integram os anuncios que nao tém informagdo
relativamente a esse requisito.
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5. CARACTERIZAGAO DA OFERTA FORMATIVA DE DUPLA QUALIFICACAO
NA AMP

A analise da oferta formativa procura identificar o perfil da oferta de qualificacdes intermédias
na Area Metropolitana do Porto (AMP), referenciada aos Cursos Profissionais e aos Cursos do
Sistema de Aprendizagem. Complementarmente, procede-se a caraterizacdo dos cursos
Cientifico-Tecnoldgicos, uma modalidade complementar de ensino profissional no secundario,
gue apresenta incidéncia particular em alguns concelhos da AMP.

Quanto aos estabelecimentos de ensino, no ano letivo 2016/ 2017, a oferta formativa dos Cursos
Profissionais repartia-se por 102 estabelecimentos, entre os quais 64 publicos, 7 escolas
privadas e 31 escolas profissionais. Tal significa que a producdo de qualificacGes intermédias,
pelo menos no que aos estabelecimentos de ensino diz respeito, resulta maioritariamente da
oferta disponivel no ensino publico.

A tabela seguinte discrimina os estabelecimentos de ensino com oferta de cursos profissionais
existente na AMP no ano letivo supracitado.

Tabela 38 - Listagem de estabelecimentos de ensino com cursos profissionais - 2016/2017

Concelho Estabelecimento de ensino

Escola Basica e Secundaria a Beira Douro

Escola Basica e Secundaria de Rio Tinto

Gondomar Escola Profissional de Gondomar

Escola Secundaria de Gondomar

Escola Secundaria de S3do Pedro da Cova

Escola Basica de Pedroucos

Escola Basica e Secundaria de Aguas Santas

Maia Escola Profissional Novos Horizontes

Escola Secundaria da Maia

Escola Secundaria de Castélo da Maia

Escola Profissional Alternancia (EPA)
Escola Profissional Edmundo Ferreira (EPROMAT)

Escola Profissional Ruiz Costa

Escola Secundaria da Boa Nova

Matosinhos Escola Secundaria de Abel Salazar

Escola Secundaria de Augusto Gomes

Escola Secundaria de Jodo Gongalves Zarco

Escola Secundaria de Padrdo da Légua

Escola Secundaria de Senhora da Hora
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Concelho Estabelecimento de ensino

Porto

Academia de Musica da Rua Costa Cabral

Escola Artistica de Soares dos Reis

Escola Artistica e Profissional Arvore

Escola Basica e Secundaria de Dr. Leonardo Coimbra - Filho

Escola Basica e Secundaria de Fontes Pereira de Melo

Escola Basica e Secundaria do Cerco

Escola Profissional Academia Contemporanea do Espetaculo (ACE)

Escola Profissional Ballet Teatro Contemporaneo do Porto

Escola Profissional de Bento Jesus Caraga

Escola Profissional de Economia Social - Academia José Moreira da Silva

Escola Profissional de Nossa Senhora do Perpétuo Socorro

Escola Profissional de Tecnologia e Eletrénica (ESTEL)

Escola Profissional de Tecnologia Psicossocial do Porto

Escola Profissional do Centro Juvenil de Campanha

Escola Profissional do Comércio do Porto

Escola Profissional do Comércio Externo

Escola Profissional do Comércio, Escritério e Servigos do Porto - Associagdo
Raul Déria

Escola Profissional do Instituto Multimédia (IM)

Escola Profissional Infante D. Henrique

Escola Profissional Instituto Profissional de Tecnologias Avancadas (IPTA)

Escola Profissional Profitecla

Escola Profissional, Escola de Moda do Porto (EMP)

Escola Secundaria D. Filipa de Vilhena

Escola Secundaria de Alexandre Herculano

Escola Secundaria de Antdnio Nobre

Escola Secundaria de Aurélia de Sousa

Escola Secundaria de Carolina Michaelis

Escola Secundaria de Infante D. Henrique

Externato de Santa Clara

Trofa

Escola Secundaria da Trofa

Valongo

Escola Basica e Secundaria de Ermesinde

Escola Profissional de Valongo - PROFIVAL

Escola Secundaria de Valongo
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Concelho Estabelecimento de ensino

Vila Nova de Gaia

Escola Basica e Secundaria de Canelas

Escola Profissional de Artes, Tecnologias e Desporto

Escola Profissional Gaia

Escola Profissional Infante

Escola Secundaria Arquiteto Oliveira Ferreira

Escola Secundaria de Antdnio Sérgio

Escola Secundaria de Diogo de Macedo

Escola Secundaria de Gaia Nascente

Escola Secundaria dos Carvalhos

Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves

Escola Secundaria Inés de Castro

Escola Profissional Agricola Conde de S. Bento

Escola Profissional Artistica do Vale do Ave

Escola Profissional de Servicos CIDENAI

Escola Profissional Oficina - Instituto de Formacgdo Profissional Albino

Santo Tirso Sousa Cruz
Escola Secundaria D. Afonso Henriques
Escola Secundaria D. Dinis
Escola Secundaria de Tomaz Pelayo
Instituto Nun’Alvres
Escola Bdsica e Secundaria de Lordelo
Escola Basica e Secunddria de Vilela
Paredes Escola Secundaria Daniel Faria, Baltar
Escola Secundaria Paredes
Arouca Escola Secundaria de Arouca

Santa Maria da Feira

Colégio Liceal de Santa Maria de Lamas

Escola Basica e Secundaria Coelho e Castro, Fides

Escola Basica e Secundaria de Santa Maria da Feira

Escola Profissional Pagos de Brandao

Sao Jodo da Madeira

Centro de Educacgdo Integral

Escola Basica do 2.2 e 3.2 Ciclo de Sdo Jodo da Madeira

Escola Basica e Secundaria de Oliveira Junior

Escola Basica e Secundaria Dr. Serafim Leite

Escola Secundaria Jodo da Silva Correia

Externato D. Dinis

Oliveira Azeméis

Escola Basica e Secunddria de Fajoes

Escola Basica e Secundaria Dr. Ferreira da Silva

Escola Basica e Secundaria Ferreira de Castro

Escola Secundaria Soares Basto
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Concelho Estabelecimento de ensino

Vale de Cambra Escola Basica e Secundaria de Buzio

Escola Basica Domingos Capela

Escola Basica e Secundaria Dr. Manuel Gomes de Almeida

Espinho Escola Basica e Secundaria Dr. Manuel Laranjeira

Escola Profissional Espinho

Escola Profissional Musica de Espinho

Escola Profissional de Vila do Conde

Vila do Conde Escola Secundaria D. Afonso Sanches

Escola Secundaria José Régio

Escola Basica de Campo Aberto

Pévoa de Varzim Escola Secundaria de E¢a de Queirds

Escola Secundaria Rocha Peixoto

Fonte: Dire¢do Geral dos Estabelecimentos de Ensino

Do ponto de vista geografico, os estabelecimentos de ensino concentram-se maioritariamente
no “coragao metropolitano”. Esta concentragao nao é surpreendente se tivermos em conta a
densidade demografica dos concelhos de Gondomar, Matosinhos, Maia, Porto, Trofa, Valongo
e Vila Nova de Gaia, mas também se considerarmos que este bloco territorial agrega um nimero
significativo de concelhos. No seio do “coragdo metropolitano”, as escolas profissionais
concentram-se maioritariamente no concelho do Porto, seguindo-se Vila Nova de Gaia e
Matosinhos.

Os concelhos do litoral, Espinho, Pévoa de Varzim e Vila do Conde (excluindo os que integram o
“coragdo metropolitano”), apresentam uma distribuicdo de estabelecimentos de ensino
semelhante aquela que resulta da andlise global da sub-regido, ainda que de forma heterogénea
pois a oferta no concelho da Pdvoa de Varzim estd limitada ao ensino publico.

Por sua vez, os concelhos com uma especializagdo produtiva assente maioritariamente no setor
industrial - Oliveira de Azeméis, Paredes, Santa Maria da Feira, Santo tirso, Sdo Jodo da Madeira
e Vale de Cambra e Arouca — apresentam um indicador de maior relevancia na concentragao de
estabelecimentos de ensino publico (20 dos 28 estabelecimentos existentes). Conclui-se,
também que metade da restante oferta formativa é providenciada por escolas privadas (4 dos
8 restantes escolas).

Relativamente a evolugdo da oferta de cursos profissionais, refira-se que no ultimo ano letivo o
numero de turmas homologadas na AMP foi de 282. Esse valor é inferior ao verificado nos anos
letivos 2015/2016 e 2013/2014, sendo apenas superior ao ano letivo 2014/2015, mas a
tendéncia recente aponta para a estabilizacdo do numero de turmas. A tabela seguinte
apresenta a distribuicdao de novas turmas criadas por ano letivo e por concelho da AMP.
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Tabela 39 - Total de novas turmas no 12 ano nos ultimos quatro anos

Ano letivo

2013/14 2014/15 2015/16 2016/17
Arouca 3 3 3 4
Espinho 14 10 14 13
Gondomar 14 12 13 14
Maia 10 11 11 9
Matosinhos 21 22 23 22
Oliveira de Azeméis 10 11 13 14
Paredes 9 9 6 7
Porto 83 75 79 77
Pévoa de Varzim 7 8 8 8
Santa Maria da Feira 14 14 14 13
Santo Tirso 25 28 28 25
Sdo Jodo da Madeira 17 14 13 12
Trofa 4
Vale de Cambra 4
Valongo 10
Vila do Conde 11 11 11
Vila Nova de Gaia 35 34 34 36
AMP 286 277 284 282

Fonte: ANQEP/ Diregdo Geral dos Estabelecimentos Escolares

Do ponto de vista da distribuicdo geografica das turmas, estas concentram-se maioritariamente
nos concelhos do Porto, Vila Nova de Gaia, Matosinhos e Santo Tirso. Pelo contrario, Vale de
Cambra, Trofa e Arouca s3ao os concelhos com menos turmas homologadas.

A tabela ndo evidencia grande evolugdo no nimero de turmas a iniciar por ano letivo. Ainda
assim, destaca-se o crescimento de duas turmas em Vila Nova de Gaia, no presente ano letivo
face ao anterior; a reducdo de trés turmas no concelho de Santo Tirso, durante o mesmo
periodo; e, o decréscimo de duas turmas nos concelhos do Porto e Maia, também no mesmo
periodo.
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5.1. DISTRIBUICAO DA OFERTA FORMATIVA

Para uma analise mais detalhada da oferta formativa utiliza-se a desagregacao da Classificacao
das Areas de Educacdo e Formacdo (AEF) a trés digitos, cujo nivel de detalhe revela-se adequado
para os objetivos de diagndstico previsto (excec¢do feita em relacdo a um mapa, que analisar-se-
a no momento oportuno). Do ponto de vista do periodo de analise, foram considerados os
quatro anos letivos que precedem este estudo (2013/2014, 2014/2015, 2015/2016 e
2016/2017) e apenas foram considerados os formandos inscritos no 12 ano escolar dos Cursos
Profissionais e dos Cursos de Aprendizagem.

O Gréfico 24 apresenta as 20 areas de formacdo onde se concentram o maior nimero de
inscritos no primeiro ano dos Cursos Profissionais e de Aprendizagem, durante os ultimos anos
letivos.

Em relacdo aos Cursos de Aprendizagem, o nimero de formandos refere-se somente aqueles
gue estiveram inscritos no Centro de Emprego e Formacao Profissional de Vila Nova de Gaia,
Servigo de Formacado de Rio Medo e Servigco de Formacao do Porto.

Grafico 24 - As 20 areas de formagao com maior nimero de formandos na AMP (anos letivos
2013/14 a 2016/17)

N.2 de formandos inscritos no 12 ano

1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000

o

811 - Hotelaria e restauragao
481 - Ciéncias informaticas
213 - Audio-visuais e producdo dos media
341 - Comércio
812 - Turismo e lazer
523 - Electrénica e automagao
729 - Saude - programas nao classificados noutra...
342 - Marketing e publicidade
522 - Electricidade e energia
521 - Metalurgia e metalomecanica
813 - Desporto
212 - Artes do Espetaculo
525 - Construgdo e reparagao de veiculos a motor
761 - Servigos de apoio a criangas e jovens
346 - Secretariado e trabalho administrativo
214 - Design
344 - Contabilidade e fiscalidade
762 - Trabalho social e orientagdo
345 - Gestdo e administracdo

524 - Tecnologia dos processos quimicos

Fonte: ANQEP / Direcdo Geral dos Estabelecimentos Escolares
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As areas de formacdo mais representativas, nos anos letivos referidos, foram “hotelaria e
restauracdo”, “ciéncias informaticas”, “audiovisuais e producdo dos media”, “comércio” e
“turismo e lazer”, correspondendo a cerca de 55% do total da oferta., evidenciando uma
concentracao de cerca de metade dos formandos da AMP nestas areas de formacao.

Seguem-se as dreas de “eletrénica e automacdo”, “saude”, “marketing e publicidade”,
“eletricidade e energia” e “metalurgia e metalomecanica”. As dez areas indicadas representam
aproximadamente 79% do total da oferta.

O grafico supracitado representa 95% do nimero de alunos inscritos no primeiro ano, nos
ultimos quatro anos letivos, dos Cursos Profissionais e de Aprendizagem; e, adicionalmente,
apresenta 20 das 36 areas de formacao e educagdo representadas na AMP.

Como se referiu, a informacgdo precedente tinha em conta os formandos inscritos no Cursos do
Sistema de Aprendizagem e Cursos Profissionais. A partir deste ponto, a analise cinge-se a oferta
de cursos profissionais.

As restantes areas de formacao, ndo representadas no grafico referido e por ordem decrescente
em termos de numero de formandos, sdo “producdo agricola e animal”, “cuidados de beleza”,
“industrias do téxtil, vestudrio, calcado e couro”, “financas, banca e seguros”, “industrias
alimentares”, “protecdo de pessoas e bens”, “materiais (industrias da madeira, cortica, papel,

n u

pldstico, vidro e outros)”, “seguranca e higiene no trabalho”, “ciéncias dentarias”, “floricultura
e jardinagem”, servicos de transporte”, “tecnologias de diagndstico e terapéutica”, “construcdo
civil e engenharia civil”, “protecdo do ambiente - programas transversais”’, “artesanato” e
“histéria e arqueologia” e representam 5% da producdo de qualificagdes intermédias dos

ultimos quatro anos.

A informagdo constante no mapa seguinte consiste no somatério do nimero de formandos
inscritos no primeiro ano letivo dos Cursos Profissionais, nos quatro ultimos anos letivos
(2013/2014, 2014/2015, 2015/2016 e 2016/2017), agregados por oito grandes dominios de
formacgao: “engenharia, indUstria e constru¢ao”, “saude e servigos sociais”, “hotelaria,
restauragdo e turismo”, “ciéncias empresariais”, “informatica”, “artes”, “outros servicos” e
“agricultura, silvicultura e pescas”.

Os dominios de formacdo adotados sdo muito proximos dos grandes campos de educagdo e
formacdo na Classificacdo de Areas de Formacdo e Educacdo. Contudo, pela relevancia da
hotelaria, restauracdo e turismo, os cursos destes dominios foram autonomizados, o que nao
acontece na supracitada Classificacdo.

Especificagao dos cursos incluidos nas grandes areas de formagao:

n u

- “artes” incluem-se os cursos das areas de formacao “artes do espetdculo”, “audiovisuais e
producdo dos media”, “design” e “artesanato”;

- “ciéncias empresariais” incluem-se os formandos de cursos relacionados com o “comércio”,
“marketing e publicidade”, “finangas, banca e seguros”, “contabilidade e fiscalidade”,
“gestdo e administracdao” e “secretariado e trabalho administrativo”;

84



bk

ESTUDO DE ANTECIPACAO DE NECESSIDADES DE QUALIFICACOES NA AMP :::F#atamaira
i

MODULO 1. DIAGNOSTICO REGIONAL

- “informatica”, como o préprio nome indicia, inclui os cursos da drea de formagado das
“ciéncias informaticas”;

- “engenharia, industria e construcdo” engloba as dreas de formacdo de “metalurgia e

metalomecanica”, “eletricidade e energia”, “eletrdnica e automacdo”, “tecnologia dos

processos quimicos”, “construcdo e reparacdo de veiculos a motor”, “industrias
” u ”n u

alimentares”, “industrias do téxtil, vestuario, calcado e couro”, “materiais” e “construcao civil
e engenharia”.;

- “agricultura” é constituido apenas pela drea de formacao “producdo agricola e animal”;

”n u,

- “saude e servigos sociais” agrega os cursos das areas de formacado da “saude”, “tecnologias
de diagndstico e terapéutica”, “servicos de apoio a criancas e jovens” e “trabalho social e
orienta¢do”;

- “hotelaria, restauracdo e turismo” é constituido pelos cursos de “hotelaria e restauracdo”,
“turismo e lazere” e “desporto”.

- por fim, o dominio “outros servicos” é constituido pelas dreas de formacdo “protecdo e

n o«

ambiente”, “protecdo de pessoas e bens” e “seguranca e higiene no trabalho”.

A metodologia adotada, uma vez que a utilizacdo de todos estes dominios dificulta a leitura do
mapa, foi considerar os quatro dominios com mais alunos inscritos, em cada um dos concelhos,
sendo que os alunos remanescentes foram registados num grupo denominado “outros
dominios”. O indicador adotado consiste na proporcao de formandos inscritos num curso de
determinado grupo de formacdo em relacdo ao total de formandos inscritos, no concelho, nos
quatro anos letivos.
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Mapa 1. Grupos de formagédo que concentram o maior nimero de formandos na AMP
(anos letivos 2013/2014 a 2016/2017)
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Fonte: ANQEP / Direcio Geral dos Estabelecimentos Escolares

86



bk

ESTUDO DE ANTECIPACAO DE NECESSIDADES DE QUALIFICACOES NA AMP :::F#atamaira
i

MODULO 1. DIAGNOSTICO REGIONAL

A analise do mapa permite concluir que os municipios situados no “coracdao metropolitano”
apresentam uma especializacao relativa essencialmente em dois grandes grupos de formacao:
“hotelaria, restauracao e turismo” e “informatica”. O primeiro grande grupo de formacao é o
mais relevante, com 27% dos formandos, em média, a formar-se nesta drea de formacao. Ja no
dominio de formagdo “informadtica”, em média, 16% dos formandos inscritos num
estabelecimento de ensino do “coracdo metropolitano” estdo a qualificar-se neste dominio.
Enquanto no primeiro dominio a especializacdo é mais global, uma vez que também esta
presente nos restantes concelhos, o grande grupo de formacdo “informatica” revela-se mais
particular a este bloco de concelhos.

De uma forma generalizada, o grupo de “engenharia, industria e constru¢cdo” ndo apresenta
grande relevancia para o coracao metropolitano, exceto nos concelhos da Maia, Gondomar e
Valongo, onde este dominio integra um dos grupos mais importantes em termos de producao
de qualificacGes intermédias. Por sua vez, o grande grupo de formacdo “saude e servicos sociais”
apresenta grande relevancia em Gondomar, Trofa e Matosinhos. Os cursos de “artes” estdao
maioritariamente concentrados no concelho do Porto.

O grupo de formacgdo “hotelaria, restauracao e turismo” é o mais significativo para os concelhos
do litoral metropolitano (exceto Porto, Vila Nova de Gaia e Matosinhos), seguido dos cursos de
“artes” (apenas na Pévoa de Varzim e Espinho) e do grupo de formacdo “engenharia, industria
e construgao”.

Mais uma vez, o grupo de formagao “hotelaria, restauragdo e turismo” apresenta-se como muito
importante em termos de produgao de qualificagdes intermédias nos concelhos metropolitanos
com vocagdo mais industrial. Ndo é surpreendente, contudo, a importancia do grupo de
formagdo “engenharia, industria e constru¢dao”, com o contributo muito significativo do
concelho de Vale de Cambra.

Por sua vez, a Tabela 40 apresenta a distribuicdo territorial do nimero de cursos, turmas e
alunos dos Cursos Profissionais iniciados no ano letivo 2016/2017. Entre os 141 cursos
disponiveis no Catdlogo Nacional de QualificacGes, a AMP apresenta um total de 64 cursos
distintos distribuidos por um total de 282 turmas e 6848 formandos.

Tabela 40 - N2 turmas, cursos e alunos por concelho no ano letivo 2016/17

Concelho N.2 de cursos N.2 de alunos N.2 de turmas
Arouca 4 78 4
Espinho 12 263 13
Gondomar 10 328 14
Maia 7 218 9
Matosinhos 14 555 22
Oliveira de Azeméis 13 286 14
Paredes 7 173 7
Porto 43 1946 77
Pévoa de Varzim 9 200 8
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Concelho N.2 de cursos N.2 de alunos N.2 de turmas

Santa Maria da Feira 14 348 13
Santo Tirso 19 549 25
S3o Jodo da Madeira 14 272 12
Trofa 4 78

Vale de Cambra 5 87 4
Valongo 8 262 10
Vila do Conde 10 271 11
Vila Nova de Gaia 20 934 36
AMP 64 6848 282

Fonte: ANQEP/ Diregdo Geral dos Estabelecimentos Escolares

A tabela supracitada evidencia a relevancia do concelho do Porto, com 43 cursos distintos, 77
turmas e 1946 formandos. O concelho mais populoso da AMP, Vila Nova de Gaia, é o concelho
gue se segue, com uma oferta formativa de 20 cursos profissionais, 69 turmas e 934 formandos.
Embora Santo Tirso seja o municipio que se segue uma vez que apresenta maior oferta formativa
(549) e nimero de turmas (25), o municipio de Matosinhos apresenta mais alunos inscritos (555)
do que Santo Tirso (549).

No extremo oposto, os concelhos de Trofa, Arouca e Vale de Cambra sdo os que apresentam a
oferta formativa menos diversificada. Estes concelhos apresentam, também, menos alunos e
menos turmas homologadas.

A tabela que se segue apresenta a distribuicdo do nimero de turmas pelos cursos profissionais
homologados.

Da anadlise deste quadro, conclui-se que o curso de Técnico de Gestdo e Programacdo de
Sistemas Informaticos é o que apresenta o maior numero de turmas homologadas (30,5 turmas),
seguindo-se o Técnico de Turismo (28 turmas), o Técnico de Restauracdo — Restaurante/ Bar
(22,5 turmas), o Técnico de Multimédia (21 turmas) e o Técnico Auxiliar de Saldde (18 turmas).
Com mais do que 10 turmas homologadas, contabiliza-se ainda o curso de Técnico de
Restaura¢do — Cozinha / Pastelaria (12 turmas), o Técnico de Comércio (10,5 turmas) e o Técnico
de Eletrdénica, Automagdo e Computadores (10 turmas). Estes oito cursos representam 54% do
total de turmas homologadas.
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Tabela 41 - Distribuicdo do numero de turmas pelos cursos profissionais homologados para o
ano letivo 2016/2017

Curso N.2 de turmas

Técnico de Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos 30,5
Técnico de Turismo 28
Técnico de Restauracgdo - Restaurante / Bar 22,5
Técnico de Multimédia 21
Técnico Auxiliar de Saude 18
Técnico de Restauracgdo - Cozinha / Pastelaria 12
Técnico de Comércio 10,5
Técnico de Eletrdnica, Automagdo e Computadores 10

Técnico de Comunicagdo - Marketing, RelagGes Publicas e Publicidade

Técnico de Gestao de Equipamentos Informaticos 8
Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva 6,5
Técnico de Apoio a Infancia 5,5
Técnico de Secretariado 5,5
Técnico de Eletrdnica, Automagdo e Comando 4,5
Técnico de Audiovisuais 4
Técnico de Contabilidade 4
Técnico de Design Grafico 4
Técnico de Desporto 4
Técnico de Informatica de Gestdo 4
Técnico de Gestdo 3,5
Técnico de Mecatrdnica 3,5
Animador Sociocultural 3
Instrumentista de Sopro e de Percussao 3
Técnico de Fotografia 3
Técnico de Marketing 3
Técnico de Produgdao em Metalomecanica - Programagdo e Maquinagdo 3
Técnico de Recegdo 3

Técnico de Analise Laboratorial 2,5

Artes do Espetaculo - Interpretagao

Instrumentista de Cordas e de Tecla

Técnico de Design de Moda

Técnico de Manutencdo Industrial - Eletromecanica

Técnico de Mecatrdnica Automovel

Técnico de Organizagdo de Eventos

Técnico de Producdo Agropecuaria

Técnico de Turismo Ambiental e Rural

NI NININININININN

Técnico de Vendas
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Curso N.2 de turmas

Técnico de Animagdo 2D e 3D 1,5
Técnico de Coordenagdo e Produgdo de Moda 1,5
Técnico de Desenho Digital 3D 1,5
Técnico de Desenho Grafico 1,5
Técnico de Design - Design de Equipamento 1,5
Bdsico de Instrumento 1
Instrumentista de Cordas e de Tecla + Instrumentista de Sopro e de Percussdo 1
Intérprete de Danga Contemporanea 1
Técnico de Apoio Psicossocial 1
Técnico de Eletrotecnia 1
Técnico de Frio e Climatizagdo 1
Técnico de Instalagdes Elétricas 1
Técnico de Manutengdo Industrial - Mecatrénica Automodvel 1
Técnico de Manutencdo Industrial - Mecatrdnica 1
Técnico de Seguranca e Salvamento em Meio Aquatico 1
Técnico de Som 1
Técnico de Termalismo 1
Técnico de Vitrinismo 1
Artes do Espetaculo - Cenografia, Figurinos e Aderecos 0,5
Artes do Espetaculo - Luz, Som e Efeitos Cénicos 0,5
Modelista de Vestuario 0,5
Técnico de Desenho de Mobiliario 0,5
Técnico de Design - Design de Interiores/Exteriores 0,5
Técnico de Eletrdnica e Telecomunica¢des 0,5
Técnico de Higiene e Seguranca do Trabalho e Ambiente 0,5
Técnico de Processamento e Controlo de Qualidade Alimentar 0,5
Técnico de Soldadura 0,5

Fonte: Direcdo Geral dos Estabelecimentos Escolares

Face aos anos letivos precedentes, evidenciam-se algumas tendéncias quanto ao nimero de
turmas homologadas por area de formacao:

= Crescimento do niumero de turmas na area de formacgdo das “ciéncias informaticas”:
enquanto, em 2013/2014, foram homologadas 30 turmas: em 2016/2017 foram ja
homologadas 43 turmas neste dominio, sendo que tem-se verificado um crescimento
gradual ao longo dos anos letivos;

= Crescimento do numero de turmas na area de formagdo de “turismo e lazer”: 16,5
turmas, em 2013/2014, e 30, em 2016/2017;
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=  Decréscimo do nimero de turmas dos dominios de “eletrdnica e energia”: enquanto,
em 2013/2014, foram homologadas 10 turmas; no ano letivo de 2016/2017, foram
homologadas somente 3.

5.2. 0OS CURSOS CIENTIFICO-TECNOLOGICOS

Os cursos Cientifico-Tecnoldgicos, anteriormente designados por Cursos com Planos Préprios,
estdo consagrados na ultima revisdo curricular (Decreto-Lei n.2 139/2012 de 5 de julho) como
modalidade da oferta de cursos no ensino secundario.

“Os cursos com planos de estudo préprios, em vigor nos Estabelecimentos de Ensino
Particular e Cooperativo (EEPC)., sdo o resultado de uma longa experiéncia de ofertas neste
dominio e tém sido objeto de processos de avaliacdo e de subsequentes reajustamentos. Em
2013 procedeu-se a sua avalia¢do e atualiza¢do, no respeito pelos principios orientadores no
Decreto-Lei n.2 139/2012 de 5 de julho, tendo sido publicadas as respetivas portarias, que se
encontram em vigor” (http://www.dge.mec.pt/cursos-c-planos-proprios).

Dos cinquenta e trés cursos contemplados por esta oferta de formacao a nivel nacional mais de
metade incidem em estabelecimentos de ensino da AMP e com representatividade significativa
de escolas de Vila Nova de Gaia, conforme tabela seguinte.

Tabela 42 - Estabelecimentos de ensino da AMP com oferta de cursos Cientifico-Tecnolégicos

Estabelecimento de ensino Portaria de criagao Ne de
cursos
Colégio de Gaia Portaria n.2 262/2013, de 14 de 13
agosto
Colégio Internato dos Carvalhos Portaria n.2 260/2013, de 13 de 13
agosto
Colégio dos Salesianos do Porto Portaria n.2 267/2013, de 19 de 3
agosto
INED - Instituto de Educacdo e | Portaria n.2 263/2013, de 14 de 4
Desenvolvimento (Porto) agosto

Fonte: http://www.dge.mec.pt/cursos-c-planos-proprios

As Portarias de criagao incluem as matrizes dos cursos e apresentam os regimes de organizacao
e funcionamento.

A relevancia em termos do volume da oferta de cursos justifica uma apresentacdo mais
detalhada dos cursos ministrados no Colégio de Gaia e no Colégio Internato dos Carvalhos, que
permite verificar a diversidade de cursos incluida nesta oferta.
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Tabela 43 - Cursos Cientifico-Tecnoldgicos nos Colégios de Gaia e dos Carvalhos

Colégio dos Carvalhos Colégio de Gaia

Marketing e Estratégia Empresarial
Linguas e Relagdes Empresariais
Assessoria Juridica e Documentagdo
Quimica, Ambiente e Qualidade
Biotecnologia

Animacao Sdcio Desportiva
Contabilidade e Gestdo

Artes e Industrias Graficas
Eletrotecnia e Automacao
Eletrénica e Telecomunicagdes
Informatica

Informatica de Gestdo

Patrimdnio e Turismo

Administragao e Marketing

Analises Quimico-Bioldgicas
Animagao e Gestdo Desportiva
Contabilidade e Gestdo Empresarial
Comunicagdo Multimédia
Desenhador de Projetos — Arquitetura e
Engenharia

Produgdo e Controlo Industrial
Eletrénica Industrial e Automacgao
Eletrénica e Telecomunicagdes
Informatica e Tecnologias Multimédia
Tecnologias e Sistemas de Informacdo
Tecnologias da Saude

Tecnologias e Seguranga Alimentar

Aliada a diversidade é também de realcar o elevado nimero de alunos envolvidos; no ano letivo
de 2014/ 2015, estes estabelecimentos de ensino abrangiam mais de dois mil alunos — 1.056
alunos no Colégio de Gaia e 1.133 no Colégio dos Carvalhos. A relevancia desta oferta reforca a
importancia de envolver estas escolas no processo de planeamento e concertacdo da rede de

cursos.

Note-se que a origem dos alunos estende-se para além das fronteiras do concelho de Gaia,
sobretudo no caso do Colégio dos Carvalhos que devido a sua localizagdo tem maior capacidade

de atra¢do de jovens dos concelhos limitrofes.

Apesar do significativo volume de alunos, os responsaveis pelas escolas referem o elevado
nimero de alunos ndo admitidos por falta de vaga, que ronda, no ano letivo 2015/ 2016, cerca
de duas centenas em cada estabelecimento de ensino.
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6. OFERTA DE QUALIFICAGOES INTERMEDIAS NA AMP

6.1. CONTEXTO E DESAFIOS

O diagndstico estratégico que decorre dos capitulos e sec¢des anteriores é vasto, rico e
diversificado. Concluimos que a oferta de qualificagdes intermédias na AMP é condicionada por
uma extrema diversidade de varidveis e fatores. A sua racionalizagdo impd&e, por isso, que as
Escolas com oferta de cursos profissionais e as instituicdes que oferecem qualificacGes
complementares com os cursos profissionais iniciem uma pratica de planeamento que
monitorize a evolugdo de tal painel de varidveis.

As dindamicas demograficas, de emprego e do mercado de trabalho em geral (no seu duplo
retrospetivo e prospetivo) e as perspetivas dos empregadores e das entidades com oferta de
gualificacdes intermédias requerem uma prospetiva coerente. A prospetiva territorializada da
oferta de qualificagbes intermédias é desenhada para aumentar a eficacia do sistema de
educagdo vocacional, tendo em vista introduzir no sistema elementos que permitam a melhoria
das condicbes de “matching” entre a oferta e a procura desse tipo de qualificacdes. Embora o
exercicio tenha sido dirigido a oferta de cursos profissionais, € muito relevante que o IEFP
responsavel pela condugdo do sistema de aprendizagem tenha acompanhado ativamente os
trabalhos, o que indicia que a oferta dos cursos de aprendizagem pode ser articulada com o dos
cursos profissionais.

Assim, para além da informagdo tratada que resulta do cruzamento de tdo rico e diversificado
painel de varidveis e de tdo diferenciados métodos de auscultacdo de empregadores,
municipios, escolas e outras entidades, que constitui em si um repositério relevante de
informacdo, é importante trazer para a reflexdo um conjunto de dominios de reflexdo
complementar que devem estar presentes no momento em que se relaciona a analise com as
opgoes e apostas a tomar em matéria de oferta de qualificagdes intermédias.

As especificidades do territério Area Metropolitana do Porto

Como tivemos oportunidade de sublinhar, o conjunto de 17 municipios que integram a Area
Metropolitana do Porto configuram um territério que ndo corresponde ao que em teoria se
designa por uma aglomeracdo metropolitana. A sua composic¢ado alargada acaba por configurar
um territério com modelos de especializagdo produtiva muito diversificada e isso tem profundas
implicagbes no funcionamento do mercado de trabalho. Dessa especializacdo produtiva muito
diversificada resultam estadios também muito diferenciados de transicdo e de mudanca
estrutural em curso nos municipios, onde podemos ver coexistir dindmicas de concentragdo de
servigos tipicas de uma aglomerag¢dao metropolitana com dinamicas caracteristicas de territdrios
com cultura industrial pujante. A area concentra ainda fendmenos de destruicdo de emprego
em franjas de menor qualificagdo de emprego em atividades ditas tradicionais e a relagdo
cultura-turismo-lazer tem uma forte expressao em alguns dos seus municipios.
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Por isso, dada esta configuracao, a AMP ndo pode alinhar exclusivamente por tendéncias que
atravessam hoje as grandes aglomeracdes metropolitanas, embora as ndo deva esquecer e
ignorar e tenha por isso de oferecer qualificacdes para responder a essas tendéncias. Depois,
ndo podemos ignorar que o territério ainda vive as sequelas, embora em recuperacdo
assinaldvel das mesmas, do periodo de ajustamento determinado pelo resgate da economia
portuguesa, acentuando tracos de destruicdo de emprego em atividades produtivas mais
vulneraveis e atrasando a emergéncia de focos de modernidade produtiva com reflexos em
termos de qualificagdo do emprego.

Um exercicio de prospetiva territorializada ndo deve ignorar esta especificidade, pois ha
municipios integrados na AMP que revelam um relativo autocentramento quando comparado
com o ambiente de maior densidade de movimentos inter-concelhos observado no coracdo
metropolitano.

A complementaridade da oferta de cursos profissionais com outras modalidades de
ensino vocacional, designadamente secundario

A AMP apresenta a forte especificidade de, sobretudo no Porto e em Vila Nova de Gaia, as
modalidades de Cursos Cientifico-Tecnolégicos® e de Cursos de Aprendizagem revelarem uma
significativa intensidade de oferta a ponto de em Vila Nova de Gaia esses se aproximarem da
oferta de cursos profissionais e de no Porto a aprendizagem superar mesmo a dos cursos
profissionais.

Trata-se de uma importante especificidade que condiciona fortemente a prospetiva
territorializada de qualificages intermédias, dado o peso e o reconhecimento junto da procura
das familias desses operadores de formacao.

A relevancia da procura social das familias

N3o como matéria especifica da AMP, mas como algo de transversal a todo o sistema, a
prospetiva territorializada que a AMP inicia com este processo ndo pode ignorar a necessidade
de monitorizagdo atenta da procura social das familias relativamente aos cursos profissionais.
N3o so6 a relevancia da oferta de outras modalidades de ensino profissionalizante no secundario
influencia essa procura social, como as familias estdo hoje sensiveis a indicadores de
empregabilidade no mercado de trabalho em que nem sempre é possivel reconhecer que o
mercado de trabalho reconhecga diferengas por exemplo entre cursos profissionais e outras
formas de oferta vocacional. Como é conhecido, os niveis elevados de desemprego jovem que
foram atingidos coloca os empregadores perante a possibilidade de recrutar jovens com
formacdes pds secundarias ou até de licenciatura de trés anos a niveis de saldrio muito proximos
dos que seriam pagos a diplomados de cursos profissionais. A consolidagdo da procura social
das familias relativamente as qualificagdes intermédias ndo pode ser equacionada ignorando os
incentivos que as familias e os jovens recebem do mercado de trabalho e das suas tendéncias
de evolucgao.

! Oferta complementar de cursos profissionalizantes no ensino secundario, que apresenta particular incidéncia
no concelho de Vila Nova de Gaia (ver ponto 5.2. do presente relatorio).
94



bk

ESTUDO DE ANTECIPACAO DE NECESSIDADES DE QUALIFICACOES NA AMP :::F#atamaira
i

MODULO 1. DIAGNOSTICO REGIONAL

Isto ndo significa que a oferta de cursos profissionais ndo tenha a sua frente muito trabalho em
torno da legibilidade das suas formacdes, quer do ponto de vista da demonstracdo de que os
cursos respondem as necessidades de competéncias sinalizadas pelos empregadores (veja-se,
por exemplo, a énfase nas competéncias transversais e comportamentais), quer ainda da
evidenciacdo de que as Escolas mantém com as empresas da sua area de inser¢ao um clima de
interacdo permanente. Ha trabalho a fazer sobre a percecdo social do valor intrinseco das
qualificacdes intermédias.

Atengao ao momento particular da inovagao tecnolégica

A AMP ndo é obviamente um territério que esteja globalmente situado na fronteira tecnoldgica.
Porém, hd municipios nela integrados onde se desenvolvem atividades produtivas que estdo por
via do equipamento, dos métodos de gestdo e da prépria origem do capital nessa fronteira.

Ora, o progresso tecnoldgico atravessa um momento no minimo contraditério. Por um lado,
nunca tanto como hoje se discutiram as duvidas sobre a possibilidade do progresso tecnolégico
atual assegurar as economias mais avangadas o mesmo ritmo de crescimento que outras ondas
de inovacdo asseguraram. O comportamento dos diferentes indicadores de produtividade
(produtividade total dos fatores e produtividade aparente do trabalho) sugere uma
desaceleragdo do contributo tecnolégico para o crescimento econdmico. Mas, por outro lado,
os temas da robotizacdo, da economia digital (com os seus prolongamentos hoje divulgados em
Portugal da Industria 4.0) e os da inteligéncia artificial parecem prefigurar uma nova onda de
inovagdo tecnoldgica, contrariando o pessimismo tecnoldgico que sobressai das primeiras
posicdes. Claro estd que serd necessdrio avaliar se a magnitude e diversidade dos efeitos
transversais na economia desta nova onda estara a altura de épocas anteriores.

O que interessa aqui salientar é que tem havido reduzida incidéncia deste debate do ponto de
vista dos seus efeitos em termos de procura de qualificagGes intermédias. Sabemos que o
progresso tecnolégico é, regra, “skill-biased”, ou seja tende a aumentar mais que
proporcionalmente as qualificagdes mais elevadas. E necessario antecipar qual o papel que os
empregadores reservam as qualificacbes intermédias nestes novos dominios de
desenvolvimento tecnoldgico.

Monitorizagdo e atualizagdo de referenciais de qualificagoes intermédias

A continuidade e consolidagdo do exercicio de prospetiva territorializada em matéria de
qualificagdes intermédias que agora se inicia é indissocidvel de uma permanente monitorizagdo
e atualizacdo dos referenciais de qualificacGes intermédias. O processo de auscultacdo de
empregadores tenderd a sistematizar informacdo relevante sobre esta matéria com elevado
potencial de contribuir para a coeréncia e pertinéncia de conteudos, identificando
inclusivamente lacunas em termos de catalogo que importara responder.
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A articulagao do curto e do médio prazo

O exercicio de planeamento que agora se conclui (mdédulo 1 de um conjunto de trés mdédulos) é
passivel de ser objeto de atualiza¢Ges anuais que dispensardao como é dbvio uma carga de
informacdo estrutural tdo vasta como a que foi necessario reunir neste lancamento de processo.
O sistema de monitorizagcdo que deve ser implementado pela AMP ditara as necessidades de
novos exercicios com carga estrutural mais acentuada em fun¢do do modo como decorrer o
matching entre oferta e procura de qualificacGes intermédias. Nao podemos ignorar que o
territério das AMP e das atividades produtivas nela localizadas atravessam um momento de
intensa mudanca estrutural, pelo serd fundamental o sistema de monitorizacdo estar atento a
articulacdo entre curto e médio prazo na concretizacdo do exercicio de prospetiva e da sua
atualizacdo. O contexto internacional e tecnolégico revela-se também de grande volatilidade
pelo que mais se justifica essa monitorizagao atenta, ndo perdendo de vista que as ofertas mais
inovadoras necessitam de tempo de maturacdo do ponto de vista da procura social das familias
e da resposta dos empregadores.

6.2. PROPOSTA DE PRIORIDADES DE AREAS E QUALIFICAGOES INTERMEDIAS
NA AMP

6.2.1. Enquadramento

Neste ponto é apresentada a proposta de prioridades de curto e médio prazo de areas e de
qualificagdes intermédias na AMP, que se coloca a discussao e validagdo e que se espera que
constitua contributo valido para a fase de planeamento e concertacdo da rede de cursos ao nivel
municipal e intermunicipal.

A afericdo do nivel de prioridade das qualificacdes resulta da operacionalizacdo do roteiro
metodolégico definido no ambito do SANQ e apresentado no capitulo 2 do presente relatdrio.

Recorda-se que este roteiro combina a analise do mercado de trabalho (dimensao retrospetiva),
a analise da procura de qualificacbes (dimensdo prospetiva) e a analise da oferta formativa,
através da operacionalizacdo de técnicas e fontes de informacgdo quantitativa e qualitativa.

De acordo com a metodologia definida, para aferir o nivel de prioridade de cada qualificacdo
foram utilizados trés conjuntos de indicadores: i) o grau de relevancia de cada qualificacdo
(aferido a partir de um conjunto de indicadores resultantes de uma analise retrospetiva e
prospetiva do mercado de trabalho jovem); ii) o indice de satura¢do da oferta formativa
correspondente a cada qualificagdo; iii) e a informagdo qualitativa recolhida, junto de atores
diversos, no processo de elaboragdo do diagndstico.

Constitui-se como elemento base para o entendimento da proposta de prioridades o mapa
“Proposta de Relevancia das Qualificacdes na Area Metropolitana do Porto”, oportunamente
apresentado a ANQEP, conforme indicagdes metodoldgicas referenciadas no ToolKit de suporte
ao desenvolvimento do Mdédulo “Aprofundamento Regional”, do modelo SANQ. O mapa é parte
integrante deste relatério — Anexo 1.
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Elementos de suporte a interpretagdo e utilizagdo dos resultados do exercicio de identificagéo
das prioridades de dreas e de qualificacoes intermédias na AMP

= A proposta de prioridades que se apresenta seguidamente resulta do exercicio
metodolégico e de anadlise realizado de acordo com os preceitos definidos e,
simultaneamente, assenta no entendimento de que existem dindmicas de interagdo
complexas entre os contextos de desenvolvimento/ producdo de qualificacGes
intermédias, os contextos mobilizadores/ utilizadores dessas qualificacdes e a procura
social de educacdo-formacao.

Ou seja, o rigor do roteiro metodoldgico usado é reforcado pela ideia de que a identificacao
de prioridades para a oferta de qualificacdes na AMP ndo pode ser resumida a um exercicio
de correspondéncia entre estimativa de necessidades, dinamicas de procura no mercado de
trabalho e definigao de vagas ao nivel da oferta de cursos. Por isso, a abordagem privilegia,
sinalizando e incorporando, a perspetiva de valorizacdo dos percursos educativos de dupla
certificacdo, a sua relagdo com o desenvolvimento de percursos de vida, com a procura
social e com a empregabilidade dos jovens, visando contribuir para organizar respostas aos
desafios e apostas de competitividade, de desenvolvimento e qualidade do emprego e de
coesdo social.

= Aidentificacdo e analise das prioridades foram realizadas ao nivel da AMP, mas é certo
que os dezassete concelhos que compdem esta unidade territorial sdo diversos no que
respeita ao emprego e a oferta formativa, por isso sempre que possivel sinalizaram-se
guestdes mais localizadas.

Neste ambito, procurou-se ultrapassar a divisdo geografica usada até ao momento no
planeamento da oferta formativa (norte do Douro e sul do Douro) através da consideragdo dos
subgrupos territoriais que foram adotados e explicados no inicio do relatdrio:

- O “coragdo metropolitano” constituido pelos municipios de Gondomar, Maia, Matosinhos,
Porto, Valongo e Vila Nova de Gaia;

- As duas concentragdes industriais a norte do Douro (Paredes, Santo Tirso e Trofa) e a sul do
Douro (Oliveira de Azeméis, Santa Maria da Feira, S. Jodo da Madeira e Vale de Cambra, a que
se junta Arouca);

- Os trés municipios, dois a norte (Povoa de Varzim e Vila do Conde) e um a sul do Douro
(Espinho), cuja litoralidade se articula fortemente com a fileira lazer-turismo- cultura.

Esta abordagem ao territdrio também encerra limitagdes, no entanto tem a virtualidade de se
aproximar de forma mais rigorosa as dindmicas de emprego na AMP.

= Face ao contexto de estabilizagdo do niumero de alunos, a aposta em determinadas
qualificagGes que sdo relevantes e que ndo existem ou que é importante reforcar implica
a diminuicdo de outras ofertas. Ou seja, promover a relevancia e a diversidade de
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qualificacdes intermédias na AMP implica fazer op¢des na organizacdo e na promoc¢ao
da oferta de cursos.

Neste sentido, é importante assegurar em qualquer um destes subgrupos territoriais a
diversidade de oferta de qualificagdes. A estrutura dos trés niveis de prioridade corresponde a
uma ideia de crescimento ou contencdo da oferta, mas tal ndo pode corresponder a uma
tendéncia de afunilamento da oferta de qualificagées na AMP.

= As prioridades foram organizadas em trés niveis, acrescidos de um nivel complementar
designado de “prioridades nicho”.

Nivel 3 — Qualificagdes que apresentam um grau de relevancia elevado (entre 8 e 10) e,
simultaneamente, um grau baixo de saturacdo da oferta (oferta comparativamente reduzida
face a procura/ importancia no emprego jovem). S3o qualificagdes cuja oferta deve crescer, com
monitoriza¢do de qualidade e empregabilidade.

Em resultado da andlise qualitativa, incluiram-se neste nivel de prioridade algumas qualificacbes
que, tendo um nivel de relevdncia inferior a 8, foram consideradas, de forma generalizada, como
qualificagdes fundamentais e com procura emergente.

Nivel 2 — QualificagGes que apresentam um grau de relevancia de 7 (relevancia mais baixa que
a anterior) e, simultaneamente, um grau relativamente baixo de saturacdo da oferta (oferta
comparativamente reduzida face a procura/ importéancia no emprego jovem). Sdo qualificagdes
gue se devem manter, umas, ou crescer, outras, mas menos que as anteriores.

Em resultado da andlise qualitativa, incluiram-se neste nivel de prioridade, algumas
qualificagdes que, tendo um nivel de relevéncia inferior a 7, apresentam uma oferta nula ou
muito reduzida, e foram consideradas, de forma generalizada como qualificagdes fundamentais
e com procura emergente.

Nivel 1 — Qualificacbes que apresentam um grau de relevancia baixo e, simultaneamente, um
grau relativamente elevado, embora muito diferenciado, de saturacdo da oferta (elevado
nimero de alunos no sistema face as dindmicas de procura/ importancia no emprego jovem).
S3o qualificacbes que podem manter-se mas com ajustamento no nivel de oferta e/ ou com
concentragdo em determinadas escolas ou territérios. Tal como nos outros niveis, mas neste
com mais expressdo, enquadram-se no nivel 1 qualificaces que exigem aprofundamento/
revisdo/ ajustamento de referenciais e perfis de saida.

Prioridades Nicho — Qualificagbes que respondem a atividades emergentes, nichos de
diferenciagdo, procura mais localizada, oportunidades de negdcio, projetos ancora de
desenvolvimento territorial ou novos empregos. Sdo predominantemente qualificagdes que
apresentam reduzida ou inexistente oferta (nUmero de alunos matriculados nulo ou muito
reduzido) e cuja relevancia ndo aparece traduzida do ponto de vista das estatisticas do emprego
jovem por conta de outrem.

Sdo fundamentalmente qualificacbes que, de acordo com a informagdo recolhida, dificilmente
terdo uma oferta massificada, cujo desenvolvimento exige especial acompanhamento e que
exigem uma relag@o estratégica com o tecido empregador ou empreendedor.
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6.2.2. Apresentacdo da proposta de prioridades

A apresentacdo da proposta de prioridades integra uma primeira abordagem que incide nas
principais prioridades por grandes areas de formacdo; esta abordagem inclui a sistematizacdo
dos elementos centrais que justificam a proposta de prioridades, incluindo a abordagem a
incidéncia territorial.

No seguimento deste primeiro ponto procede-se a apresentacdo de uma visdo de sintese da
proposta de prioridades, através da apresentacdo de uma listagem de qualificacdes referenciada
aos diferentes niveis de prioridade.

Abordagem por dreas de formagéo

= Artes do Espetaculo

- Oferta alargada a generalidade das qualificagGes incluidas na area e com forte concentracdo
geografica: cursos das Artes do Espetaculo centrados exclusivamente no concelho do Porto e
Instrumentistas em Santo Tirso, Espinho e Pévoa do Varzim, sendo que no presente ano letivo
a Pévoa ndo apresenta oferta;

- Sem perder de vista a necessidade de acautelar a dispersdo de ofertas nesta drea, em funcao
das necessidades especificas de recursos humanos e materiais, outros fatores como a
articulagdo com dinamicas locais na area cultural e a resposta a procura social levam a ponderar
a geografia da atual rede de cursos;

- Margem para alargamento geografico da oferta de cursos, nomeadamente para os concelhos
do litoral norte e concelhos de maior concentracgdo industrial a sul da AMP.

- Contexto favoravel ao estabelecimento de parcerias com escolas especializadas.
=  Audiovisuais e Produgao dos Média

- Elevado numero de alunos, concentrados maioritariamente nos cursos Técnico/a de
Multimédia e Técnico/a Desenho Grafico;

- Dispersdo geografica da oferta de cursos, acompanhada da preponderancia do niumero de
alunos nos concelhos de Gaia, Matosinhos e Porto, que também concentram os cursos mais
especializados desta drea de formacao;

- Indicag¢des do diagndéstico do mercado de trabalho ndo sublinham a empregabilidade do curso,
embora se registe procura social com relevo e condi¢des para prosseguimento de estudos;

- Tendéncia de saturagao da oferta, que importa minorar.

- Contengdo dos cursos com maior incidéncia nos concelhos do coragdo metropolitano:
Matosinhos, Porto e Vila Nova de Gaia.
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= Turismo, hotelaria e restauracgao

- Nesta drea estdo incluidos trés dos seis cursos com numero mais elevado de turmas
homologadas no presente ano letivo - Técnico/a de Turismo, Técnico de Restauragdo - Cozinha/
Pastelaria e Técnico de Restauragdo — Mesa/ Bar;

- A tendéncia de saturacdo da oferta do Técnico/a de Turismo é elevada; oferta recorrente nos
ultimos quatro anos letivos, em todos os concelhos da AMP, exceto dois; o mesmo raciocinio é
aplicavel aos cursos Técnico de Restauracdo - Cozinha/ Pastelaria e Mesa/ Bar, apesar de valores
inferiores de turmas e alunos e com os condicionalismos relativos a prépria adesao dos jovens
diplomados a especificidade das condi¢ées do mercado de trabalho no setor;

- A evolucdo dos referenciais de qualificagdo incluidos nesta area de formacdo abre
oportunidades para contornar os efeitos de saturacao dos cursos e criar condi¢Ges de resposta
mais orientada para as necessidades dos empregadores, por via da diversificacdo das ofertas e
da maior especializagao.

- Neste ambito, na restauracdo é relevante referir o Técnico de Restauracdo — Pastelaria/
Padaria; na hotelaria, Técnico/a de Recec¢do Hoteleira e Técnico/a de Andares e no turismo, o
Técnico/a de Operagdes Turisticas e Técnico/a de Animac&o do Turismo.

= |ndustria — produgao, transformag¢ao, manutengao e gestao

- O emprego no setor industrial da AMP assume importancia significativa e responde a base
industrial e a diversidade setorial que marca os sistemas produtivos a norte e sul do Douro, mas
também os que se localizam no centro do “coragao metropolitano” e nos concelhos do litoral,
especialmente os que se localizam a norte;

- Ndo obstante a reduzida relevancia das ofertas vocacionadas para a drea industrial e a redugao,
no presente ano letivo, do nimero de alunos envolvidos, o alinhamento progressivo da oferta
com esta realidade constitui uma importante drea de aposta para a definicdo das prioridades da
rede de cursos;

- A resposta a complexidade dos desafios associados a este desiderato, que também se
estendem para as questdes da procura social e da valorizagdo das profissdes, bem como para a
dindmica de robotiza¢do e digitalizacdo da industria aconselha o aprofundamento da analise
agora encetada.

- Em qualquer caso, a informacdo recolhida permite referenciar a importancia de aumentar a
producdo de qualificacGes intermédias, sobretudo nas seguintes areas ...

(i) resposta a necessidades na darea da producdo de diferentes setores, que envolvem
qualificagdes como: Técnico de Fabrico de Cal¢cado, Técnico de Modelag¢do de Calgcado e
Técnico de Maquinas de Confegdo; Técnico de produ¢do em metalomecanica - produgdo e
maquinacdo, Técnico/a de Fabrico de Componentes de Construcdo Metdlica; Técnico de
Fabrico e Manutengdo de Cunhos e Cortantes, Técnico/a de producdo e montagem de
moldes;
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(i) resposta a questdes transversais relacionadas com manutengdo industrial e com
qualificacbes que servem diversos setores, por exemplo, Técnico/a de Manutengdo
Industrial/ diversos perfis, Técnico/a de Soldadura, Técnico/a de Maquinagdo CNC; Técnico
de Maquinacgao e Programacao CNC; e

(iii) orientacdo para perfis mais especializados ao nivel do planeamento e gestdo da
producdo, por exemplo, Técnico/a de Planeamento Industrial de Metalurgia e
Metalomecanica; Técnico/a de Gestdo da Produgdo em Madeiras e Mobilidrio; Técnico/a de
Gestdo da Producdo de Calgado e de Marroquinaria.

=  Comércio e Vendas

- Area de formacgao representada por dois cursos principais - Técnico/a de Comércio e Técnico/a
de Vendas -, dispersos geograficamente;

- Margem de reforco da representatividade da area, por via da diversificacdo dos cursos a
contemplar nas areas do comércio/ atendimento, da funcdo comercial e de vendas das
empresas e da logistica e distribuicao;

- Importancia de integrar na oferta de cursos as evolugdes ao nivel do quadro de qualificacdes
abrangidas e da sua organizacdo: novas qualificacOes e qualificacdes revistas de acordo com o
modelo de competéncias;

- A dispersdo da atividade comercial e da fungdo comercial e de vendas no tecido empresarial
na AMP abre oportunidades para alargar geograficamente a oferta de cursos; nos cursos
tematicamente mais centrados — transporte, logistica e comunicagao e assisténcia ao cliente —
importa considerar sobretudo os concelhos do “coragdo metropolitano”.

= Ciéncias Informaticas

- O curso Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos domina a oferta de
Cursos Profissionais na AMP, é o curso com o maior nimero de turmas homologadas no
presente ano letivo (com valor ligeiramente inferior, mas na mesma ordem de grandeza,
destaca-se também o curso Técnico/a de Turismo);

- Nesta area de formagdo acrescem os cursos Técnico/a de Gestdo de Equipamentos
Informaticos e Técnico de Informatica de Gestdo, mas com representatividade substancialmente
menor;

- E uma area de formacio que esta presente em todos os concelhos, exceto em Arouca; o padrio
geografico é comum: o curso Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos —
estd presente em todos os concelhos; a diversidade de oferta, que é mais evidente nos
concelhos do “coracdo metropolitano”, faz-se por via os cursos Técnico/a de Gestdo de
Equipamentos Informaticos e Técnico de Informatica de Gestao;

- As indicagbes do mercado de trabalho fornecem sinais ambivalentes; por um lado,
necessidades explicitadas por parte dos empregadores, por outro rea¢dao a qualidade das
qualificagGes (desatualizagdo dos referenciais) e a sua conformidade com o nivel de qualificagdo
e especializacdo requerido. Simultaneamente, é evidente um significativo nivel de saturagao da

101



bk

ESTUDO DE ANTECIPACAO DE NECESSIDADES DE QUALIFICACOES NA AMP :::F#atamaira
i

MODULO 1. DIAGNOSTICO REGIONAL

oferta e com tendéncia para agudizar, na medida em que no curso com maior peso na area se
assistiu ao aumento do numero de alunos;

- A proposta de prioridades assenta na importancia das qualificagées nos dominios da instalagdo
e gestdo e redes e na gestdo de sistemas e programacao e no principio de diversificagdo para os
cursos de Técnico/a de Informatica — Instalagdo e Gestdo de Redes, Técnico/a de Informatica —
Sistemas e Programador de Informatica.

=  Administrativa e Apoio a Gestao

- Aresposta a esta area de formacdo, que apresenta relevo em termos de indicagdes do mercado
de trabalho, tem vindo a ser assegurada pelos cursos de Técnico/a de Contabilidade, Técnico/ a
Secretariado e Técnico/ a de Apoio a Gestdo;

- O apoio técnico as organizacbes mantém-se como darea de intervencdo relevante das
qualificagGes intermédias e a diversificacdo da oferta de cursos para o Técnico/a Administrativo
permitira reforcar a polivaléncia das qualificacGes de suporte as organizacoes;

- Em termos da distribuicdo geografica dos cursos, considera-se que existe margem para reforcar
a dispersdao no territdrio sobretudo no caso das qualificacdes com maior pendor técnico -
Técnico/a Administrativo e Técnico/a de Contabilidade; note-se que nos concelhos de maior
concentracdo industrial a penetracao desta tipologia de cursos é reduzida.

= Social e Saude

- Area de formag3o marcada pelo peso do Curso Técnico Auxiliar de Saude (integra-se no grupo
dos cursos com maior nimero de turmas no presente ano letivo); a posi¢do de fronteira desta
qualificagdo entre os setores da saude e do social, associada a capacidade de intervengdo no
apoio aos idosos, leva a ponderar um maior equilibrio geografico na oferta de cursos que,
contudo, estd dependente da adesdo dos jovens a esta variante do exercicio profissional.

- Em qualquer caso, as necessidades de valoriza¢do das qualificacGes na vertente do apoio aos
idosos assumem importancia crescente e legitimam a aposta na qualificacdo Técnico de
Geriatria; raciocinio semelhante podera ser desenvolvido para o Técnico de Apoio Psicossocial;

- Na area da saude, importa ainda referir a reduzida presenca dos cursos ligados as tecnologias
da saude e na vertente salide e bem-estar, nomeadamente Técnico/a de Massagem de Estética
e Bem-Estar, Técnico/ a de Assistente Dentério e Técnico de Otica Ocular.

- O curso Técnico de Analise Laboratorial, associado a saude, mas com relacdo com
determinadas vertentes da atividade industrial, perdeu importidncia e apresenta uma
concentragdo geografica nos concelhos a sul do Douro; a extensdao geografica deste curso
merece reflexao.
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Sintese da proposta por niveis de prioridade

kb
k k k Quaternaire
& b W Portuiga

Prioridade 3. Forte relevdncia do emprego +
reduzida ou nula saturacéo da oferta formativa

Prioridade 2. Relevéncia do emprego + pouca
saturacdo da oferta

Prioridade 1. Relevédncia média ou moderada do
emprego + saturacéo, média e elevada, da
oferta formativa

Técnico de Comércio

Técnico/a de Vendas

Técnico/ a de Comunicagdo e Assisténcia ao
Cliente

Técnico/ a de Distribuicdo

Técnico/ a de Logistica

Técnico/a de Transportes

Técnico/a Administrativo

Técnico/a de Geriatria

Técnico/a de Andlise Laboratorial

Técnico/a de Restauracdo — Pastelaria/ Padaria
Técnico/a de Andares

Técnico/a Mecatrdnica

Técnico/a de Fabrico de Calgado

Técnico/a de Modelagdo de Calcado

Técnico/a de Maquinas de Confecdo

Técnico/a de Soldadura

Técnico/a de Fabrico de Componentes de
Construgao Metalica

Técnico/a de Fabrico e Manuteng&o de Cunhos e
Cortantes

Técnico/a de Producdo em Metalomecanica
Técnico/a de Producdo e Montagem de Moldes

Técnico/a de Eletronica Automacdo e Comando
Técnico de Eletrdnica, Automacao e
Computadores

Técnico/a de Eletréonica Automacdo e
Instrumentagao

Técnico/a de Eletrénica e Telecomunicagbes
Técnico/a de Eletrdnica Audio, Video e TV
Técnico/a de Eletrotecnia; Técnico/a de
Instalacdes Elétricas; Técnico/a de Redes
Elétricas

Programador/a de Informatica; Técnico/a de
Informatica - Instalagdo e Gestao de Redes;
Técnico/a de Informatica - Sistemas;

Técnico/a de Gestdo; Técnico/a de Contabilidade
Técnico/a de Secretariado

Curso Técnico Auxiliar de Saude

Técnico/a de Apoio Psicossocial; Técnico/a de
Apoio Familiar e de Apoio a Comunidade
Técnico/a de Apoio a Infancia; Técnico/ a de Agdo
Educativa

Técnico/a de Massagem de Estética e Bem-Estar
Técnico de Restauracdo — Mesa/ Bar

Técnico/a de Rececdo Hoteleira

Técnico/a de Multimédia

Técnico/a Desenho Grafico

Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas
Informaticos; Técnico/a de Gestdo de
Equipamentos Informaticos

Animador Sociocultural

Técnico/a de Turismo; Técnico/a de Agéncias de
Viagens e Transportes; Técnico/a de Informagio
e Animacao Turistica Técnico/a de Turismo
Ambiental e Rural; Acompanhante de Turismo
Equestre

Técnico/a de Restauracdo - Cozinha/ Pastelaria
Técnico/a de Organizacdo de Eventos

Técnico/a de Audiovisuais

Técnico/a de Producdo de Tecnologias da Musica
Técnico/a de Som; Técnico/a de Video; Técnico/a
de Animag¢dao 2D e 3D

Técnico/a de Design de Moda;

Técnico/a de Energias Renovaveis
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Prioridade 3. Forte relevdncia do emprego + Prioridade 2. Relevancia do emprego + pouca Prioridade 1. Relevancia média ou moderada do
reduzida ou nula saturacéo da oferta formativa saturacdo da oferta emprego + saturacdo, média e elevada, da
oferta formativa
Técnico/a de Maquinac¢do CNC; Técnico de Técnico/a de Operacdes Turisticas; Técnico/a de
Maquinagao e Programagao CNC Animacdo do Turismo
Técnico/a de Desenho (construcbes metalicas, Técnico/a de Planeamento Industrial (perfis
moldes, cunhos e cortantes ...) diversos); Técnico/a de Gestdo da Producdo
Técnico/a de Manutencdo Industrial (perfis (perfis diversos)
diversos) Técnico/a de Processamento e Controlo de
Técnico/a Instalador de Sistemas Térmicos de Qualidade Alimentar; Técnico/ a Industrias
Energias Renovaveis Alimentares
Técnico/a de Enobrecimento Téxtil; Técnico de
Malhas

Modelista de vestuadrio

Técnico/a Industrial de Rolhas de Cortica;
Técnico/a de Preparacdo da Cortica;

Técnico/a de Ourivesaria

Técnico/a de Mecatrdnica Automovel; Técnico de
Produgdao Automoével; Técnico de Reparagdo e
Pintura de Carrogarias

Técnico/a de Seguranca e Higiene do Trabalho
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Prioridade Nicho/ Diferenciagéo/ Procura localizada

Artes do Espetaculo - Cenografia, Figurinos e Aderecos; Interpretacao; Luz, Som e Efeitos Cénicos
Intérprete de Danga Contemporanea

Instrumentista de Cordas e de Tecla; Instrumentista de Sopro e de Percussdo; Basico de
Instrumento

Técnico/a de Otica Ocular

Técnico/a de Assistente Dentario; Técnico/a Auxiliar Protésico

Técnico/a de Servigos Funerarios

Técnico/a de Mecéanica Naval; Técnico de Construcdo Naval/ EmbarcacGes de Recreio;
Técnico/a de Gestdo Cinegética; Técnico/a de Recursos Florestais e Ambientais;
Técnico/a de Maquinas Florestais

Técnico de Producdo Agropecuaria; Técnico/a de Jardinagem e Espacos Verdes;
Técnico/a de Seguranca e Salvamento em Meio Aquatico

Técnico/a de Desporto
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ANGEP

Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificagbes

(NUT Il - NORTE)

NUT Il - NORTE PROPOSTA AREA METROPOLITANA DO PORTO
O Emprego e as Qualificacdes
- Elementos justificativos (dadas as limitacdes de representatividade do Relevancia Regional
Relevancia inquérito, optou-se por agregar as fontes de informacéo usadas para justificar 8z -
P o e e —~_|das Qualificacdes/ AMP
Profissdes segundo a CNP a 4 digitos Qualificagdes Relacionadas - Nivel 4 das Qualificacdes (c) | as situagdes de proposta de classificagao diferente da definida para a Regiao
do Norte) (d)
?5221111-;2(2:2;05 de comércio e vendas |4 o/a de Comércio (N.4); 8 ) o o 10
A area do Comércio e Vendas assume relevancia significativa quer em termos
das qualificacbes mais tradicionais, quer na promog¢éao das qualificacbes
5212 - Técnicos de comércio e vendas | 1L N4 . asspciadas és novas fgrmas da ati\iidade comercial, nomeadamente comércio 10
(5211 a 5249) ' online e servigos digitais, e da funcdo comercial nas empresas.
A informacdo do mercado de trabalho, das plataformas de ofertas de emprego
e do inquérito as empresas indicam sinais expressivos de crescimento, que
5213 - Técnicos de comercio e vendas | ivo/a de Vendas e Marketing: 8 justificam conferir relevancia acrescida a estas qualificagdes. A informag&o 10
(5211 a 5249) gualitativa sinaliza a importancia de reforcar as competéncias associadas ao
comércio internacional, marketing digital, gestao de canais online e linguas.
5215 - Técnicos de comércio e vendas Tecnico/ a de Comunicacao e Servigo Digital (N.4); 3 8
(5211 a 5249) Tecnico/ a de Comunicagéo e Asisténcia ao Cliente;
5214 - Técnicos de comercio e vendas s ivo/ o de Distribuicio (N.4); 8 As qualificagdes na &rea dos transportes (planeamento, organizagéo e gestéo 8
(5211 a 5249) de servicos de transportes) e da logistica (comercial, industrial e de
transportes), assumem relevo crescente na regido. Os resultados da
4321 - Empregados de aprovisionamento |-, ./ o de ( ogistica; 9 informacéo recolhida sinalizam indicagdes positivas em termos de 10
€ armazem necessidades de recrutamento na logistica ligada a atividade comercial, a
) distribuicdo e a industria, que justificam uma proposta de classificagdo superior
4323 - Empregado de controlo de registo Técnico de Transportes; 4 B regiéo <6 Nare. 8
dos servigos de transporte !
Técnico/a de Electrénica, Automacao e Comando;
o . Técnico de Electronica, Automag&o e As qualificagbes associadas a eletronica, automagéo e robdtica assumem
3114 - Técnico de electronica Computadores; Técnico/a de Electrénica Automagao 7 relevancia crescente dada a intensificac&o tecnoldgica e a sua aplicagdo 10
e Instrumentag3o; transversal a generalidade dos setores de atividade (da indulstria a agricultura).
As vagas de emprego sinalizam procura de trabalhadores néo satisfeitas, o que
associado a informagéo qualitativa reforca a relevancia destas qualificacdes e
3139 - Outros tecnicos de controlo de .. . Mecatronica: 7 sugere a sua integragdo no grupo com tendéncia expressiva de crescimento. 10
processos industriais !
2512 - Programador de software Programador/a de Informética 5 10
A informacao do inquérito e o contacto com empregadores confereM relevancia
3513 - Técnico em redes e sistemas de | Técnico/a de Informética - Instalacéo e Gestao de a estas qualificacBes. O setor das TIC € um setor ?m expansao € escasselam
computadores Redes: 5 0S recursos humanos preparados para responder as necessidades das 8
empresas e a evolucao continua da atividade. Acresce que se tratam de
- . atividades que esté@o imersas na generaldiade dos setores (servigos, industria,
i’grln?’p;; Zf)?'ecso em redes e sistemas de | 140 nico/a de Informatica - Sistemas; 6 agricu_ltura ...). As dificuldade_s de recrutamento d_e téc_;nicos com formacédo 10
superior reforcam as oportunidades para os técnicos intermédios, mas é
essencial assegurar a atualizacéo dos programas dos cursos. Neste sentido,
2529 - Outros especialistas em base de  |Técnico/a de Gestdo e Programagéo de Sistemas considera-se que as qualificac6es deste setor, em particular as qualificacfes
dados e redes Informaticos 7 nas areas da programacdao, sistemas e redes, assumem relevancia acrescida 10
na Area Metropolitana do Porto.
32;2T;0Tecmco de apoio aos utiizadores Técnico/a de Gestédo de Equipamentos Informaticos 2 7

Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P.
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ANCYIEP

O Emprego e as Qualificacdes

Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificagbes

NUT Il - NORTE

(NUT Il - NORTE)

PROPOSTA AREA METROPOLITANA DO PORTO

Profissdes segundo a CNP a 4 digitos

Qualificagc6es Relacionadas - Nivel 4

Relevancia
das Qualificagdes (c)

Elementos justificativos (dadas as limitagBes de representatividade do
inquérito, optou-se por agregar as fontes de informagéo usadas para justificar
as situacdes de proposta de classificacdo diferente da definida para a Regido

do Norte)

Relevancia Regional
das Qualificagcbes/ AMP

(d)

viagem

Animacao Turistica; Técnico/a de Turismo Ambiental

e Rural;

Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P.

13-02-2017

4110-E dod itori | |Técni inistrati : ~ . o Al
mpregado de escritrio em geral | Técnico/a Administrativo 6 A informac3o relativa ao recrutamento - inquério e vagas - confere relevancia 10
as qualificagcbes nas areas administrativa e do apoio a gestéo o que leva a
_ _ propor a sua integracao no grupo de relevancia mais elevada, incluindo as
ggrln?éisrlg:i?lope; Seoal de apoio de tipo Técnico/a de Apoio a Gestdo; Técnico/a de Gestdo 4 qualificagbes que respondem a necessidades de apoio técnico as organizagoes, 8
T nomeadamente na area da contabilidade. Na area administrativa foram
3913 - Teoricos admirstatives de . o |dent_|f|_cada_s necessidades de espemallza(;ao, por exemplo no apoio
contabilidade Técnico/a de Contabilidade administrativo para o setor da saude. 7
4120 - Técnico de secretariado Técnico/a de Secretariado 3 7
5321 - Auxiliar de salde Técnico/a Auxiliar de Saude 7 10
A concentracado populacional metropolitana refor¢ca a relevancia dos servigos de
3116 - Técnico de quimica industrial Tecnico de Analise Laboratorial 6 saude e do emprqu assomad(_), _nomeadamente_as qualificagbes intermeédias 10
de suporte aos técnicos especializados, tendéncia que se estende a alguns
eixos da industria da saude. Simultaneamente, algumas das qualificacdes
3251 - Terapeuta e assistente dentario | Técnico/a Assistente Dentario 4 associadas, nomeadamente Técnico/a Auxiliar de Saude e Técnico de Andlise 8
Laboratorial, apresentam outros espacos de intervencéo que ultrapassam o
3214 - Técnico de proteses médicas & [0 L ol 5 seto_r.da sat_Jde ese estenderp para 0 campo s_o_ualfje apoio aos |dosps e para v
dentérias ecnicofa Auxiliar Frotesico - Protese Dentaria a atividade industrial. A relevancia destas qualificacées sugere a sua integragéo
no grupo de qualificagbes com sinais expressivos de crescimento.
3254 - Técnicos de Opti lar e d . .
ecnicos de opfica ocullar € de Técnico/a de Otica Ocular 3 7
contactologia
5131 - Empregado de mesa e bar Técnico/a de Restaurante/Bar; Técnico de 7 10
(5131+5132) Restauracao
7512 - Padeiros, pasteleiros e confeiteiros [ Técnico/a de Pastelaria/ Padaria 6 A atividade turistica na AMP mantém-se em rota de crescimento, a partir do 10
nacleo Porto/ Gaia, com alargamento a outros concelhos e com base em
5120 - Cozinheiro Técnico/a de Cozinha/Pastelaria 6 produtos distintos, nomeadamente a gastronomia e 0s vinhos e o turismo de 7
natureza. Tendo em consideracdo os investimentos em curso e previstos,
4221 - Empregado das agéncias de Téenicola de O ses Turisi 3 designadamente na hotelaria e animacdo, o potencial de empregabilidade & 10
viagem ecnico/a ae Operacgoes lurisucas S|gn|f|cat|vo.
A informacéo recolhida através de inquérito sinaliza necessidades de
R ioni Hotel; Técni R a ignifi inci a
4224 - Recepcionista de hotel ececionista de Hotel; Técnico/a de Recegéo 4 recrutfimento com §|gn|f|cado, pn}nmpalmente na restaurggao e sobretudo no 10
Hoteleira atendimento e servico de mesa, area em que as necessidades de aumento de
5151 - Encarregado de limpeza e de gualificacBes séo mais evidentes.
trabalhos domésticos em escritorios, Técnico/a de Andares 4 Genericamente, sdo qualifica¢des que se justifica integrar no patamar mais 10
hotéis e outros estabelecimentos elevado de relevancia, em particular as novas qualificacdes e as qualificacdes
4221 - Empregado das agéncias de Téenico/a Animacio de Turismo: 3 revistas de acordo com o modelo de competéncias. O contacto direto com 9
viagem ecnico/a Animagao de 1urismo, empregadores permitiu sinalizar limitacde na adesdo dos jovens ao emprego no
setor e desajustamentos entre as expetativas e as condi¢des de trabalho.
Técnico/a de Turismo; Técnico/a de Agéncias de
4221 - Empregado das agéncias de Viagens e Transportes; Técnico/a de Informacao e 3 7




ANQDEP Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificagbes /j
hsaERmer (NUT Il - NORTE) ~N

L NUT Il - NORTE PROPOSTA AREA METROPOLITANA DO PORTO
O Emprego e as Qualificacdes

Elementos justificativos (dadas as limitacdes de representatividade do Relevancia Regional
Relevancia inquérito, optou-se por agregar as fontes de informagéo usadas para justificar das Qualificaces/ AMP
das Qualificagdes (c) | as situagdes de proposta de classificagao diferente da definida para a Regiao ¢

Profissées segundo a CNP a 4 digitos ualificac6es Relacionadas - Nivel 4
E g Q ¢ do Norte) (d)

A informagé&o quantitativa remete para uma relevancia superior desta
qualificacdo, quando comparada com a classificacdo da Regido do Norte, ainda
gue se admita que diferentes formas de estruturacdo de trabalho nestas areas
2166 - Designer, grafico ou de Técnico/a de Desenho Gréfico; Técnico Design ndo sejam captadas pelas estatisticas oficiais que privilegiam o emprego por 7
comunicagéo e multimédia Gréfico conta de outrem. Por outro lado, € necessario ponderar o potencial de servigcos
associados face a concentracdo de recursos e atividades na AMP e a sua
centralidade no desenvolvimento de servicos associados as Tl, Web e
Multimédia.

O inquérito sinaliza necessidades de recrutamento, em linha com as exigéncias
de qualificacé@o e de técnicos intermédios de suporte aos profissionais
especializados na prestacéo de cuidados diretos, principalmente nas areas da
5322 - Apoio & familia e cuidados pessoas (. .. 1o ariatria 7 geriatria e do ap.oio as pessoas com deficiénciq. No caso espe;ifico da 10
(5322+5329) prestacéo de cuidados diretos aos idosos, o evidente envelhecimento da
piramide etaria da AMP e a rotatividade dos trabalhadores do setor, justificam a
classificagéo desta qualificagio no patamar mais elevado de relevancia. E de
sinalizar a incerteza quanto a adesao dos jovens para a entrada neste setor de
atividade.

Técnico/a de Apoio Familiar e de Apoio a
Comunidade; Técnico/a de Apoio Psicossocial; 5 7
Animador Sociocultural;

3412 - Técnico de nivel intermédio de
apoio social

O contacto com empregadores sinaliza necessidades de recrutamento,
sobretudo para perfis mais jovens e femininos; as carateristicas particulares da

5163 - Agentes funerérios e Técnico/a de Servigos Funerarios 3 qualificagdo e do contexto profissional remetem para a ponderagéo de uma 6

bal d L . :
embaisamacores oferta numa légica experimental e de nicho.
A dindmica turistica, os investimentos hoteleiros previstos e a ligagdo com
5142 - Esteticistas e trabalhad L . servigos de bem estar e spas podera suscitar maior procura destas
s steticistas € frabaiadores Esteticista; Técnico/a de Massagem e Bem-Estar 3 9 ~ L _p P . ~ P . ¥4
similares qualificagBes, o que justifica a sua classificacdo num patamar superior de
relevancia.
A fileira das atividades maritimo-fluviais e a sua ligacdo com a economia do mar
3115 - Técnicos e inspectores de Técnico/a de Mecéanica Naval; Técnico de 4 e com o turismo atribuem relevancia acrescida as qualificagcées ligadas com a 7
mecanica Construcdo Naval/ Embarcagdes de Recreio; nautica de recreio e construcao naval, que contudo devem ser consideradas

numa perspetiva de nicho.

Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P. 13-02-2017 3/10



ANCYIEP

O Emprego e as Qualificacdes

Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificagbes

NUT Il - NORTE

(NUT Il - NORTE)

PROPOSTA AREA METROPOLITANA DO PORTO

Relevancia
das Qualificagdes (c)

Elementos justificativos (dadas as limitagBes de representatividade do
inquérito, optou-se por agregar as fontes de informagéo usadas para justificar
as situacdes de proposta de classificacdo diferente da definida para a Regido

Relevancia Regional
das Qualificagcbes/ AMP

Profissdes segundo a CNP a 4 digitos Qualificag6es Relacionadas - Nivel 4 do Norte) (d)
O potencial de crescimento dos sectores das energias renovaveis e a sua
3131 - Técnico de operacdo de Técnicos de En_ergias Rerlov.éveis; Técnicq ligacdo a eficiépcia energétifza Qas cqnstrugﬁes indica a qecessidade de N
instalacBes de producdo de energia Instala(,jor_de Sistemas Térmicos de Energias 3 ponderar um nivel de relevancia mais elevadol, comparativamente ao definido 7
Renovaveis para a regido do Norte; também deve ser considerada a adequacéo dos
contelidos da formagédo a estas novas tendéncias.
6130 - Agricultor e trabalhador qualif.da
agricultura e prod. animal Técnico de Produgéo Agropecuaria 3 A AMP mantém uma importante area florestal e agroflorestal e a evolug&o do 7
combinadas,orientados para o mercado sistema produtivo agroflorestal assenta no relevo crescente de exploraces
agricolas produtivistas, que estdo fundamentalmente orientadas para as fileiras
do leite, da horticultura, da viticultura e da floresta de producéo. Esta realidade
3142 - Técni_cos da agricultura e da Técnico/a de Viticultura e Enologia; Técnico/a 4 justifica uma ponderacdo destas qualificacées superior a registada para a 5
produgao animal Vitivinicola; regido do Norte, sobretudo se associaramos os desafios de especializacéo e
evolucdo tecnolodgica das atividades dominantes e as dificuldades de
assegurar a sucessédo das empresas familiares. A desmobilizacdo dos jovens
zrljdzu;; ;gt;r;:;:rgzlda agricultura e da Técnico de Gestao Equina 4 para estas areas produtivas é uma matéria ventilada pelos empregadores. 4
A informacéo recolhida junto dos empregadores reforca as oportunidades de
. . crescimento e de emprego ligadas com o setor florestal, bem como as
o o Te,cn'?c’/a de Gestgq Cllnegetnca, Tecnico/a de dificuldades de recrutamento de técnicos especializados, designadamente no
3143 - Técnico florestal (inclui cinegético) |Maquinas Florestais; Técnico/a de Recursos 1 L ~ L . ~ 7
Florestais e Ambientais ambl_to da operagdo e maquinas especificas. A r_esposta a esta ql_Jestao deve
considerar a incidéncia geografica da problematica e a sua organizagdo numa
I6gica experimental e de nicho.
A informacédo quantitativa remete para uma relevancia superior desta
qualificacdo, quando comparada com a classificacdo da Regido do Norte, ainda
gue se admita que diferentes formas de estruturagdo de trabalho nestas areas
3514 - Técnico da Web Técnico/a de Multimédia 5 nao sejam captadas pelas estatl's,ticas ofici,a?s gue privilegiam o emprego por 7
conta de outrem. Por outro lado, & necessario ponderar o potencial de servicos
associados face a concentracao de recursos e atividades na AMP e a sua
centralidade no desenvolvimento de servigos associados as Tl, Web e
Multimédia.
3119 - Outros técnicos das ciéncias Técnico/a de Manutengéo Industrial de Metalurgia e 4 10

fisicas e de engenharia

Metalomecanica;

Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P.
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ANCYIEP

O Emprego e as Qualificacdes

Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificagbes

NUT Il - NORTE

(NUT Il - NORTE)

PROPOSTA AREA METROPOLITANA DO PORTO

Profissdes segundo a CNP a 4 digitos

Qualificag6es Relacionadas - Nivel 4

Relevancia
das Qualificagdes (c)

Elementos justificativos (dadas as limitagBes de representatividade do
inquérito, optou-se por agregar as fontes de informagéo usadas para justificar
as situacdes de proposta de classificacdo diferente da definida para a Regido

do Norte)

Relevancia Regional
das Qualificagcbes/ AMP

(d)

7412 - Electromecanico, electricista e

processos industriais

instalador de maquinas e equipamentos | Técnico de Manutencgéo Industrial - Eletromecanico 4
eléctricos
7212 - Soldad trabalhad d .
o' a, ores € trabafhadores de Técnico/a de Soldadura 7
corte a Oxi-gas
Técnico/a de Fabrico de Componentes de
7214 - P q tador d Construcdo Metalica; Técnico de Fabrico e
- Freparador e montador de Manutencéo de Cunhos e Cortantes; Técnico de 8
estruturas metalicas ~ A ~
producdo em metalomecanica - producgéo e
maquinagéo
8156 - Operador de maquinas de fabrico |Técnico de Fabrico de Calcado; Técnico de 10
de calgado e similares Modelagédo de Calgado;
3139 - Outros técni d trolo d S . ~
utros tecnicos de controlo de Técnico de Maquinas de Confegéo; 7
processos industriais
7222 - Ihei | h S x
Serralheiro de moldes, cunhos, Técnico/a de produgéo e montagem de moldes 8
cortantes e similares
Técnico/a de Planeamento Industrial de Metalurgia e
3122 - Encarregado da indUstria Metalomecanica; Técnico/a de gestédo da produgéo 6
transformadora em madeiras e mobiliario; Técnico/a de Gestao da
Producéo de Calgado e de Marroquinaria
8122 - Operador de maquinas de
revestimento, metalizagdo e acabamento |Técnico/a de Tratamento de Metais 7
de metais
3119 - Outros técnicos das ciéncias Técnico/a de Maquinacdo CNC; Técnico de 4
fisicas e de engenharia Maquinacgdo e Programacgdo CNC;
Tecnico/a ae PTOJeto Aeronautico, Tecnicora ae
Desenho de Construgdes Mecanicas; Técnico/a de
Desenho de Moldes; Técnico/a de Desenho de
Construcao Civil; Técnico/a de CAD/CAM; Técnico/a
de Desenho de Cunhos e Cortantes; Técnico/a de
3118 - Desenhadores e técnicos afins Desenho de Mobiliario e Constru¢des em Madeira; 5
Técnico/a de Projeto de Moldes e Modelos -
Fundicdo; Desenhador/a de Sistemas de
Refrigeracdo e Climatizagdo; Técnico de Design -
Design de Equipamentos; Técnico de Design -
Decian indiistrial
.7412 A Electromg canico, EIECt.”C'Sta € Técnico/a de Manutengéo de Maquinas de Calcado
instalador de méaquinas e equipamentos de M L 4
eléctricos e de Marroquinaria;
Técnico/a industrial de rolhas de cortica; Técnico/a
7521 - Trabalhadores do tratamento da de Preparacdo da Cor.tlga; Tecr?l.c’o(a.de P
madeira e cortica Acabamento de Madeira e Mobiliario; Técnico/a de 6
Programacéo e Operagcao em Maquinas de
Transformacdo de Madeira;
3139 - Outros técnicos d trolo d . L .
utros tecnicos de controlo de Técnico/a Industrias Alimentares; 7

Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P.

A AMP é marcada por uma base industrial relevante e com uma diversidade
setorial significativa, que se traduz na pujancga dos sistemas produtivos a norte e
sul do Douro, mas também na importancia das industrias instaladas nos
concelhos do coragdo metropolitano. A informacéo relativa as tendéncias de
recrutamento confirma a importancia significativa do emprego no setor
industrial. Os empregadores contactados sublinharam as fortes caréncias de
mao-de-obra qualificada, que sdo cada vez mais evidentes face ao processo de
intensificacdo tecnoldgica, ao envelhecimento dos trabalhadores e necessidade
de assegurar a renovacgéao geracional, ao desinteresse dos jovens pelas areas
industriais e ao reforco do perfil exportador e respetiva necessidade de
ajustamento das competéncias aos processos de internacionalizagcdo. As
caréncias de mao-de-obra recenseadas respeitam a grande diversidade de
perfis e de qualificagbes. A informacédo do inquérito e das vagas de emprego
permitiu confirmar as necessidades e dificuldades de recrutamento associadas
a manutenc¢do industrial e suas diferentes especializa¢des, & metalomecénica,
soldadura, serralheiros e outras questdes setoriais especificas, por exemplo os
casos das costureiras e dos técnicos de fabrico de calgado. Embora com
excecdes, por exemplo a cortica, considera-se que as caréncias de
gualificacBes sdo mais relevantes na area da produgcédo e em menor escala nas
compoentes de apoio, nomeadamente design. Para alguns setores a
informacao do inquérito ndo € significativa.

13-02-2017
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ANCYIEP

O Emprego e as Qualificacdes

Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificagbes

NUT Il - NORTE

(NUT Il - NORTE)

PROPOSTA AREA METROPOLITANA DO PORTO

Profissdes segundo a CNP a 4 digitos

Qualificag6es Relacionadas - Nivel 4

Relevancia
das Qualificages (c)

Elementos justificativos (dadas as limitagBes de representatividade do
inquérito, optou-se por agregar as fontes de informacgé&o usadas para justificar
as situacdes de proposta de classificacdo diferente da definida para a Regido

do Norte)

Relevancia Regional
das Qualificagcbes/ AMP

(d)

3111 - Técnicos das ciéncias fisicas e

Técnico/a de Processamento e Controlo de

proteccdo e seguranca

Aguético

segurana e salvamento, que contudo devem ser consideradas numa perspetiva
de nicho.

quimicas Qualidade Alimentar 2 7
. . Técnico/a de Ourivesaria; Técnico/a de Ourivesaria
7313 - Joalheiros, ourives e trabalhadores , . [
. . o de Pratas Graudas/Cinzelador/a; Técnico/a de 2 7
de diamantes industriais .
Joalharia/Cravador
L Técnico/a de Mecatronica Automavel; Técnico de
3139 - Outros técnicos de controlo de ~ A .
. " Producgdo Automdvel; Técnico de Enobrecimento 7 7
processos industriais A - L. . .
Téxtil; Técnico de Malhas - Maquinas retas;
) N Técnico/a de Design de Moda; Modelista de
2163 - Designers de produto, téxteis, ‘o L ~ x
2 vestuario; Técnico/a de Coordenacao e Producgéo de 7 7
moda e de interiores L L. .
Moda, Técnico/a de Desenho de Vestuario; Alfaiate;
7A318._ Trabalhadores.mam.’a'.s de artigos Artesdo/a das Artes do Téxtil 7 7
téxteis, couro e materiais similares
Técnico/a de Electrénica e Telecomunicacdes;
3114 - Técnico de electrénica Técnico/a de Electronica Audio, Video e TV, 7 7
Técnico/a de Electrénica Médica
Técnico/a de Quimica Industrial; Técnico/a de
Transformacao de Polimeros/ Processos de
3116 - Técnico de quimica industrial Producao; Técnico/a de Laboratério - Fundicao; 6 6
Técnico/a de Producéo e Transformacao de
Compésitos
2655 - Actor Artes do Espetéculo - Interpretagéo 2 7
2659 - Outros artistas e intérpretes Artes do Espetaculo - Interpretacdo e Animagéo 1 0O t!PO de estr.utu.ra(;ao do empreg(:) ngstas areas profissionais ndo favorece a 7
criativos das artes do espectaculo Circenses Intérprete de Danca Contemporanea analise quantltat_l\_/a com base em |n_d_|cad9res dqs Quadrqs de Pessoal, )
2435 - Outros toonioos de el Terméde Artes do Espetaculo - Luz, Som e Efeitos Cénicos; portantq a classificacéo destas 'quallflcagoes tera de considerar esta questao,
das actividades culturais e artisticas Artes do Espetéaculo - Cenografia, Figurinos e 1 na ”.‘E.’d'd"i‘ em que 0 eémprego e Sl{b:::lV(:_llladO, por outr(_) Iado,_ tratgm-se e 7
Aderecos; qualificagcBes importantes para a dindmica cultural regional, incluindo a
_ _ producédo de espetéculos e eventos nos concelhos mais periféricos da AMP.
) . Instrumentista de Cordas e Teclas; Instrumentista de
2652 - Compositores, musicos e cantores ~ . 2 7
Sopro e Percussao; Instrumentista de Jazz
Trata-se de uma nova qualificacdo na area do desporto, que se assume mais
3422 - Treinadores, instrutores e &rbitros, |, . e direcionada para a inser¢cao no mercado de trabalho e também com objetivos
Técnico/a de Desporto/ nova qualificagéo 2 ) N o - o ¥4
de desportos de prosseguimento de estudos, que justifica uma classificacdo superior a
definida para a regiéo do Norte.
A fileira das atividades maritimo-fluviais e a sua ligacdo com a economia do mar
5419 - Outro pessoal dos servigos de Técnico/a de Seguranga e Salvamento em Meio 2 e com o turismo atribuem relevancia acrescida as qualificagées ligadas com a 7
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ANCYIEP

O Emprego e as Qualificacodes

Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificagbes

(NUT Il - NORTE)

Profissdes segundo a CNP a 4 digitos

Qualificacbes Relacionadas - Nivel 4

NUT Il - NORTE PROPOSTA AREA METROPOLITANA DO PORTO
Elementos justificativos (dadas as limitacdes de representatividade do Relevancia Regional
Relevancia inquérito, optou-se por agregar as fontes de informacéo usadas para justificar

das Qualificacdes (c)

as situacdes de proposta de classificacdo diferente da definida para a Regido
do Norte)

das Qualificagcdes/ AMP
(d)

7127 - Instalador de ar condicionado e de

Técnico/a de Refrigeragdo e Climatizacéo; Técnico

artesdos e similares

Construcdo de Instrumentos Musicais

; . ~ de Frio e Climatizacao; Desenhador/a de Sistemas 5 5
sistemas de refrigeracéo . . . R "
de Refrigeracéo e Climatizagao
3513 - Tecnico em redes e sistemas de Técnico/a de Sistemas de Informag&o Geografica 5 5
computadores
7231 - Mecanico e reparador de veiculos |Técnico/a de Receg¢&@o/Orgamentacgdo de Oficina; 7 7
automoveis Técnico de Reparacéo e Pintura de Carrogarias;
Técnico/a de Medi¢Bes e Orcamentos; Técnico/a de
3112 - Técnico de engenharia civil obra/ consultor de obra; Técnico/a de ensaios da 5 5
construcao civil e obras publicas
Técnico/a de Construcdo Civil - Condugéo de Obra -
Construcgao Tradicional e Ecoambiental; Técnico/a
3123 - Encarregado da construgdo de Obra / Condutor/a de Obra; Técnico/a de 5 5
Construcéo Civil - Condugéo de Obra - Edificios;
Técnico/a de Recuperagdo do Patrimonio Edificado
5312 - Auxiliar de professor Técnico/a de Acao Educativa; 7
3412 - Tepmco de nivel intermédio de Técnico/a de Juventude (N.4) 5
apoio social
5311 - Auxiliar de cuidados de criangas | Técnico/a de Apoio a Infancia 5
3132 - Técnicos de operagao de
incineradores e de instalagdes de Técnico/a de Sistemas de Tratamento de Aguas 5 5
tratamento de agua
Técnico/a Comercial Bancario/a; Técnico/a de
4211 - Caixa bancério e similar Banca e Seguros 5 5
7322 - igrafi . e
. 3 S~e rigrafo e ouitros operadores de Técnico/a de Artes Gréficas 4 4
Impressao
3131 - Técnico de operacio de Técnico/a Instalador de Sistemas de Bioenergia;
; ~ perag . Técnico/a Instalador de Sistemas Edlicos; Técnico/a 3 4
instalacdes de produgéo de energia . .
Instalador de Sistemas Solares Fotovoltaicos;
4225 - Pessoal de informagdo Técnico/a de Informatica de Gestdo; Técnico de 2 4
administrativa Qualidade
7531 - Alfa|ates, costureiros, peleiros e Alfaiate 4 4
chapeleiros
3431 - Fotégrafo Técnico/a de Fotografia 4 4
4323 - E | i . . oA
323 mpregado de controlo de registo Técnico/a de Trafego de Assisténcia em Escala 4 4
dos servigos de transporte
7319 - 'Outros'trabalhadores quallfn':aNdos Artesdo/a das Artes do Metal; Técnico/a de
do fabrico de instrumentos de preciséo, 4 4
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ANCYIEP

O Emprego e as Qualificacdes

NUT Il - NORTE

Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificagbes

(NUT Il - NORTE)

PROPOSTA AREA METROPOLITANA DO PORTO

Profissdes segundo a CNP a 4 digitos

Qualificag6es Relacionadas - Nivel 4

Relevancia
das Qualificagdes (c)

Elementos justificativos (dadas as limitagBes de representatividade do
inquérito, optou-se por agregar as fontes de informagé&o usadas para justificar
as situacdes de proposta de classificacdo diferente da definida para a Regido

do Norte)

Relevancia Regional
das Qualificacbes/ AMP

(d)

3411 - Técnico de nivel intermédio dos

quimicas

Controlo de Qualidade Alimentar;

S . Técnico/a de Servigos Juridicos 3 3
servigos juridicos e relacionados
6221 - Aquicultores (aquacultores) e P .
trabalhadores qualificados da aquicultura Técnico/a de Aquicultura 3 3
6129 - Outros proQut?res g trabalhadores Técnico/a de Gestio Equina 3 3
qualificados da criagdo animal
4224 -E &nci .
; mpregado das agéncias de Acompanhante de Turismo Equestre 3 3
viagem
2431 - Especialista em publicidade e Técnico/a de Marketing; Técnico/a de Vitrinismo; 3 3
marketing Técnico de Comunicagéo; Marketing e Publicidade
.3132 i tecmco de operagao de . Técnico/a de Gas ; 3 3
instalacdes de producéo de energia
Area de formagao que apresenta experiéncias positivas de relacionamento com
e o - empresas do setor, quer na perspetiva de participagdo na organizacdo dos
o - Técnico/a de Eletrotecnia; Técnico/a de InstalacBes ~ L L ; ~ .
3113 - Técnico de electricidade Elétricas: Técnico/a de Redes Elétricas ¢ 3 cursos e rececédo de estagiarios, quer na logica da insercdo de diplomados, por 5
' isso justifica uma classificacdo no patamar superior da notacdo prevista para a
regido do Norte;
?2.55 ) Te.cn'co. e.aSS'Steme’ de Técnico/a de Termalismo; 3 3
ISioterapia e similares
3333 - Técnico da area do emprego Técnico/a de Relagbes Laborais 3 3
7317 - Arteszos de artidos em madeira Artesdo/a das Artes e Oficios em Madeira -
. de artig ’ Marceneiro/a Embutidor/a; Artesdo/a das Artes e 3 3
cestaria e materiais similares L. . .
Oficios em Madeira - Marceneiro/a Entalhador/a
6113 - Agricultor e trabalhador qualificado,
da horticultura, floricultura, de viveiros e | Técnico/a de Jardinagem e Espacos Verdes 3 3
jardins
3521 - Técnicos d ssdes de radi Técnico/a de Audiovisuais; Técnico/a de Produgéo
- 1 €cnicos de emissoes de radio € o Tecnologias da Musica; Técnico/a de Som;
televisdo e de gravacdo audiovisual e de Técnico/a de Video: Técnico/a de Ani 50 2D e 3 2 2
sist.comunicagdes via radio Decnlco a de Video; Técnico/a de Animacéo e
Técni ran Higien Trabalho;
257 npeciors s, s, |1ETIC0% 82 SS0UGE ¢ igne 0 bl ) 2
do trabalho e ambiente . 9 & 9
Ambiente
Técnico/a de Vidro Artistico; Técnico/a de Vidro;
2316 - Lapidad d int Técnico/a de Vidro Decorativo; Técnico/a de Pintura
- -apiaacores, gravadores € pIntores o - ativa: Pintor/a Artistico/a em Azulejo;
decoradores, de vidro, ceramica e outros . P A 2 2
materiais Técnico/a de Ceramica; Técnico/a de Ceramica
Criativa; Técnico/a de Modelacdo Ceramica;
Técnico/a de Pintura de Ceramica;
3111 - Técnicos das ciéncias fisicas e Técnico/a de Laboratdrio Ceramico, Técnico/a de 2 2
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O Emprego e as Qualificacdes

Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificagbes

NUT Il - NORTE

(NUT Il - NORTE)

PROPOSTA AREA METROPOLITANA DO PORTO

Profissdes segundo a CNP a 4 digitos

Qualificag6es Relacionadas - Nivel 4

Relevancia
das Qualificagbes (c)

Elementos justificativos (dadas as limitagBes de representatividade do
inquérito, optou-se por agregar as fontes de informagéo usadas para justificar
as situacdes de proposta de classificacao diferente da definida para a Regiao

do Norte)

Relevancia Regional
das Qualificagcbes/ AMP

(d)

5419 - Outro pessoal dos servicos de

Técnico/a de Protecéo Civil; Técnico/a de Socorros

proteccdo e seguranga e Emergéncias de Aer6dromo; 2 2
2621 - Arquivistas e curadores de museus | Técnico/a de Museografia e Gestao do Patriménio 1 1
3332-0 izador d ferénci . . x
rganizador de confersncias e Técnico/a de Organizacéo de Eventos 1 1
eventos
. i . Técnico/a de Informacédo, Documentacéo e
3433 - Técnicos de galerias, bibliotecas, . X o ¢ (;:. =
. Comunicacgéo; Técnico/a de Museografia e Gestéo 1 1
arquivos e museus L.
do Patrimonio
1431 - Di t . - ~ .
31 - Director e gerente dos centros Técnico/a de Apoio a Gestédo Desportiva 1 1
desportlvos, recreativos e culturais
21§5 - Cartografo, agrimensor, topografo Técnicola de Topografia 1 1
e similares

(a) Eixo 1 - Analise da evolucéo do emprego por qualificagdo nos ultimos quatro (2010-2014) anos com base em 4 indicadores:

indicador 2 - Variagdo do volume total do emprego na qualificacéo profissional nos quatro anos anteriores;

indicador 3 - Peso do emprego jovem na qualificacéo profissional em relacdo ao emprego jovem total no ano anterior (Jovens com idade entre 20 e 24 com o ensino secundario ou menos);

indicador 4 - Racio entre peso do emprego na qualificagéo profissional no ano anterior na NUT Il e o peso do emprego na qualificagdo profissional no ano anterior no Continente;

Escala da classificagdo do eixo 1: A+; A; A-; B; C; D; E+; E; E-, sendo A+ a evoluc&o mais positiva e E- a menos positiva

indicador 1 - Perspetiva de vagas de emprego na qualificagéo profissional obtida por inquiricdo as empresas;

indicador 3 - Estudo prospetivo do CEDEFOP para o horizonte temporal de 2025;

(c) Com base nas classificag6es retrospetivas e prospetivas da evolugdo de emprego na qualificagdo profissional obtemos a relevancia da qualificacdo numa escala de 1 a 10;

(d) Arelevancia da qualificacdo deve posicionar-se numa escala de 1 a 10.

Nota 1: Foram inquiridas 1630 empresas na perspectiva de necessidades de recursos humanos qualificados para o préximo biénio

Nota 2: O Estudo do CEDEFOP estéa disponivel em http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/forecasting-skill-demand-and-supply/skills-forecasts-main-results

Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P.

13-02-2017

9/10



ANCPEP

O Emprego e as Qualificacdes

Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificagbes

(NUT Il - NORTE)

Profissdes segundo a CNP a 4 digitos

Qualificac6es Relacionadas - Nivel 4

NUT Il - NORTE PROPOSTA AREA METROPOLITANA DO PORTO
Elementos justificativos (dadas as limitagdes de representatividade do Relevancia Regional
Relevancia inquérito, optou-se por agregar as fontes de informacgéo usadas para justificar

das Qualificacdes (c)

as situacdes de proposta de classificacao diferente da definida para a Regiao
do Norte)

das Qualificagdes/ AMP
(d)
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